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РЕЦЕНЗИЯ
на рабочую программу профессионального модуля 
ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации для специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения
Содержание ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации
соответствует требованиям к знаниям, умениям, практическому опыту по модулю согласно ОПОП по специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения;
Содержание ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации
- соответствует формируемым компетенциям согласно ФГОС СПО:
	В результате освоения обучающийся должен иметь практический опыт:

	ПК 2.1
	· подержания в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с применением компьютерных технологий;

	ПК 2.2

	· выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в социальной защите; 

	ПК 2.3

	· организации и координирования социальной работы с отдельными лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися в социальной поддержке и защите с применением компьютерных и телекоммуникационных технологий; 
· консультирования граждан и представителей юридических лиц по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с применением компьютерных и телекоммуникационных технологий; 
· участия в организационно-управленческой работе структурных подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации.

	
уметь:

	ПК 2.1

	- У1 умение поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии;  организовывать на основе современных методов получение, обработку и хранение информации по проблемам социальной работы в районе, регионе, стране.

	ПК 2.2
	- У2  умение выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной защите; выбирать оптимальный инструментарий для реализации частных социальных технологий;
- У5 умение собирать и анализировать информацию для статистической и другой отчетности;
- У6 умение выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах государственной социальной поддержки и помощи, с применением компьютерных технологий; использовать инновационные технологии социальной работы для решения профессиональных задач;
- У 7 умение принимать решения об установлении опеки и попечительства.

	ПК 2.3
	- У3 умение участвовать в организационно-управленческой работе структурных подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; анализировать проблемы, возникающие в социальной работе, находить их технологическое решение;
- У4 умение взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, организациями, учреждениями, общественными организациями;
- У8 умение осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в приемную семью;
- У 9 умение направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам, по вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам; проектировать технологию социальной работы для каждого конкретного случая;
- У10 умение разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, Пенсионного фонда Российской Федерации, определить их подчиненность, порядок функционирования; анализировать основные подходы к процессу предоставления государственных и муниципальных услуг через сеть многофункциональных центров;
- У11 умение использовать приемы делового общения в профессиональной деятельности;
- У 12 умение следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной деятельности.

	знать: 


	ПК 2.1
ПК 2.2
ПК 2.3
	- З 1 знание нормативно правовых актов федерального, регионального, муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда Российской Федерации и социальной защиты населения; вопросов установления пенсий, пособий и других социальных выплат, предоставления услуг; государственных стандартов социального обслуживания;
- З 2 знание системы государственных органов Пенсионного фонда Российской Федерации и социальной защиты населения; условий и способов  получения государственных и муниципальных услуг; понятие и виды социального обслуживания и помощи, нуждающимся гражданам;
- З 3 знание организационно-управленческие функции работников органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; принципов, функций и методов социального управления;
- З4  знание передовых форм организации труда, информационно-коммуникационные технологии, применяемые в органах и учреждениях социальной защиты населения, органах Пенсионного фонда Российской Федерации, органах и учреждениях социальной защиты населения;
- З5 знание процедуры направления сложных или спорных дел по пенсионным вопросам и вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам;
- З 6 знание порядка ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, оказания услуг;
- З 7 знание документооборота  в системе органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации;
- З 8 знание федеральных, региональных, муниципальных программ в области социальной защиты населения их ресурсное обеспечение;
- З 9 знание Кодекса профессиональной этики  специалиста органов и учреждений социальной защиты населения, органов  Пенсионного фонда Российской Федерации.


Требований к знаниям, умениям и практическому опыту по ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации
 соответствует  перечню и содержанию практических занятий и видам самостоятельной работы;
Заключение:
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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации

1.1 Область применения рабочей программы
Рабочая программа профессионального модуля   является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности  40.02.01 Право и организация социального обеспечения, 40.00.00 Юриспруденция в части освоения основного вида  деятельности (ВД): Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 2.1. Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии.
ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии.
ПК 2.3. Организовать и координировать социальную работу с отдельными  лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимися в социальной поддержки и защите.

1.2 Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения профессионального модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающихся в ходе освоения профессионального модуля должен:

	В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен иметь практический опыт:

	ПК 2.1
	ПО 1 - подержания в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с применением компьютерных технологий;

	ПК 2.2
	ПО 2 - выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в социальной защите;

	ПК 2.3
	ПО 3 - организации и координирования социальной работы с отдельными лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися и социальной поддержке и защите с применением компьютерных и телекоммуникационных технологий;
ПО 4 - консультирования граждан и представителей юридических лиц но вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с применением компьютерных и телекоммуникационных технологий;
ПО 5 - участия в организационно-управленческой работе структурных подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

	уметь:

	ПК 2.1
Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии
	У1 -  поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с применением компьютерных технологий; организовывать на основе современных методов получение, обработку и хранение информации по проблемам социальной работы в районе, регионе, стране.

	ПК 2.2
Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии
	У2  - выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной защите; выбирать оптимальный инструментарий для реализации частных социальных технологий;
У5  -  собирать и анализировать информацию для статистической и другой отчетности; выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах государственной социальной поддержки и помощи, с применением компьютерных технологий;
У6 - выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах государственной социальной поддержки и помощи, с применением компьютерных технологий; использовать инновационные технологии социальной работы для решения профессиональных задач; 
У7 - принимать решения об установлении опеки и попечительства;

	ПК 2.3
Организовать и координировать социальную работу с отдельными  лицами, категориями граждан и семьями, нуждающихся в социальной поддержки и защите
	У3 - участвовать в организационно-управленческой работе структурных подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, организациями, учреждениями, общественными организациями; анализировать проблемы, возникающие в социальной работе, находить их технологическое решение;
У4 -  взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, организациями, учреждениями, общественными организациями;
У8 - осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в приемную семью; 
У9 - направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам, по вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам; проектировать технологию социальной работы для каждого конкретного случая;
У10 - разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, Пенсионного фонда Российской Федерации, определять их подчиненность, порядок функционирования; анализировать основные подходы к процессу предоставления государственных и муниципальных услуг через сеть многофункциональных центров; 
У11 - применять приемы делового общения и правила культуры поведения в профессиональной деятельности; 
У12 - следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной деятельности;

	знать: 

	ПК 2.1
Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии
	З6 - порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, оказания услуг;  

	ПК 2.2
Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии
	З7 -  документооборот в системе органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 
З8 - федеральные, региональные, муниципальные программы в области социальной защиты населения и их ресурсное обеспечение; 

	ПК 2.3
Организовать и координировать социальную работу с отдельными  лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимся в социальной поддержки и защите.
	З1 - нормативные правовые акты федерального, регионального, муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда Российской Федерации и социальной защиты населения; вопросы установления пенсий, пособий и других социальных выплат, предоставления услуг; государственные стандарты социального обслуживания;
З2 - систему государственных органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; условия и способы получения государственных и муниципальных услуг; понятие и виды социального обслуживания и помощи, нуждающимся гражданам; 
З3 - организационно-управленческие функции работников органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; передовые формы организации труда, информационно-коммуникационные технологии, применяемые в органах Пенсионного фонда Российской Федерации, органах и учреждениях социальной защиты населения; принципы, функции и методы социального управления;
З4 - передовые формы организации труда, информационно-коммуникационные технологии, применяемые в органах Пенсионного фонда Российской Федерации, органах и учреждениях социальной защиты населения; 
З5 - процедуру направления сложных или спорных дел по пенсионным вопросам и вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам;
З9 - Кодекс профессиональной этики специалиста органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации.



1.3 Количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля:
всего – 339 часов, включая:
обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 154 часа;
самостоятельная работа обучающегося – 77 часов;
производственная практика (по профилю специальности) – 108 часов.
Количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля включает 94 часа вариативной части.

1.4 Формы  промежуточной аттестации по профессиональному модулю ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации

	Элементы модуля МДК 02.01 Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации
	Формы промежуточной аттестации

	1
	2

	МДК.02.01 Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации
	Дифференцированный зачет

	ПП.02 Производственная практика
	Дифференцированный зачет

	ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации
	  Экзамен  квалификационный





2 РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом деятельности Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 2.1
	 Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии.

	ПК 2.2
	Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществлять их учет, используя информационно- компьютерные технологии.

	ПК 2.3
	Организовать и координировать социальную работу с отдельными  лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимся в социальной поддержки и защите.

	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3
	Принимать решения в стандартах и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 4
	Осуществлять поиск и использование информации необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

	ОК 8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознано планировать повышение квалификации.

	ОК 9
	Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы.

	ОК 11
	Соблюдать деловой этикет, культуры и психологические основы общения, нормы и правила поведения.

	ОК 12
	Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению.





3 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1 Тематический план профессионального модуля 
	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля[footnoteRef:1]* [1: 
] 

	Всего часов
(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося
	Учебная,
часов
	Производственная (по профилю специальности),
часов


	
	
	
	Всего,
часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,
часов
	в т.ч., курсовая работа,
часов
	Всего,
часов
	в т.ч., курсовая работа,
часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 2.1 – 2.3

	Раздел 1 Пенсионный фонд Российской Федерации
	68
	
44

	32
	

-
	24
	

-
	-
	-

	
	Раздел 2 Организация работы органов социальной защиты населения
	42
	
30

	18
	-
	12
	-
	
	

	
	Раздел 3 Организация социальной работы в РФ
	121
	80
	20
	-
	41
	-
	
	

	ПК 2.1- 2.3
	Производственная практика
	108
	
	
	
	
	
	
	108

	
	Всего:
	339
	154
	70
	
	77
	
	0
	108






3.2 Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации)
	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1 Пенсионный фонд Российской Федерации

	МДК 02.01 Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР)
	
	
	

	Тема 1.1. Общие понятия социальной защиты населения, социального обеспечения, государственной пенсионной системы

	Содержание учебного материала
Понятие социальной защиты населения и социального обеспечения. Государственная пенсионная система. Государственная система социальных пособий и компенсационных выплат. Система социального обслуживания и социальных услуг. Государственная система охраны здоровья граждан. Система государственной социальной помощи.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить сообщения на темы: «Социальное обеспечение как комплекс общественных отношений»,  «Роль государства в реализации конституционных прав граждан на пенсионное обеспечение и социальные льготы», «Взаимодействие ПФР с органами социальной защиты населения» 
	6
	

	Тема 1.2 Образование и развитие Пенсионного фонда РФ








	Содержание учебного материала
Образование и развитие ПФР. Правовое положение, задачи и функции Пенсионного фонда РФ. Правовое положение, задачи и функции отделений Пенсионного фонда субъектов РФ.  Основы государственного регулирования обязательного пенсионного страхования в Российской Федерации. Организация работы негосударственных пенсионных фондов и их взаимодействия с ПФР. Нормативные правовые акты федерального, регионального, муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда Российской Федерации.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 1 
Анализ  органов Пенсионного фонда России   
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Составить конспект по теме: «Нормативно-правовые акты, регулирующие организацию работы органов ПФР»
	4
	

	Тема 1.3 Общие вопросы организации работы органов Пенсионного фонда РФ

















	Содержание учебного материала
Взаимодействие органов Пенсионного фонда РФ с органами Министерства по налогам и сборам России, Федерального казначейства, социальной защиты населения, записи актов гражданского состояния и другими органами. Система государственных органов Пенсионного фонда Российской Федерации.  Организационно-управленческая функция органов ПФР. Функциональные обязанности должности лиц управлений Пенсионного фонда РФ. Планирование работы органов Пенсионного фонда РФ. Прием граждан, организация работы органов Пенсионного фонда РФ с обращением граждан. Организация справочно-кодификационной работы в органах ПФР. Документооборот в системе органов Пенсионного фонда Российской Федерации.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 2
Взаимодействие органов ПФР с органами местного самоуправления, общественными организациями, предприятиями, учреждениями  
	2
	

	
	Практическое занятие № 3 
Анализ организационно-управленческой работы структурных подразделений органов ПФР  
	2
	

	
	Практическое занятие № 4 
Составление должностной инструкции специалиста ПФР  
	2
	

	
	Практическое занятие № 5 
Составление проектов ответов на письменные обращения граждан  
	2
	

	
	Практическое занятие № 6
Оформление решения об отказе в назначении пенсии  
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить доклады на темы: «Система автоматизации делопроизводства и документооборота», «Использование современных информационно-коммуникационных технологий для обработки документов Пенсионного фонда», «Формы кодификации, используемые при справочно-кодификационной работе органами пенсионного фонда»
	6
	

	Тема 1.4 Организация  работы отделов индивидуального (персонофицированного) учета и оценки пенсионных прав застрахованных лиц













	Содержание учебного материала
Организация и ведение индивидуального (персонофицированного) учета для целей обязательного пенсионного страхования.  Правовая основа индивидуального (персонофицирпованного) учета. Организация работы региональных отделений ПФР по актуализации информационной базы персонофицированного учета (сбор и обработка сведений). Основные формы документов для ведения работ по персонофицированному учету. Использование информационной базы персонорфицированного учета для назначения (перерасчета) пенсий. Виды отчетности в ПФР. Обеспечение достоверности сведений о стаже на соответствующих видах работ. Конвертация пенсионных прав застрахованных лиц. Организация документальной проверки достоверности представленных страхователями индивидуальных сведений о стаже на соответствующих видах работ. Проведение документальной проверки достоверности индивидуальных сведений о стаже на соответствующих видах работ застрахованных лиц.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 7
Определение порядка получения, обработки и хранения персональных данных 
	2
	

	
	Практическое занятие № 8
Анализ функционирования базы данных ПФР  
	2
	

	
	Практическое занятие № 9
Определение требований к проведению документальных проверок достоверности стажа и анализ информации для отчетности  
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Подготовить сообщения на тему: «Актуальность персонофицированного учета», «Реализация системы персонифицированного учета»
	4
	

	Тема 1.5 Организация работы отделов назначения, перерасчета пенсий и отделов социальных выплат




















	Содержание учебного материала
Порядок обращения за пенсией. Организация работы по созданию  и развитию клиентских служб в территориальных органах ПФР. Технология работы по назначению, перерасчету пенсии в условиях клиентской службы. Организация работы комиссии по рассмотрению вопросов реализации пенсионных прав граждан. Порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, оказания услуг. Роль ПФР в реализации преобразований в области социальных льгот. Порядок предоставления ежемесячной денежной выплаты и набора социальных услуг отдельным категориям граждан. Дополнительные меры государственной поддержки семей, имеющих детей.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 10
Оформление и подготовка макета пенсионного дела получателя пенсии по старости  
	2
	

	
	Практическое занятие № 11
Оформление и подготовка макета пенсионного дела получателя пенсии по инвалидности  
	2
	

	
	Практическое занятие № 12
Оформление и подготовка макета пенсионного дела получателя пенсии по потери кормильца 
	2
	

	
	Практическое занятие № 13
Оформление и подготовка макета дела на ежемесячную денежную выплату 
	2
	

	
	Практическое занятие № 14
Подготовка пакета документов, необходимых для выдачи государственного сертификата на материнский капитал  
	2
	

	
	Практическое занятие № 15
Оформление решения о выдаче или отказе в выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал 
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Составить схему «Порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат» и таблицу «Сравнительный анализ компенсационных выплат и льгот в субъектах РФ»
	2
	

	Тема 1.6  Профессиональная этика специалиста






	Содержание учебного материала
Сущность профессиональной этики. История профессиональной этики. Понятие и категории профессиональной этики. Этические правила, нормы и принципы в профессиональной деятельности. Приемы делового общения и правила культуры поведения в профессиональной деятельности. Кодекс профессиональной этики специалиста органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 16
Определение профессионально значимых качеств и умений специалиста органов ПФР  
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Составить таблицу «Профессиональная этика в деятельности работников ПФР, его принципы и стандарты» 
	2
	

	Раздел 2 Организация работы органов социальной защиты населения

	МДК 02.01 Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР)
	
	
	

	Тема 2.1 Государственные органы социальной защиты населения

	Содержание учебного материала
Система государственных органов и учреждений социальной защиты населения. Федеральные органы исполнительной власти РФ. Органы исполнительной власти субъектов РФ. Федеральные государственные учреждения медико-социальной экспертизы. Правовое положение, задачи и функции органов и учреждений социальной защиты населения. Нормативные правовые акты федерального, регионального, муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, регулирующие организацию работы органов и учреждений социальной защиты населения. Организационно-управленческие функции работников органов и учреждений социальной защиты населения. Документооборот в системе органов и учреждений социальной защиты населения. Правила служебного поведения работников органов социальной защиты населения. Приемы делового общения в профессиональной деятельности.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 17
Применение правил служебного поведения и делового общения работников органов социальной защиты населения  
	2
	

	Тема 2.2 Организация деятельности территориальных органов социальной защиты

	Содержание учебного материала
Взаимодействие территориальных органов социальной защиты населения с государственными учреждениями. Должностной регламент государственных служащих управления социальной защиты населения. Организация работы территориальных органов социальной защиты населения с обращениями граждан. Организация справочно-кодификационной работы в территориальных органах социальной защиты населения. Организация работы территориальных органов социальной защиты населения по назначению и выплате пособий на детей. Социальная защита детей, оставшихся без попечения родителей. Подготовка дел получателей пособий. Порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, оказания услуг. Государственные учреждения медико-социальной экспертизы. Индивидуальная программа реабилитации.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 18
Анализ  деятельности органов, осуществляющих опеку и попечительство  
	2
	

	
	Практическое занятие № 19
Определение формы контроля органов опеки и попечительства за деятельностью опекунов  
	2
	

	
	Практическое занятие № 20
Оформление и подготовка личного дела получателя пособия для граждан, имеющих детей  
	2
	

	
	Практическое занятие № 21
Оформление и подготовка макета личного дела для предоставления ежемесячной денежной выплаты и набора социальных услуг отдельным категориям граждан  
	2
	

	
	Практическое занятие № 22
Оформление отказа в назначении пособия  
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить сообщения на темы: «Основные направления деятельности органов социальной защиты населения в Ростовской области», «Структура органов социальной защиты населения города Сальска»
	4
	

	Тема 2.3 Организация предоставления государственных и муниципальных услуг


	Содержание учебного материала
Понятие и характеристика государственных (муниципальных) услуг. Регламентация и стандартизация государственных и муниципальных услуг. Порядок предоставления и правовое применение муниципальных услуг.  Условия получения государственных и муниципальных услуг.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 23
Определение способов получения государственных муниципальных услуг 
	2
	

	Тема 2.4 Многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг




	Содержание учебного материала
МФЦ как форма предоставления государственных и муниципальных услуг. Правовое обеспечение деятельности МФЦ. Способы получения услуг в электронной форме. Межведомственное информационное взаимодействие при предоставлении услуг. Кодекс этики и служебного поведения работников МФЦ. 
	4
	2

	
	Практическое занятие № 24
Раскрытие особенностей предоставления государственных и муниципальных услуг через МФЦ 
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить рефераты на темы: «Система предоставления государственных услуг в РФ», «Единое окно» - как стандарт предоставления государственных и иных услуг», «Роль многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг».
	8
	

	Тема 2.5 Организация работы территориальных органов социальной защиты населения по направлению граждан в учреждения социального обслуживания

	Содержание учебного материала
Объекты социальной работы. Классификация объектов социальной работы. Субъекты социальной работы. Типы домов-интернатов для престарелых и инвалидов. Условия и порядок помещения граждан в стационарные учреждения социального обслуживания. Правила содержания. Социальные приюты. Нормативная база.
	2
	2

	
	Практическое занятие № 25  
Составление пакета документов, необходимых для зачисления в учреждения социального обслуживания 
	2
	

	Раздел 3 Организация социальной работы в РФ

	МДК 02.01 Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР)
	
	
	

	Тема 3.1 Социальная работа как феномен современного мира

	Содержание учебного материала
Социальная работа: определение, сущность, содержание. Исторические модели социальной работы. Пути развития социальной работы в России. Становление социальной работы в современной России. Основные цели и задачи социальной работы. Методы социальной работы. Основные принципы социальной работы. Понятие и виды социального обслуживания и помощи нуждающимся гражданам.  Вопросы установления пенсий, пособий и других социальных выплат и услуг. Социальная  работа за рубежом. 
	4
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить рефераты на темы: «Национальные школы социальной работы», «Социальная поддержка в системе социального обеспечения зарубежных стран», «Основные тенденции развития социальной работы за рубежом и в России», «Роль федеральных, региональных и местных органов власти в разработке и реализации социальной политики»
	8
	

	Тема 3.2 Теоретические основы социальной работы

	Содержание учебного материала
Социальная работа в системе научного знания. Институты социальной работы. Закономерности, характеризующие социальную работу как научную дисциплину. Объекты и субъекты социальной работы. Характеристика элементов социальной работы как деятельности.
	4
	2

	Тема 3.3  Взаимосвязь социальной политики и социальной  работы

	Содержание учебного материала
Сущность социальной политики. Основные направления социальной политики. Модели социальной политики. Взаимосвязь социальной политики и социальной работы. Особенности региональной, муниципальной и корпоративной социальной политики.
	4
	2

	
	Практическое занятие № 26 
Особенности государственной, региональной и муниципальной социальной политики во взаимосвязи с социальной работой 
	2
	

	Тема 3.4 Социальная работа как область подготовки специалистов


	Содержание учебного материала
Отечественный и международный опыт обучения социальной работе. Технологии обучении социальной работе. Кадровое обеспечение социальной работы в России. Содержание этических норм социальных работников.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить доклады на темы: «Социальное образование», «Модели обучения социальной работе», «Подготовка социальных работников за рубежом (на примере любой страны)»
	6
	

	Тема 3.5 Практика социальной работы


	Содержание учебного материала
Классификация социальной работы  как деятельности в практике социальной работы. Организационно-правовые формы социальной защиты населения их принципы. Функции и методы социального управления. Социальная защита населения. Социальное обслуживание населения. Государственные стандарты социального обслуживания населения. Социальное страхование. Эффективность в социальной работе.
	4
	1

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Составить таблицу «Классификация технологий социальной работы»
	2
	

	Тема 3.6 Технологический процесс в социальной работе

	Содержание учебного материала
Понятие социальных технологий и их классификация. Технологии развития социальной работы. Технологии социальной работы в зависимости от категорий объектов. Адаптация как основная задача и мататехнология социальной работы. Методологические принципы социальной работы. Классификация методов социальной работы. Характеристика  и области применения отдельных методов социальной работы. Технологические этапы социальной работы и их характеристика. Социальная диагностика. Внедрение как технологический этап социальной работы. Социальная терапия – методологические подходы.
	10
	2

	
	Практическое занятие № 27 
Классификация технологий социальной работы  
	2
	

	
	Практическое занятие № 28 
Составление документов для социальной диагностики  
	2
	

	
	Практическое занятие № 29 
Анализ процесса внедрения как технологического этапа социальной работы 
	2
	

	
	Практическое занятие № 30 
Описать социальную терапию как процесс исправления установок и возврат к социальной полезности 
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить сообщения на темы: «Основные принципы классификации методов социальной работы», «Методы, применяемые в определенных направлениях социальной работы», «Применение социологических методов в социальной работе»
	6
	

	Тема 3.7 Общие технологии социальной работы





	Содержание учебного материала
Социальная работа в стационарных учреждениях. Основные направления характерные для технологий социальной профилактики. Процессы социальной абилитации и социальной реабилитации. Технологии социального консультирования. Социальный патронаж. Социальная реабилитация, сопровождение и диспансеризация.
	6
	2

	
	Практическое занятие № 31 
Определение основных направлений социальной профилактики  
	2
	

	
	Практическое занятие № 32 
Определение мероприятий социальной абилитации и реабилитации 
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Составить конспект по теме «Принципы и направления социального консультирования»
	4
	

	Тема 3.8 Частные технологии социальной работы










	Содержание учебного материала
Социальная работа с различными категориями населения. Социальная работа с семьями. Социальная работа с детьми и подростками. Социальная работа при зависимом поведении. Социальная работа с лицами пожилого и старческого возраста. Социальная работа с инвалидами. Социальная работа с малообеспеченными гражданами. Социальная работа с военнослужащими, уволенными с военной службы и членами их семей.  Социальная работа с безработными. Социальная работа с бездомными. Социальная работа с беженцами и мигрантами. Социальная работа с осужденными. Социальная работа с лицами, злоупотребляющими наркотики. Церковная социальная помощь различным группам населения.
	6
	2

	
	Практическое занятие № 33 
Раскрытие особенностей социального консультирования  
	2
	

	
	Практическое занятие № 34 
Определение признаков социальной диспансеризации, сопровождения и патронажа  
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить рефераты на темы: «Технологии работы с малолетними детьми, подростками и молодежью», «Основные этапы и содержание работы при алкоголизме и наркомании», «Специфика социальной работы с инвалидами», «Сходство и различия работы с безработными, бездомными, беженцами, мигрантами»
	8
	

	Тема 3.9 Социальная работа в различных сферах жизнедеятельности общества  

	Содержание учебного материала
Социальная работа в системе образования, здравоохранения. Социальная работа в организациях. Социальная работа в исправительных учреждениях.
	4
	2

	Тема 3.10 Педагогические основы социальной работы





	Содержание учебного материала
Социальная работа и социальная педагогика: общее и особенное. Функции и прикладные задачи педагогической деятельности в социальной работе. Характеристика социально-педагогических технологий. Педагогические  аспекты социальной работы с различными категориями граждан. Социально-педагогические аспекты в работе с детьми-инвалидами.
	6
	2

	
	Практическое занятие № 35 
Анализ программы педагогического сопровождения семей, воспитывающих ребенка-инвалида и сопровождения детей после усыновления  
	2
	

	Тема 3.11 Модели и технологии развития социальной работы



	Содержание учебного материала
Социальное прогнозирование. Социальное проектирование. Инновации в социальной работе. Инновационные особенности моделей и технологий развития социальной работы в России.
	4
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся 
Подготовить доклады на темы: «Основные понятия инноваций в социальной сфере», «Инновационные процессы в социальной сфере», «Тенденции развития инноваций в социальной сфере Российской Федерации»
	7
	

	Тема 3.12 Методика исследований в социальной работе

	Содержание учебного материала
Общие вопросы методологии исследований в социальной работе. Исследование в социальной диагностике. Социальный эксперимент и моделирование. Оценка эффективности социальной работы.
	4
	1

	
	Дифференцированный зачет
	2
	

	
	Итого 
	231
	

	Производственная практика (по профилю специальности)
Виды работ:
- определение порядка ведения базы данных получателей пенсий, пособий и других социальных выплат 
- изучение порядка ввода информации в базу данных
- участие во внесении необходимой информации и отслеживание текущих изменений, содержащихся в базах данных 
- осуществление эффективного поиска необходимой информации для оказания социальной помощи нуждающимся гражданам 
- определение механизма выявления и осуществление учета лиц, нуждающихся в социальной защите
- определение алгоритма работы по выявлению и осуществлению учета лиц, нуждающихся в социальной защите (в т.ч. с использованием информационно-компьютерных технологий)
- участие в приеме и регистрации писем, обращений, заявлений, жалоб граждан
- участие в подготовке проектов ответов на письменные обращения граждан
- определение отчетности в ПФР (СЗВ-К, СЗВ-М, СЗВ-СТАЖ), ФСС (4-ФСС), СЗН (1-СД, 2-УСОН) и статистической отчетности
- обеспечение правильного хранения дел получателей пенсий, пособий и других социальных выплат в соответствии с предъявляемыми требованиями
- точность поиска необходимого для решения задачи информации;
- полнота использования различных источников, включая электронные при выполнении самостоятельной работы
- осуществление эффективного поиска необходимой информации
- использование различных источников, включая электронные ресурсы
- проявление ответственности за работу подчиненных, результат выполнения заданий
- проведение самоанализа и коррекция результатов собственной работы
- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности
- определение организационно-управленческих функций работников органов и учреждений ПФР и социальной защиты населения
- участие в организационно-управленческой работе структурных подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, органов ПФР
- изучение взаимодействия в процессе работы с органами исполнительной власти, организациями, учреждениями, общественными организациями
- участие в консультировании граждан и представителей юридических лиц по вопросам социальной защиты с применением компьютерных и телекоммуникационных технологий
- изучение порядка принятия решения об установлении опеки и попечительства
- определение системы контроля и учета за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство 
- аргументация и полнота понимания сущности и социальной значимости будущей профессии
- демонстрация активной жизненной позиции 
- проявление инициативы в процессе освоения профессиональной деятельности
- демонстрация умений организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 
- демонстрация способности принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 
- оценка меры ответственности за принятое решение 
- проявление ответственности за работу подчиненных, результат выполнения заданий
- осуществление поиска и разработка адекватных специфике органов социального обеспечения направлений и способов работы
- проведение самоанализа и коррекция результатов собственной работы
- самостоятельное определение задач профессионального и личностного развития 
- самостоятельный поиск информации в профессиональной сфере деятельности 
- знание правил поведения и выполнения работ в соответствии с требованиями правил охраны труда
- соблюдение требований пожарной безопасности, производственной санитарии и личной гигиены
- определение профессиональной этики специалистов в области социальной защиты населения и органов ПФР
- эффективность использования полученных знаний в области межличностных отношений
- знание правил общения с лицами пожилого возраста и инвалидами; публичного выступления и речевой аргументации позиции
-  проявление делового этикета и культуры 
-  соблюдение психологических основ общения, норм и правил поведения
- знание нормативных и моральных требований по антикоррупционному поведению
	108
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1 Требования  к  материально-техническому обеспечению
Рабочая программа профессионального модуля реализуется в  учебном кабинете Право социального обеспечения; лаборатории Информационные технологии в профессиональной деятельности.

Оборудование учебного кабинета: 
- рабочие места  по количеству обучающихся; 
- рабочее место преподавателя; 
- телевизор;
- ПК – 6 штук.

Оборудование лаборатории Информационные технологии в профессиональной деятельности:
 - рабочие места  по количеству обучающихся; 
- рабочее место преподавателя; 
- компьютеры по количеству обучающихся; 
- принтер, сканер, модем; 
- программное обеспечение общего и профессионального назначения; 
- комплект учебно-методической документации.

Программа профессионального модуля предусматривает библиотеку электронных образовательных ресурсов.
Оборудование библиотеки электронных образовательных ресурсов:
- справочно-правовые информационные системы;
- электронные учебные комплексы;
- электронные учебные пособия;
- электронные библиотеки.

Реализация программы профессионального модуля включает  производственную практику.

4.2 Информационное обеспечение обучения
Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 
1.Галаганов В.П. Организация работы органов социального обеспечения в Российской Федерации: учебник / Галаганов В.П. — Москва: КноРус, 2020. — 153 с. — ISBN 978-5-406-07279-0. — URL: https://book.ru/book/932608  — Текст: электронный. 
2.Галаганов В.П. Организация работы органов социального обеспечения в Российской Федерации: учебник / Галаганов В.П. — Москва: КноРус, 2018. — 153 с. — ISBN 978-5-406-06065-0. — URL: https://book.ru/book/925994 — Текст: электронный. 
3.Фирсов М.В. Теория и методика социальной работы: учебник / Фирсов М.В., Шимановская Я.В., Черникова А.А. — Москва: КноРус, 2020. — 288 с. — ISBN 978-5-406-07600-2. — URL: https://book.ru/book/934011  — Текст: электронный.

Дополнительные источники:
1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) // Собрание законодательства РФ. – 2014. - № 15. - Ст. 1691
1. Федеральный закон от 28.12.2013 № 424-ФЗ  «О накопительной пенсии» // Собрание законодательства РФ. – 2013. - № 52 (часть I). - Ст. 6989.
1. Федеральный закон от 28.12.2013 № 400-ФЗ «О страховых пенсиях» // Собрание законодательства РФ. – 2013. - № 52 (часть I), ст. 6965, Собрание законодательства РФ. – 2014. - № 2 (часть II) (поправка).
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4.3 Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение программы ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации заключается в изучении МДК 02.01 Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР).
Освоение данного модуля осуществляется после изучения общепрофессиональных дисциплин «Административное право», «Трудовое право», «Гражданское право», «Семейное право».
Неотъемлемой частью профессионального модуля ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации является производственная практика (по профилю специальности).
Производственная практика (по профилю специальности) направлена на формирование у обучающихся общих и профессиональных компетенций, приобретение практического опыта и реализуется в рамках профессионального модуля ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации.
Производственная практика проводится в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся, на основании договоров.
Текущий контроль прохождения производственной практики (по профилю специальности) осуществляется на основании плана – графика консультаций и контроля за выполнением обучающимися тематического плана производственной практики по профилю специальности).
Итогом производственной практики (по профилю специальности) является дифференцированный зачёт, который выставляется руководителем производственной практики (по профилю специальности) от учебного заведения на основании аттестационного листа, представленных обучающимся характеристики (с оценкой от 24-40 баллов), дневника, отчета с положительным отзывом, а также с учетом результатов проведенного с обучающимся собеседования.
Изучение программы ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации завершается промежуточной аттестацией в форме экзамена  квалификационного.
После успешного освоения всех элементов ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации - МДК.02.01. Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР) и производственной практики (по профилю специальности), обучающиеся сдают экзамен  квалификационный, который проводится с участием работодателя. 
Экзамен  квалификационный по профессиональному модулю проверяет сформированность общих и профессиональных компетенций и готовность к выполнению вида деятельности. Итогом проверки является однозначное решение: «вид деятельности освоен/не освоен» и выставляется оценка по пятибалльной системе.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Реализация  программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения среднего профессионального образования обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими высшее образование, соответствующее профилю преподаваемых МДК профессионального модуля. 
Преподаватели   проходят стажировку в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года.


5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  ПРОФЕССИЛНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)

5.1 Контроль и оценка результатов освоения МДК 02.01. Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР)

Контроль и оценка результатов освоения МДК 02.01. Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР)  осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий  (решения задач, оформления макетов дел, составления программ, тестирования), во время проведения промежуточной аттестации в форме дифференцированного зачета.


	Результаты обучения 
(объекты оценивания) 
	Номер темы,
номер практического
занятия
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения
	Форма
промежуточной
аттестации

	ПК 2.1
	У 1
поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с применением компьютерных технологий;   организовывать на основе современных методов получение, обработку и хранение информации по проблемам социальной работы в районе, регионе, стране.
	Практическое занятие № 8
	Блиц опрос для проверки усвоения новых знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление таблицы, составление заявления).

	

	
	
	Практическое занятие № 7
	Составление словаря понятий для актуализации знаний по теме 1.4
 Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление алгоритма действий).
	

	ПК 2.2
	У 2
выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной защите; выбирать оптимальный инструментарий для реализации частных социальных технологий;
	Практическое занятие № 10
	Блиц опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление макета пенсионного дела).
	

	
	
	Практическое занятие № 11
	Блиц опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление макета пенсионного дела).
	

	
	
	Практическое занятие № 20
	Индивидуальный  опрос для актуализации опорных знаний Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление макета личного дела).
	

	
	
	Практическое занятие № 21
	Индивидуальный опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление макета личного дела, решение задачи).
	

	
	
	Практическое занятие № 33
	Составление таблицы для выявления пробелов по теме 3.8
Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задачи, составление плана беседы, составление памятки для родителей).
	

	
	
	Практическое занятие № 34
	Индивидуальный опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление ИПСС, составление программы, составление программы).
	

	ПК 2.3
	У 3
участвовать в организационно-управленческой работе структурных подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; анализировать проблемы, возникающие в социальной работе, находить их технологическое решение;
	Практическое занятие 
№ 3
	Письменная работа для проверки остаточных  знаний по теме 1.3 (составление таблицы, анализ годового отчета ПФР)
	

	
	
	Практическое занятие 
№  4
	Письменная работа для проверки остаточных по теме 1.3.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление должностной инструкции).
	

	
	
	Практическое занятие № 25
	Фронтальный  опрос для актуализации знаний по теме 2.3
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление пакета документов)
	

	
	
	Практическое занятие № 27
	Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление таблицы).
Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задачи).
	

	
	У 4
взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, организациями, учреждениями, общественными организациями;
	Практическое занятие № 2

	Фронтальный опрос для проверки усвоения новых знаний.
Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии (составление списка организаций, составление соглашения).
	

	
	
	Практическое занятие № 5
	Индивидуальный опрос для проверки знаний по теме 1.3
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление алгоритма работы, составление проекта ответа на обращения граждан).
	

	ПК 2.2
	У 5
собирать и анализировать информацию для статистической и другой отчетности;
	Практическое занятие № 9
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление календаря отчетности, составление акта).
	

	
	У 6
выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах государственной социальной поддержки и помощи, с применением компьютерных технологий; использовать инновационные технологии социальной работы для решения профессиональных задач;
	Практическое занятие № 12
	Блиц опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление макета пенсионного дела).
	

	
	
	Практическое занятие № 13
	Фронтальный опрос для актуализации опорных знаний по теме 1.5
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление макета дела).
	

	
	
	Практическое занятие № 14
	Блиц опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление макета дела).
	

	
	
	Практическое занятие № 27
	Фронтальный письменный опрос для выявления пробелов опорных знаний по теме 3.6
Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задачи).
	

	
	
	Практическое занятие № 28
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление таблицы, провести экспресс-диагностику).
	

	
	
	Практическое занятие № 31
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала с взаимоконтролем по теме 3.7.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление плана мероприятий, составление социально-педагогического тренинга)
	

	
	
	Практическое занятие № 32
	Индивидуальный  опрос для актуализации опорных знаний по теме 3.7
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление плана целевой программы, составление проекта программы самозанятости).
	

	
	
	Практическое занятие № 35
	Индивидуальный опрос для актуализации усвоенных знаний по теме 3.10
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление программы сопровождения, решение задачи).
	

	
	У 7
принимать решения об установлении опеки и попечительства;
	Практическое занятие № 18
	Составление словаря понятий для актуализации знаний по теме 2.2 
Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задачи).
	

	ПК 2.3
	У 8
осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в приемную семью;
	Практическое занятие № 19
	Письменная работа  по карточкам для проверки знаний по теме 2.2
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление таблицы, составление акта проверки).
	

	
	У 9
направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам, по вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам; проектировать технологию социальной работы для каждого конкретного случая;
	Практическое занятие № 6
	Фронтальный опрос для проверки усвоения знаний по теме 1.3
Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задачи).
	

	
	
	Практическое занятие № 15
	Фронтальный опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (оформление решения).
	

	
	
	Практическое занятие № 22
	Фронтальный опрос для проверки усвоения новых знаний.
Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задач).
	

	
	
	Практическое занятие № 29
	Фронтальный письменный опрос для проверки остаточных знаний по теме 3.6 
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление методики взаимодействия, решение задачи).
	

	
	
	Практическое занятие № 30
	Индивидуальный опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление таблицы, составление примерной программы,  решение задачи)
	

	
	У 10
разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, Пенсионного фонда Российской Федерации, определить их подчиненность, порядок функционирования; анализировать основные подходы к процессу предоставления государственных и муниципальных услуг через сеть многофункциональных центров;
	Практическое занятие № 1 
	Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии (составление схемы, составление таблицы нормативно-правовых актов).
Решение кроссворда для проверки усвоения нового материала.
	

	
	
	Практическое занятие № 23
	Наблюдение за ходом работы на занятии (составление таблицы).
Тестирование для проверки усвоенных новых знаний.
	

	
	
	Практическое занятие № 24
	Письменная работа для актуализации опорных знаний по теме 2.4.
Практическая часть (анализ информации на портале).
Тестирование для проверки знаний  материала по теме 2.4.
	

	
	
	Практическое занятие № 26
	Составление словаря понятий для актуализации знаний по теме 3.3
Наблюдение за ходом работы на практическом занятии (составление характеристики модели, составление таблицы).
	

	
	У 11
применять приемы делового общения и правила культуры поведения в профессиональной деятельности;
	Практическое занятие № 17
	Письменный индивидуальный опрос для проверки знаний по теме 2.1
Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задачи).
	

	
	У 12
следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной деятельности.
	Практическое занятие № 16
	Оценка результатов работы на практическом занятии (решение задачи,  составление таблицы).
Тестирование для проверки усвоенных новых знаний.
	

	ПК 2.3
	З 1
нормативно правовые акты федерального, регионального, муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда Российской Федерации и социальной защиты населения; вопросы  установления пенсий, пособий и других социальных выплат, предоставления услуг; государственных стандартов социального обслуживания;
	Тема 1.2
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала.
Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке конспекта к теме 1.2.
	

	
	
	Тема 3.1
	Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Тестирование для проверки усвоенных новых знаний.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке рефератов  к теме 3.1.
	

	
	
	Тема 3.5
	Фронтальный опрос для актуализации опорных знаний Письменный опрос для проверки усвоенных знаний 
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке таблицы  к теме 3.5.
	

	
	
	Тема 3.9
	Комбинированное задание на закрепление материала
Тестирование для проверки  усвоенных новых знаний.
	

	
	З 2
систему государственных органов  и учреждений социальной защиты населения Пенсионного фонда Российской Федерации; условия и способы  получения государственных и муниципальных услуг; понятие и виды социального обслуживания и помощи, нуждающимся гражданам;
	Тема 1.1
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала.
Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке сообщений к теме 1.1.
	

	
	
	Тема 2.3
	Письменный опрос для закрепления новых знаний.
Работа по карточкам для закрепления изученного материала с взаимоконтролем.
	

	
	
	Тема 2.4
	Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Составление схемы для выявления пробелов усвоенного материала.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке рефератов  к теме 2.4.
	

	
	
	Тема 2.5
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала
Устный фронтальный опрос
	

	
	
	Тема 3.1
	Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Тестирование для проверки усвоенных новых знаний.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке рефератов  к теме 3.1.
	

	
	
	Тема 3.5
	Блиц опрос для актуализации опорных знаний.
Наблюдение за ходом работы на занятии (составление таблицы).
Наблюдение за ходом работы на занятии (составление анкеты).
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке таблицы  к теме 3.5.
	

	
	
	Тема 3.6
	Письменный опрос для закрепления новых знаний
Тестирование для проверки усвоенных новых знаний.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке сообщений  к теме 3.6.
	

	
	
	Тема 3.7
	Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Тестирование для проверки  усвоенных новых знаний.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке конспекта  к теме 3.7.
	

	
	З 3
организационно-управленческие функции работников органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; принципов, функций и методов социального управления;
	Тема 1.3
	Тестирование для проверки знания нового материала.
Составление номенклатуры дел в ПФР.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке докладов  к теме 1.3.
	

	
	
	Тема 3.2
	Фронтальный опрос для актуализации новых знаний.
Письменный фронтальный опрос для выявления пробелов изученного материала с взаимоконтролем  
	

	
	
	Тема 3.3
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала.
Решение кроссворда для проверки усвоения нового материала.
	

	
	
	Тема 3.4
	Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке докладов  к теме 3.4.
	

	
	
	Тема 3.5
	Фронтальный опрос для актуализации опорных знаний.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке таблицы  к теме 3.5.
	

	
	
	Тема 3.8
	Письменный опрос для закрепления новых знаний.
Работа по карточкам для закрепления изученного материала с взаимоконтролем.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке рефератов  к теме 3.8.
	

	
	
	Тема 3.10
	Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Письменный опрос для выявления пробелов усвоенных знаний
	

	
	
	Тема 3.11
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала с взаимоконтролем.
Тестирование для проверки  усвоенных новых знаний.
Наблюдение за ходом работы на занятии (составление блок-схемы).
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке докладов  к теме 3.11.
	

	
	
	Тема 3.12
	Составление словаря понятий для актуализации знаний 
Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
	

	
	З 4
передовые формы организации труда, информационно-коммуникационные технологии, применяемые в органах Пенсионного фонда Российской Федерации, органах и учреждениях социальной защиты населения;
	Тема 2.1
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала.
Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
	

	
	З 5
процедуры направления сложных или спорных дел по пенсионным вопросам и вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам;
	Тема 2.2
	Фронтальный опрос для актуализации опорных знаний.
Тестирование для проверки усвоенных новых знаний.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке сообщений к теме 2.2.
	

	ПК 2.1
	З 6
порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, оказания услуг;
	Тема 1.5
	Фронтальный опрос для актуализации новых знаний.
Работа по карточкам с взаимоконтролем для закрепления изученного материала.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке схемы и таблицы к теме 1.5.
	

	ПК 2.2
	З 7
документооборот в системе органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации;
	Тема 1.3
	Тестирование для проверки знания нового материала.
Наблюдение за ходом выполнения работы на занятии (составление номенклатуры дел в ПФР).
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке докладов к теме 1.3.
	

	
	
	Тема 1.4
	Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке сообщений к теме 1.4.
	

	
	З 8
федеральные, региональные, муниципальные программы в области социальной защиты населения и их ресурсное обеспечение;
	Тема 1.2
	Работа по карточкам для закрепления изученного материала.
Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала. 
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке конспекта к теме 1.2.
	

	
	
	Тема 2.2
	Фронтальный опрос для актуализации опорных знаний.
Тестирование для проверки усвоенных новых знаний.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке сообщений к теме 2.2.
	

	ПК 2.3
	З 9
Кодекс профессиональной этики  специалиста органов и учреждений социальной защиты населения, органов  Пенсионного фонда Российской Федерации.
	Тема  1.6
	Решение кроссворда для проверки усвоения нового материала.
Устный фронтальный опрос для закрепления изученного материала.
Оценка выполнения самостоятельной работы по подготовке таблицы к теме 1.6.
	





5.2  КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА  ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ), КВАЛИФИКАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА 


	Результаты освоения (объекты оценивания)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ПК 2.1
Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии

	ПО 1










	- определение порядка ведения базы данных получателей пенсий, пособий и других социальных выплат
- изучение порядка ввода информации в базу данных
- участие во внесении необходимой информации и отслеживание текущих изменений, содержащихся в базах данных
− осуществление эффективного поиска необходимой информации для оказания социальной помощи нуждающимся гражданам
- обеспечение правильного хранения дел получателей пенсий, пособий и других социальных выплат в соответствии с предъявляемыми требованиями
	Оценка результатов работы в ходе проведения производственной практики 

	ПК  2.2
Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии

	ПО 2

	- определение механизма выявления и осуществление учета лиц, нуждающихся в социальной защите
- определение алгоритма работы по выявлению и осуществлению учета лиц, нуждающихся в социальной защите (в т.ч. с использованием информационно-компьютерных технологий)
- участие в приеме и регистрации писем, обращений, заявлений, жалоб граждан
- участие в подготовке проектов ответов на письменные обращения граждан
- определение отчетности в ПФР (СЗВ-К, СЗВ-М, СЗВ-СТАЖ), ФСС (4-ФСС), СЗН (1-СД, 2-УСОН) и статистической отчетности
- обеспечение правильного хранения дел получателей пенсий, пособий и других социальных выплат в соответствии с предъявляемыми требованиям
	Оценка результатов работы в ходе проведения производственной практики

	ПК 2.3
Организовать и координировать социальную работу с отдельными лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимся в социальной поддержки и защите

	ПО 3
ПО 4
ПО 5

	- определение организационно-управленческих функций работников органов и учреждений ПФР и социальной защиты населения
- участие в организационно-управленческой работе структурных подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, органов ПФР
- изучение взаимодействия в процессе работы с органами исполнительной власти, организациями, учреждениями, общественными организациями
- участие в консультировании граждан и представителей юридических лиц по вопросам социальной защиты с применением компьютерных и телекоммуникационных технологий
- изучение порядка принятия решения об установлении опеки и попечительства
- определение системы контроля и учета за усыновленными детьми, детьми, принятыми под опеку и попечительство
	Оценка результатов работы в ходе проведения производственной практики

	ПК 2.1
Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии
ОК 2.
Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность
ОК 3.
Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность
	
	- перечисление документов, необходимых по условию задачи для внесения в базу данных 
- внесение информации  в базу данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот эти сведения 


- рациональное распределение времени на все этапы решения задачи
- оценивание эффективности и качества выполнения профессиональных задач


- оценка возможного риска при решении нестандартных профессиональных задач в области обеспечения реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты
	Экзамен  квалификационный

	ПК 2.2 
Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии
ОК 4. 
Осуществлять поиск и использование информации необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
ОК 8. 
Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	
	- определение права граждан  на получение пенсии, пособия, компенсации, другой социальной выплаты 
- перечисление видов пенсий, пособий, компенсаций и другой социальной выплаты, используя информационную справочную систему
- осуществление поиска информации для решения профессиональных задач и личностного развития
- использование различных источников, включая электронные при выполнении работы


- применение профессионального и личностного развития при решении задач

	Экзамен  квалификационный

	ПК 2.3
Организовать и координировать социальную работу с отдельными лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимся в социальной поддержки и защите
ОК 1.
Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
ОК 6.
Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями
ОК 7.
Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий
ОК 9.
Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы
ОК 11.
Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы общения, нормы и правила поведения
ОК 12.
Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению
	
	- перечисление органов  и специалистов, которые должны быть задействованы в данной ситуации и их должностные обязанности
- составление плана консультации 
- перечисление особенностей общения по условию задачи с данной категорией клиента


- понимание сущности и значимости своей будущей профессии



- определение взаимодействия  с участниками профессиональной деятельности


- выполнения обязанностей в соответствии с их распределением


- проведение правовой оценки документов, предъявляемых для установления пенсий, пособий в соответствии с действующим законодательством при выполнении профессиональных задач
- соблюдение правил общения и поведения с различными категориями  граждан, публичного выступления и речевой аргументации позиции
- определение нормативных и моральных требований к антикоррупционному поведению
	Экзамен  квалификационный






Формы и методы контроля и оценки результатов обучения проверяют у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.
	Результаты 
(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	- понимание сущности и значимости своей будущей профессии
- результативность участия в профессиональной деятельности на производственной практике 
- заключение договора о дальнейшем трудоустройстве
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики 

	ОК 2.  Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

	- рациональное распределение времени на все этапы решения задачи 
- определение совпадения результатов самоанализа и экспертного анализа разработанного плана 
- оценивание эффективности и качества выполнения профессиональных задач

	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность


	- оценка возможного риска при решении нестандартных профессиональных задач в области обеспечения реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

	- осуществление поиска информации для решения профессиональных задач и личностного развития
- использование различных источников, включая электронные при выполнении работы

	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 6.  Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

	- определение взаимодействия  с участниками профессиональной деятельности 
- соблюдения этических норм и правил  взаимодействия с коллегами, руководством, клиентами
- владение приемами ведения дискуссии, диспута, диалога, полилога, монолога
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий

	- самоанализ и коррекция результатов собственной работы
- выполнения обязанностей в соответствии с их распределением
- анализ процессов в группе при выполнении задач практики на основе наблюдения, построение выводов и разработка рекомендаций  
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

	- организация самостоятельных занятий при изучении профессионального модуля
- применение профессионального и личностного развития при решении задач


	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы.

	- проведение правовой оценки документов, предъявляемых для установления пенсий, пособий в соответствии с действующим законодательством
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуры и психологические основы общения, нормы и правила поведения

	- использование полученных знаний в области межличностных отношений
- соблюдение правил общения с лицами пожилого возраста и инвалидами; публичного выступления и речевой аргументации позиции
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению
	- определение нормативных и моральных требований по антикоррупционному поведению
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики
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PaGouast mporpamma IIM.02 OpranusanuoHHOe ofecredeHHe NesTelbHOCTH
YIPEKICHHA COLMANBHON 3alIMTHl HACENEHHS W OPraHoB IIeHCHOHHOro tdouna
Poccuiickoit Qesepanun paspaboTaHa Ha OCHOBE DeniepabHOr0 roOCyIapCTBEHHOTO
00pa3soBaTeNbHOTO  CTAHAAPTA CPEIHETO MPO(ECCHOHATEHOTO obpasoBanus 110
cnenuanbHoctd  40.02.01 IlpaBo ¥ oOpraHu3amms COLHAIBHOTO obecredyeHus,
(yTBepxIeHHOTO IpUKazoM MuHHCTEpCTBA obpasoBanus 1 Hayku Ne 508 oT 12 mas
2014r, szapermcTpupoBaHHBIM B Mumiocre P® 29 wmioms 2014r. Ne 33324),
Ilpopeccuonansroro  crammapra  CHenmmanucT 10  CONHAIBbHOMN pabote
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conuanbHon 3amuTel PO ot 22 oxtsa6ps 2013 roxga Ne 571w,
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Paspaborumku: O.H. Ilemnx, mpenopasarens HUIIOY «Canbckuii 5KOHOMHKO-
[IPAaBOBOM TEXHUKYM)

Penensent: npencenarens LK rymanutapto-npasossix mucnumme O.E. CTpeGHsK

Penensenr: Havampamk VYIIOP B 1. Camscke PocToBckodt o6mactu
«Mexpationnoe» T. B. JIyn




image2.jpeg
PaGouas mporpamma TTM.02 OpraHu3aioHHOS obecrieuyeHne AeITeIbHOCTH
yUpeKIeHHH COMMATbHON 3alUTBI HACCICHI u opraHos [leHCHOHHOTO tdonzma
Poccuiickoit Penepanun
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