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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.12 Менеджмент

1.1. Область применения рабочей программы учебной дисциплины
Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения, 40.00.00 Юриспруденция.
1.2 Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: дисциплина относится к общеобразовательным дисциплинам и входит в профессиональный цикл.
1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

	В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

	ПК 1.2

ПК 2.3

ПК 2.4
	У 1.направлять деятельность структурного подразделения организации на достижение общих целей

	
	У 2 принимать решения по организации выполнения организационных задач, стоящих перед структурным подразделением

	
	У 3 мотивировать членов структурного подразделения на эффективное выполнение работ в соответствии с делегированными им полномочиями

	
	У 4применять приемы делового общения в профессиональной деятельности

	В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

	ПК 1.2

ПК 2.3

ПК 2.4
	З 1 особенности современного менеджмента

	
	З 2 функции, виды и психологию менеджмента

	
	З 3 основы организации работы коллектива исполнителей

	
	З 4 принципы делового общения в коллективе

	
	З 5 особенности организации менеджмента в сфере профессиональной деятельности

	
	З 6 информационные технологии в сфере управления


Учебная дисциплина ОП.12 Менеджмент способствует формированию общих компетенций (ОК 1-3, 6-8,10-12). 
1.4 Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 48 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 32 часов; 

самостоятельной работы обучающегося 16 часов. 
2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
	Количество часов 

	Максимальная учебная нагрузка (всего) 
	48

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	32

	в том числе: 

	практические занятия 
	16

	Самостоятельная работа обучающегося (всего) 
	16

	в том числе: 

	подготовка рефератов

подготовка докладов
	10
6

	Промежуточная аттестация в форме  зачета 


	
	

	
	


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины

ОП.12 МЕНЕДЖМЕНТ
	Наименование разделов и тем 
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся 
	Объем часов 
	Уровень освоения 

	1 
	2 
	3 
	4 

	Тема 1 Сущность и характерные черты современного менеджмента
	Содержания учебного материала
Менеджмент как вид профессиональной деятельности. Современные подходы в менеджменте. Условия и предпосылки возникновения менеджмента.
	2
	2

	
	Практическое занятие
№ 1 Взаимосвязь элементов менеджмента 
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Подготовка реферата по темам:
Основные этапы формирования менеджмента.

Школы менеджмента.

Принципы управления.

Особенности менеджмента в коммерческой организации.
	10
	

	Тема 2
Цикл менеджмента
	Содержания учебного материала
Функция планирование. Функция организации. Функция мотивации.   Функция контроля Сущность понятий мотивация, мотив. Виды   контроля.  Делегирование полномочий
	4
	2

	
	Практическое занятие
№ 2Разработка системы мотивации сотрудников.

Практическое занятие
№ 3 Характеристика делегирований полномочий.

Практическое занятие
№ 4. Характеристика контроля деятельности организации
	2

2

2
	

	Тема 3 Принятие решений
	Содержания учебного материала
Управленческие решения: понятие, сущность. Классификация, требования, предъявляемые к ним, условия принятия, этапы принятия. Организация и контроль исполнения управленческих решений.
	2
	2

	
	Практическое занятие
№ 5 Применение методов принятия эффективных управленческих решений.
	2
	

	Тема 4 Деловое и управленческое
общение.
	Содержания учебного материала
Деловое и управленческое общение: понятия, назначение. Психология и этика делового общения.
	2
	2

	
	Практическое занятие
№ 6 Построение деловой телефонной беседы.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Подготовка докладов по темам:
Роль общения д ля современно го менеджера.
Формы и виды общения. Организация общения.
Конфликты в организации: понятие, природа, последствия. 
Функции конфликтов.

Виды и причины возникновения и последствия конфликтов. 
Стратегии поведения в конфликта.
Действия руководителя по управлению конфликтами.
Стресс: понятие, природа и причины возникновения.
Взаимосвязь конфликта и стресса. Виды стресса.
Пути предупреждения стрессовых ситуаций и понижения уровня стресса.
Составление правил делового этикета.
	6
	

	Тема 5 Руководство: власть и партнерство в сфере профессиональной деятельности

	Содержания учебного материала
Лидерство: понятие, подходы к нему. Модели лидерства. Влияние лидера и лидерские качества.
	4
	2

	
	Практическое занятие
№ 7 Определение стиля управления с использованием тестов и «решетки менеджмента.

Практическое занятие
№   8 Решение ситуационных задач по теме руководство: власть и партнерство
	2
2
	

	
	 зачет
	2
	

	ИТОГО
	48


3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1 Требования к материально-техническому обеспечению 
Учебная дисциплина реализуется в кабинете «Менеджмента и экономики организации» Оборудование учебного кабинета: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее место преподавателя,  мультимедиапроектор,  ноутбук.

3.2 Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 

Основные источники

1.Казначевская, Г.Б. Менеджмент : учебник / Казначевская Г.Б. — Москва : КноРус, 2021. — 240 с. — ISBN 978-5-406-03004-2. — URL: https://book.ru/book/936304
Дополнительные источники 

1.Сетков, В.И. Менеджмент : учебное пособие / Сетков В.И. — Москва : КноРус, 2021. — 149 с. — ISBN 978-5-406-03832-1. — URL: https://book.ru/book/936628
2.Грибов, В.Д. Менеджмент : учебное пособие / Грибов В.Д. — Москва : КноРус, 2021. — 275 с. — ISBN 978-5-406-02602-1. — URL: https://book.ru/book/936258
3.Попова, Е.В. Менеджмент. Конспект лекций : учебное пособие / Попова Е.В., Журавлев А.А. — Москва : Русайнс, 2020. — 110 с. — ISBN 978-5-4365-5757-1. — URL: https://book.ru/book/938212 

4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, решение ситуационных задач, составление схем, устный опрос, работа по карточкам а также во время проведения промежуточной  аттестации (зачета)

	Результаты освоения
(объекты оценивания)


	Номер темы, номер практического занятия
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения
	Форма промежуточной аттестации 


	ПК 1.2

ПК 2.3
ПК 2.4
	У 1 направлять деятельность структурного подразделения организации на достижение общих целей 
	Практическое занятие № 1
	Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии

(составление схемы, заполнение таблицы)
	

	
	У 2 Умение принимать решения по организации выполнения организационных задач, стоящих перед структурным подразделением
	Практическое занятие

№ 5
	Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии

(решение ситуационной задачи)
	

	
	
	Практическое занятие № 8
	Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии

(решение задач)
	

	
	У 3 Умение мотивировать членов структурного подразделения на эффективное выполнение работ в соответствии с делегированными им полномочиями
	Практическое занятие

№ 2
	Тестирование для проверки остаточных знаний по теме 2

Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии

(заполнение таблицы, решение ситуационной задачи)
	

	
	
	Практическое занятие

№ 3
	Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии

(решение ситуационной задачи)
	

	
	
	Практическое занятие

№ 4
	Тестирование для проверки остаточных знаний по теме 2

Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии

(разработка схемы, решение ситуационных задач) 
	

	
	У 4 применять приемы делового общения в профессиональной деятельности 
	Практическое занятие

№ 6
	Тестирование для проверки остаточных знаний по теме 4
Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии

(составление плана, решение задач )
	

	
	
	Практическое занятие

№ 7
	Наблюдение за ходом выполнения работы на практическом занятии (решение ситуационных задач)
	

	
	З 1 Знание особенности современного менеджмента
	Тема 1
	Устный опрос для проверки усвоения нового учебного материала

Тестирование для проверки усвоения нового учебного материала

Оценка самостоятельной работы по подготовке реферата к теме 1
	зачет

	
	З 2 Знание функции, виды и психологию менеджмента
	Тема 2
	Устный опрос для проверки усвоения нового учебного материала

Решение ситуационных  задач для проверки усвоения нового учебного материала
	 зачет

	
	З 3 Знание основы организации работы коллектива исполнителей
	Тема 5
	Устный опрос  для проверки усвоения нового учебного материала

Решение ситуационных задач для проверки усвоения нового учебного материала
	 зачет

	
	З 4 Знание принципы делового общения в коллективе
	Тема 4
	Устный опрос для проверки для проверки усвоения нового учебного материала

Оценка самостоятельной работы по подготовке докладов  к теме 4
	зачет

	
	З 5 Знание особенности организации менеджмента в сфере профессиональной деятельности
	Тема 3
	Устный опрос для проверки для проверки усвоения нового учебного материала

Решение ситуационных задач  для проверки освоения нового учебного материала
	 зачет

	
	З 6 Знание информационных технологий в сфере управления
	Тема 4
	Работа по карточкам для проверки усвоения нового учебного материала
Решение ситуационных задач для проверки для проверки усвоения нового учебного материала


	зачет



