
Ваш ученик участвует в травле других учеников? 
 

Подготовьтесь к беседе 

 

 Выслушайте своего ученика. 
 Выберите наиболее 
подходящую обстановку для беседы. 
 Постарайтесь сохранять 
спокойствие и направить разговор в 
позитивное русло. 
 Поговорите с учеником как 
можно скорее после возникновения 
ситуации

Обсудите проблему 

 

 Умейте слушать, не подсказывайте 
и не делайте поспешных выводов. 
 Говорите спокойным и ровным 
голосом в течение всей беседы. 
Избегайте грубых слов и 
обвинительного тона, из-за которых 
ученик может замкнуться или 
расстроиться еще больше. 
 Не осуждайте и не критикуйте 
поведение ребенка, которое привело 
его к такому поведению

Расскажите о правилах школы 

 Дайте ученику понять, что нападки на других неприемлемы и будут иметь 
последствия. 

Досконально изучите ситуацию: 

 Проведите беседу с каждым участником ситуации по отдельности, 
включая ученика-обидчика, обиженного и всех свидетелей. 
 Привлеките к разрешению конфликта коллег: социального педагога, 
психолога, директора школы. 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/safety/bullying/educators/mystudentisbeingbullied


Разработайте план действий 

 

 

 

 С учетом информации, 
полученной от ученика, спланируйте 
дальнейшие действия. 
 Если вы решили, что о проблеме 
не нужно сообщать руководству, 
помогите ученику найти лучший 
способ извиниться. 
 Если вы обязаны сообщить об 
инциденте руководству, сделайте все 
возможное, чтобы все стороны 
оставались в безопасности. 
Обратитесь к родителям в 
соответствии с правилами школы.

 Если вы полагаете, что разговор между обидчиком и учеником уместен, 
вы можете выступить в качестве посредника. 
 Если вы считаете, что по какой-либо причине ученик подвергается 
опасности, немедленно сообщите об инциденте представителю 
руководства школы. Убедитесь, что жертва нападок, обидчик и все 
свидетели находятся в безопасности, до тех пор пока руководство не 

разберется с проблемой. 
  

Дальнейшая поддержка 

 

 Поинтересуйтесь у учеников, 
считают ли они ситуацию 
разрешенной, чувствуют ли они себя 
комфортно в школе и каковы их 
взаимоотношения друг с другом. 
 Убедитесь, что ученику есть к 
кому обратиться за поддержкой. 
Также для ученика может быть 

полезна встреча со школьным 
психологом. 
 Возможно, следует сообщить о 
конфликте родителям ученика. 
Выясните, какую еще помощь вы 
можете оказать ученику, например в 
местном сообществе. 
 Для предотвращения травли в 
классе убедитесь, что ваши ученики 
знают, какое поведение допустимо, 
а какое нет. Поддерживайте 
благоприятную атмосферу и учите 
детей тому, как улаживать 
конфликты. 

 


