
 

 

 

Оценки качества образовательной деятельности организации  

(Оценка осуществлена  на основании анкетирования, проведенного среди родителей обучающихся 

и выпускников ГБОУ гимназия №363 сентябрь 2020г.) 

Всего опрошено – 245 человек 
1. КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ 

РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ?   

Положительно или скорее
положительно

Затрудняюсь ответить

Скорее отрицательно или
отрицательно

 
 

 1. Положительно или скорее положительно- 94% 

 2. Затрудняюсь ответить – 5% 

 3. Скорее отрицательно или отрицательно – 1% 

 
2. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМПЕТЕНТНОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ? 

Да, вполне или скорее да

Затрудняюсь ответить

Скорее нет или однозначно нет

 
 

 1. Да, вполне или скорее да – 91% 

 2. Затрудняюсь ответить – 7% 

 3. Скорее нет или однозначно нет – 2% 

 
3. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ 

ОРГАНИЗАЦИИ? 

Да, вполне или скорее да

Затрудняюсь ответить

Скорее нет или однозначно нет

 
 

 1. Да, вполне или скорее да –71% 

 2. Затрудняюсь ответить – 17% 

 3. Скорее нет или однозначно нет – 12% 

 

 



 

4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

УСЛУГ? 

Да, вполне или скорее да

Затрудняюсь ответить

Скорее нет или однозначно нет

 
 

 1. Да, вполне или скорее да -88% 

 2. Затрудняюсь ответить – 9% 

 3. Скорее нет или однозначно нет – 3% 

 
5. ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ РОДСТВЕННИКАМ 

И ЗНАКОМЫМ? 

Да, вполне или скорее да

Затрудняюсь ответить

Скорее нет или однозначно нет

 
 

 1. Да или скорее да – 85% 

 2. Затрудняюсь ответить – 12% 

 3. Скорее нет или однозначно нет – 3% 

 

6. КЕМ ВЫ ЯВЛЯЕТЕСЬ ПО ОТНОШЕНИЮ К ДАННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ? 

 1. Родитель (законный представитель) учащегося, воспитанника – 

100% 

 2. Обучающийся, студент – 0% 

 

 

 


