Анализ анкетирования родителей воспитанников 

дошкольных отделений№21 МБОУ «Гимназия №2» 
	ДО МБОУ/МКОУ СОШ
	% удовлетворённости родительской общественности деятельностью дошкольного отделения

	Дошкольное отделение №21 МБОУ «Гимназия №2»
	Количество опрошенных родителей: 60 человек

(родители воспитанников всех возрастных групп).

Анализ  результатов  анкетирования  позволяет  определить  уровень удовлетворенности родителей деятельностью учреждения.

1.При  ответе  на  вопрос  «довольны ли вы качеством обслуживания?» 96% родителей ответили «да», 2% затрудняются, 2% нет
2.Осведомлены о работе ДО – 97%

3.Уверены в хорошем отношении к ребенку – 97%, затрудняются сказать 3%, 

4.Родителей устраивает содержание и организация режимных моментов на 100%

5.Испытывают благодарность к деятельности педагогов – 94%, затрудняются ответить – 6%

6.Причин для критики нет- 88%, 12% затрудняются ответить
7.Уровень проведения родительских собраний устраивает 85%, затрудняются 12%, не устраивают 3%

8. Оформление информационного уголка устраивает 98% родителей. 2%-затруднются

9. Информации о ребенке достаточно 98%

10. Отклик и понимание от педагогов получают 98%

11. Партнерскими отношения с педагогами могут назвать 96%, затрудняются 3%, нет- 

3%
12. 98% родителей привлекают к совместной деятельности  с детьми .

13. Предметно развивающая среда нравится 91% родителей, затрудняются 6%, нет- 3%

14. 93% удовлетворены работой ДО, затрудняются – 3%, нет- 4%
Дополнительно получить от детского сада родители хотят более полную информацию о ребенке (18%), педагогические советы по общению с ним (15%) и психологические консультации. (15%) 



Итог: По результатам анализа, проведённого мониторинга итоговый показатель удовлетворённости качеством образовательных услуг в ДО №21  составил 93%.
