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04.04.2023г. №  209 

 

Главе местной администрации  

г.о. Прохладный КБР 

Архангельскому В.Н. 

 

Отчёт о выполнении плана 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

 Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Гимназия №2  

имени Героя Советского Союза Николая Матвеевича Диденко»  

на 2023год 
 

  

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 
2
 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

Систематизировать Провести мониторинг Ежеквартально Хакешева О.Н., Проведён  
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информацию на 

официальной сайте 

образовательной 

организации в 

соответствии с Приказом 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки от 

14.08.2020 № 831 «Об 

утверждении Требований 

к структуре официального 

сайта образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации» 

 

официального сайта 

МБОУ «Гимназия №2» 

https://prohgimnaziya2.ros

-obr.ru/  

представлять 

информацию 

директору МБОУ 

«Гимназия №2» 

ответственная за 

ведение сайта 

МБОУ «Гимназия 

№2» 

 

 

мониторинг, 

результаты 

представлены 

директору  МБОУ 

«Гимназия №2», 

сайт МБОУ 

«Гимназия №2» 

соответствует всем 

требованиям 

законодательства, 

вся необходимая 

информация 

размещается 

своевременно и в 

полном объёме.   

II. Комфортность условий предоставления услуг 

-  

III. Доступность услуг для инвалидов 

-  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Проведение мероприятий 

по профилактике 

профессионального 

выгорания сотрудников, 

создание условий для их 

постоянного развития и 

Разработать и 

реализовать 

мероприятия по 

профилактике 

профессионального 

выгорания сотрудников. 

Постоянно   Директор МБОУ 

«Гимназия №2» 

 

29.03.2023г. на 

педагогическом 

совете был 

проведён тренинг 

«Творческий 

педагог - 
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повышения квалификации 

в соответствии с 

требованиями ФГОС.  

 

Создать условия для их 

постоянного развития и 

повышения 

квалификации в 

соответствии с 

требованиями ФГОС    

творческие дети» 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

удовлетворенности  

условиями оказания услуг  

Проведение 

анкетирования (опрос) 

среди получателей 

образовательных услуг  

Октябрь 2023 года  Директор МБОУ 

«Гимназия №2» 

-  

Обсуждение и 

подведения итогов 

проведения 

анкетирования (опроса) 

на педагогическом 

совете  

Ноябрь 2023 года  Директор МБОУ 

«Гимназия №2» 

-  

 

           Директор МБОУ «Гимназия №2»                                                                        А.Н.Жолаева  
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