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                      Положение о платных услугах
в Муниципальном казенном учреждении культуры «Краснопартизанский сельский дом культуры»

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение о платных услугах в Муниципальном казенном учреждении культуры «Краснопартизанский сельский дом культуры» (далее – Положение) разработано в соответствии с действующими нормативными правовыми актами: Гражданским и Бюджетным кодексами  Российской Федерации, Налоговым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 07.02.1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей», Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом Российской Федерации от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях», Законом от 06.12.2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», Законом Российской Федерации от 09.10.1992 № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, органов местного самоуправления, Уставом Муниципального казенного учреждения культуры «Краснопартизанский сельский дом культуры».
1.2. Платные услуги предоставляются физическим и юридическим лицам с целью:
· всестороннего удовлетворения потребностей населения в сфере культуры;
· улучшения качества услуг;
· развития и совершенствования услуг;
· повышения комфортности обслуживания;
·     повышения эффективности использования ресурсов Муниципального казенного учреждения культуры «Краснопартизанский сельский дом культуры». (далее – МКУК «Краснопартизанский СДК »);
· привлечения дополнительных финансовых средств;
· укрепления материально-технической базы;
· иные цели.
1.3. Предоставление платных услуг осуществляется МКУК «Краснопартизанский СДК » дополнительно к основной деятельности и не влечет за собой снижения объемов и качества основных услуг.
   1.4. Средства, полученные от платных услуг, не влекут за собой снижение бюджетного финансирования МКУК «Краснопартизанский СДК ».
1.5. Платные услуги оказываются физическим и юридическим лицам в соответствии с их потребностями на добровольной основе и за счет личных средств граждан, организаций и иных источников, предусмотренных законодательством.
1.6. Деятельность по оказанию платных услуг относится к приносящей доход деятельности МКУК «Краснопартизанский СДК ».

2. Основные понятия и термины.
2.1. В настоящем Положении используются следующие основные понятия и термины:
Платные услуги - услуги, оказываемые МКУК «Краснопартизанский СДК » физическим и юридическим лицам за плату согласно перечню таких услуг и прейскуранту, утвержденным в установленном порядке.
Исполнитель платной услуги - МКУК «Краснопартизанский СДК ».
Потребитель услуги - физические и юридические лица, имеющие намерение заказать или приобрести (заказывающие или приобретающие) платные услуги лично или для других лиц, представителями которых они являются.
Перечень платных услуг - перечень платных услуг, разрабатываемый и утверждаемый исполнителем услуг с учетом потребительского спроса и возможностей исполнителя. 

3. Основные права и обязанности исполнителей платных услуг

 3.1. Учреждение имеют право:
- рекламировать свою деятельность по предоставлению услуг;
- выбирать способ исполнения услуг;
- согласовывать условия договоров на оказание услуг;
- получать информацию от органов государственной власти и органов местного самоуправления о
нормах и правилах оказания услуг.

3.2. Учреждение обязано:
- доводить необходимую информацию потребителю о предоставленных ими
услугах;
- выполнять услуги с высоким качеством и в полном объеме, в том числе по договору;
- не навязывать потребителю предоставление дополнительных услуг;
- возмещать материальный и моральный ущерб потребителю вследствие некачественного
оказания услуг;
- предупреждать об условиях, при которых наступает опасность нанесения ущерба здоровью
людей или имуществу в процессе оказания услуг

4. Виды и условия предоставления платных услуг.
     4.1. Учреждение оказывает платные услуги потребителям в соответствии с Уставом и настоящим
Положением.
     4.2. Платные услуги могут предоставляться физическим и юридическим лицам независимо от форм
собственности, в том числе на основании договоров.
    4.3. Оказание платных услуг не может ухудшить качество предоставления основных услуг,
оказываемых населению бесплатно.
    4.4. Средства, полученные от платных услуг, не влекут за собой снижения бюджетного
финансирования муниципальных учреждений культуры.
    4.5. Оказание платных услуг населению организуется на основании приказа руководителя учреждения, который отвечает за организацию платных услуг, в том числе   подбирает специалистов,  распределяет время предоставления платных услуг; осуществляет контроль качества предоставляемых услуг, разрешает конфликтные ситуации с работниками и лицами, оплатившими услугу. Платные услуги осуществляются работниками, состоящими в штате учреждения, либо привлеченными специалистами, с которыми заключается гражданско-правовой договор.
   4.6. Специалисты, непосредственно оказывающие платную услугу, несут персональную ответственность за полноту и качество ее выполнения, при этом  недопустимо  сокращение предоставления  услуг на бесплатной основе и ухудшение  качества их проведения.
   4.7. Перечень платных услуг, оказываемых учреждением, утверждается на соответствующий календарный год руководителем учреждения. 
   4.8. Примерный перечень платных услуг:
· организация и проведение мероприятий различной направленности, в том числе выездных;  разработка сценариев; проведение экскурсионных программ; организация работы ведущих на мероприятии; музыкальное оформление мероприятия;  прокат костюмов,  аппаратуры;
· организация фотосессий; 
· предоставление режиссерско-постановочных услуг;
· организация и проведение ярмарок, лотерей, выставок;
·   проведение мастер-классов различной направленности; 
·   предоставление помещений в аренду;
·   предоставление услуг по организации отдыха посетителей.
4.9. При организации платных услуг учреждение имеет право устанавливать льготы для отдельных
категорий населения:
- работники учреждений культуры;
- дети до 4-х лет;
- участники ВОВ и горячих точек;
- инвалиды 1 и 2 группы и 1 человек в качестве сопровождающего;
- дети-сироты;
- участники ликвидации Чернобыльской АЭС;
- многодетные семьи;
- военнослужащие, проходящие военную службу по призыву.
Порядок установления льгот определяется в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5. Порядок оказания платных услуг.
5.1. Платные услуги могут быть оказаны исключительно при желании потребителя.
5.2. Исполнитель обязан известить физических и юридических лиц в бесплатной и  доступной форме:
· о наименовании и местонахождении исполнителя;
· о перечне платных услуг, оказываемых исполнителем;
· о порядке предоставления платных услуг;
· о стоимости оказываемых услуг и порядке их оплаты;
· о льготах, применяемых в отношении отдельных категорий потребителей;
· о режиме работы исполнителя;
· о контролирующих организациях.
5.3. Платные услуги, оказываемые исполнителем, оформляются договором с потребителем (или) их законным представителем. Договор может быть заключен в устной или письменной форме.
Устная форма договора в соответствии с п. 2 ст. 159 ГК РФ предусмотрена в случае оказания платных услуг при самом их совершении. Документом, подтверждающим оказание таких услуг и их оплату, является входной билет, иной бланк строгой отчетности.
5.4. В письменном виде заключается договор, если услуги оказываются юридическим лицам, а также в случае предоставления услуг, исполнение которых носит длительный характер (ст. 161 ГК РФ). Форма договора разрабатывается исполнителем самостоятельно.
5.5. Исполнитель обязан заключить договор на запрашиваемую услугу и не вправе оказывать предпочтение одному потребителю перед другим, если только это прямо не предусмотрено законом.
5.6. Оказание платных услуг осуществляется как штатными работниками исполнителя, так и привлекаемыми специалистами со стороны.
5.7. Потребитель обязан оплатить оказываемые платные услуги. Оплата осуществляется в безналичной форме. В качестве документа, подтверждающего оплату оказанной услуги, исполнитель обязан выдать бланк строгой отчетности, приравненный к кассовому чеку. Оплата по безналичному расчету осуществляется путем онлайн-сервисов, перечисления денежных средств на специальный счет в банке или расчетный счет учредителя.
5.8. Исполнитель обязан обеспечить выполнение объемов, сроков и качества оказываемых услуг, а также своевременное предоставление документов по оказываемым услугам в бухгалтерию.
5.9. Основным документом, определяющим объем платных услуг, предоставляемых Учреждением, а также расходование средств, полученных Учреждением от оказания платных услуг, является смета доходов и расходов, утверждаемая в установленном законом порядке.




6. Формирование цен на платные услуги.
6.1. Ценовая политика, проводимая исполнителем, основана на изучении существующих запросов и потенциальных потребностей пользователей, учитывает потребительскую значимость услуг исполнителя, а также учитывает цены и качество аналогичных услуг других учреждений.
  6.2. Цены на услуги должны отражать реальные затраты, связанные с оказанием конкретной услуги.
  6.3. Цена платной услуги рассчитывается на основе экономически обоснованной себестоимости услуги с учетом необходимости уплаты налогов и сборов, а также возможности развития и совершенствования материальной базы исполнителя.
  6.4. Цена устанавливается в отношении каждой конкретной услуги.
  6.5. Исполнитель самостоятельно определяет цены на платные услуги, и продукцию, включая цены на билеты , и утверждает прейскурант цен приказом Директора МКУК «Краснопартизанский СДК»
  6.6. Цены на платные услуги пересматриваются и утверждаются по мере необходимости, но не чаще одного раза в год. Основанием для изменения цен на платные услуги является наличие одного из следующих условий:
· изменение затрат на производство, вызванное внешними факторами;
· изменением цен на материальные ресурсы и энергоносители;
· изменением в соответствии с законодательством РФ размера оплаты труда и других объективных факторов;
· изменение действующего законодательства, нормативно-правовых актов, регулирующих вопросы налогообложения, ценообразования;
· форс-мажорные обстоятельства.
6.7. При составлении  калькуляции на платные услуги учитываются:
· Прямые расходы
· Заработная плата и начисления на нее. При расчете калькуляции на предоставление концертных номеров, проведения мероприятий, вечеров отдыха, дискотек, -  в прямые расходы включается заработная плата по подготовке, в том числе - подбор репертуара, разучивание партий и произведений, репетиционная работа, работа над сценарием, работа с режиссером, подготовка к номеру и т.д.;
· Материальные затраты: затраты на приобретение материалов, инвентаря для занятий (для изостудии- краски, бумага, кисти; для занятий прикладным творчеством - бумага, нитки, ткани и др., для занятий театральным искусством- грим, реквизит и т.д.; батарейки для микрофонов, реквизит, сувениры и т.д.)
· Косвенные расходы:
· Накладные расходы. Коэффициент накладных расходов вычисляется путем деления затрат на содержание по смете на сумму заработной платы штата системы. При этом следует помнить, что за основу расчета берутся данные годового отчета и по хозяйственным расходам, и по основной заработной плате. 
Общая стоимость услуги  определяется как суммирование прямых и косвенных расходов. В зависимости от уровня потребительского спроса применяется повышающий или понижающий коэффициент от 0,5 до 20.

7. Ответственность Исполнителя.
7.1 Исполнитель несет ответственность:
· за организацию и качество оказываемых платных услуг потребителю;
· за исполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договорам на оказание платных услуг;
· за соблюдение действующих нормативных документов в сфере оказания платных услуг, а также гражданского, трудового, административного и уголовного законодательства при оказании платных услуг и при заключении договоров на оказание этих услуг;
· за жизнь и здоровье детей во время оказания платных услуг.
7.2. Споры, возникающие между потребителем и исполнителем платных услуг, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.3 Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение платных услуг, если будет доказано, что это произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.
7.4. Контроль за деятельностью исполнителя по оказанию платных услуг осуществляет в пределах своей компетенции Администрация Краснопартизанского сельского поселения Ремонтненского района, а также иные органы и организации, на которые в соответствии с законом и иными правовыми актами РФ возложены контрольные функции.
7.5. Ответственность за организацию и качество платных услуг в учреждении культуры несет руководитель учреждения.

8. Заключительные положения

Учреждение имеет право дополнять и изменять отдельные статьи настоящего Положения, если эти дополнения и изменения не противоречат действующему законодательству Российской Федерации.
Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Положением, следует       руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
































	Приложение 1 
к Положению о платных услугах
в Муниципальном казенном 
учреждении культуры «Краснопартизанский 
сельский дом культуры»


Перечень платных услуг
предоставляемых физическим и юридическим лицам муниципальным казенным учреждением культуры «Краснопартизанский сельский дом культуры»
на 2022г.

Единица измерения: рублей
	Наименование услуги
	Количество услуги
	Цена услуги (руб.)
	Сумма услуги (руб.)

	Организация и проведение культурно-досуговых мероприятий: 
Новогодняя интеллектуальная игра «Поле чудес»
	



15
	



100,00
	



1500,00

	«Новый год к нам мчится» - новогоднее представление  
	30
	200,00
	6000,00

	итого
	
	
	7500,00






















Приложение 2 
к Положению о платных услугах
в Муниципальном казенном 
учреждении культуры «Краснопартизанский 
сельский дом культуры»


Калькуляция
На установление цены мероприятия Новогодняя интеллектуальная игра «Поле чудес»  

1. Прямые расходы:
а) Среднемесячная заработная плата 2 сотрудников, занятых в организации по проведению мероприятия составляет 23120,04 руб. Среднемесячный фонд времени равен 226,5 часа. Заработная плата в час составляет: 23120,04/226,5= 102,07 руб.
б) Начисления на оплату труда составляют 30,2 %:
     102,07*1,302 = 30,82 руб.
в) Итого прямые расходы в расчете на 1час мероприятия составляют:
     102,07 + 30,82 = 132,89 руб.
2. Косвенные расходы при коэффициенте косвенных расходов 0,14 на 1 час составляют:
      132,89 * 0,14 = 18,60 руб.
3. Себестоимость 1 часа мероприятия рассчитывается как сумма прямых и косвенных расходов:
      132,89 + 18,60 = 151,49 руб.
4. Норма времени на проведение мероприятия: 40 минут.
5. Цена билета составляет:
151,49/40*60 = 100,99 руб. или с учетом округления 100,00 рублей.


























Калькуляция
На установление цены мероприятия: «Новый год к нам мчится» - новогоднее представление  

1. Прямые расходы:
а) Среднемесячная заработная плата 2 сотрудников, занятых в организации по проведению мероприятия составляет 23120,04 руб. Среднемесячный фонд времени равен 226,5 часа. Заработная плата в час составляет: 23120,04/226,5= 102,07 руб.
б) Начисления на оплату труда составляют 30,2 %:
     102,07*1,302 = 30,82 руб.
в) Итого прямые расходы в расчете на 1час мероприятия составляют:
     102,07 + 30,82 = 132,89 руб.
2. Косвенные расходы при коэффициенте косвенных расходов 0,14 на 1 час составляют:
      132,89 * 0,14 = 18,60 руб.
3. Себестоимость 1 часа мероприятия рассчитывается как сумма прямых и косвенных расходов:
      132,89 + 18,60 = 151,49 руб.
4. Норма времени на проведение мероприятия: 80 минут.
5. Цена билета составляет:
            151,49/60*80 = 201,98 руб. или с учетом округления 200,00 рублей.

