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об этике общекия в родительских чатах в социа.itьных сетях и
месеенджер*х МБ,ЦОУ детскOго сfiда ЛЬ9 <<Ивушка>l пOсёлка Мос,говского

I.общие полO}кенлlя
1.]. Настоящее Пtrложение опред9ляет праtsила обrцения ts мессенджерах и

социitJтьных се,гях сотрудникOв 14 ролителеi.l (законных лреilставителей)
BOc[IpIT,a}{H*{KoB му}r}lциrrа;lьнt]го бюлжетного дошlкФльtt6гg образоватеJlьного
учреждениlI детского сада N99 <ИBytrrKa> поселка Мостовского ý4уницицального
образования Мостовсшлй район (далее - МБДОУ N99).

1.2. I-Iастоящее Псlложенlrе разработано В соотвi,-тстRии с ФЗ (0 персональных
ДаНЕЫЮ) ОТ 27 .07 ,2QO6Г. М152, КоДексошt Российской Федерации об
аДМr{нистра,гивных ýравонаруillениях}i от 30,t2.2aa1 гсда Ngl95 {ред. {),г 29.07_2018
года" с из}4енениял,tрl LI дOпоJli{ениlIми, вступившие в силу о З 1 ,0'l .2018года),
Уго;tовным кодексс)пr Российской Федерации от 13.06.1995 года JФ63 (рел. 0з.07.2018
года).

1.з. обrцение с fiомоtldью мессендяtера и социацьных сетей выстраивается
двуý{я способами: чат, тс) есть вк"тIючеF{ие ts него сразу нескольких )lчастников, либо
общенIlе с желаемым абонсltтошt обособленно.

Но В любом случае с соблюдением правI.1л общения:].3.1, Обшение в
СОЦИа-rТЬНых сетях и чатах необходип,Iо вести тактично.

|.3.2- Соблюдать лсловой cTиJlb общения ts tiереписке, четк0 и лако}Iично
форл,lулируя сtsое обцение.

1.3,3"Информацию размещать непOсредственно пrl вOпрссам, поднимаемБIм в
чате.

|.з.4. Переlrисываться в чате и размещать инфоре{аци}о не ранее 07:00 и не
позже 20:00.

1.З.5.Не шубликовать fiерсOнальные данЕые других людей без их письменЕого
согласия.

l.З.б.FLе расгrространять в сOциаjIьнь{х сетях и чатах сообщения с tlецензурной
лексикой.

1.3.7.ИнформацшI, размещенная в социальных сетях и чатах дOлжна быть
достоверной.

l .4.I {еобходиN40 гIомнить :

УТВЕРЖ{АIО:



1.4.1.Оскорбление, то есть унижение чести I{ достоинстtsа другого лица,
выраженное в неприличной форме, несет за собой последствЙя, предlrсмотренные
ст.5.61 KoAll.

1.4.2.I1уб.чикациlI заведOмо ло}fiные обвlлнения в адрес кого-либо tsлечет за
собоЙ последствия, ттредусмOтрен}{ые ст" 128.] УК <Клевета и распространение
заtsедоlчlt] неrtравдrrвой информации)}.

\.4,3. Публикация личной инфорп,rации (фотографиw. личные данньiе). которая
касается других участников чат,а, ý{ожет бытъ размещена в ссциаj]ьной се,ги и чате

тOлько см разрешения тех) кто прис}iтствует на фото ил!1 их законных представите;rей
(наруrпение Федеральноi,о закоflа от 27.О7.2ааб ]\Г9152 ФЗ (О rтepcoнajlbFlыx
данных>)"

1,5. Несоблюдегtлте вьiшешеречисленных tIравил дает правс адмиI1}1стратору
группы исьтюLIЕтъ участЕлlка, i{арушившего правлI.ца, rtз обшего LlaTa.

1.6. Обiцение в чатах с юридической стороны несет бо,пьше рисков, чем я(ивое
обrцение. Это связаяо с Tea,t, что игrфорIч{ация в ,tHTepHeTe фиксируется и остается уже
пOсJIе того, как ее передаrrи.

2.Гlравила общения в чатах,
организованных МБДоу детским садом ЛЪ9 <<ИвушкаD поселка

Мостовсксго или рOдительской общественностью для родптелей
(законных шредставителей) воспитанников

с помощью любого мессенджера и социальных сетей.

2.1. Родитель (законнытi гtрелстаI}итеjIь) восшtгганника при общении обязан:
- соблюдать общие Еравила, проп}Iсанные в ITyHKTе 1.3. данного Полохсения;
- представиться;
- указать тему (выоriрос) переrrискиlобщения;
- с Целью обсуждеrrрrя личноЙ информации, касающейся родителя {законного

цреДс'гавите;тя) или его ребенка} гrисать своему оппOнентJa личн0, не перегружаю
обrций,rат;

- не создавать коltфликт },{ежду участниками чата.

3. Правила общения воспитателей (педагогов) с родителямп (законнымш
представителями) воспитанников с помOщью мессеЕджера и социалъных сетеЙ

3.1. Воспитатель (педагог) при общении обязан:
3.1.1 Соблюдать общие 1цавила, проrrисанные в rrункге 1.3. даннtlгсr Положения.
З.\,2. Быть trдинаковtr jaважительным ко всем участникам чата) соблюдать

суборлинацию со всеми переписки в социальньiх ýетях и ча,lах, не доfiуская
неконструктивной критики и обрапtения на ((ты}.

З.1 .З. Указать тему (вопрос) своего обращения при очередной публикации.
3.2" При обсуждении важных вопросов в общих родительских чатах отс.lIеживать

не по теме. Мягко, но настоЙчиво возвращать родителеЙ к изначатIьноЙ теме
разгOвора.

3.3.Соблюдать нейтралитет: не вступатъ в сгIор и Ее заЕи}fать чью-либо cTopoHv.
З,4.При наЗревании конф;тикта меаtлу участниками чата, призвать участников

беседы не cмelш}lBaTb личное и дедовое обпцение, прекратить обсуждение темы. Если
того требует сит-чация, пригласи,гь участников беседы на лич}rую встречу.

З.5.Отвечатъ на вопросы через сOциальные сети и в чате, обращаясъ лично, к
автору вопроса.



3.6. Расставить смысловые и эмоциональные акце}lты так, ч,гобы ашпоI{ент N{ог

проследиl,ь смьiсловую нагру:]ку текста и rI0лучить ответы на свои вопросы,

3.7. Следить за тем, чтOбы обсуждение вопросов, которые могут Еегагивl{о

повJIиятЬ на репутациЮ уtlреждения, происхOдIlлО только г{ри .lrичной встрече

учас.гников ча.га и в присутствии администраLIии h4Бдоу }ф9.

З,8. Воспrrur.пi 1пелагог) иh{ест IIраво шубликовать личную лrнфорпlацию

(:rичные данные), каеающуюся ег() вOсIштанников вне , t] сOцl{альных сетях и чаге

толькО с шись}4еЕного соглас1,{я род}!теjlе{-l (заtсонrrых прелс,I,аврlтелеl:i) на обработку

ег() шорсона]ьных дан}{ьlх }t данFIьi"t его ребенка. Не соблюдение данного правила

является нарушlеFIием закOна ат 27.о7.2006 года ]Ф152-ФЗ <<о запtите персона,tlrНЫх

данных)),
3.9.Педагог }IeccT личн,чю о-гRет,стве}Iность за самOстоятеJIьно оlrубликованные

фотографл{I.1, видео и инфtlрмацик) JIич}lOt,о характ,ера свt}их воспитаItников, а также

,,, род"Ъ.п** {законных пре,цставrIтелей) BFIS социальных сетей мБдоУ м9 ?1

rIосредст,вOм иног0 мессенджера.


