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1. Общие положения.
1.1. Настоящее Положение о внутренней системе оценки качества образования в школе (далее – Положение) определяет цели, задачи, принципы системы оценки качества образования в школе (далее – система оценки качества образования или ВСОКО), ее организационную и функциональную структуру, реализацию (содержание процедур контроля и экспертной оценки качества образования) и общественное участие в оценке и контроле качества образования.
1.2. Положение представляет собой нормативный документ, разработанный в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Уставом школы и локальными актами, регламентирующими реализацию процедур контроля и оценки качества образования в школе. 
1.3. Система оценки качества образования представляет собой совокупность организационных структур, норм и правил, диагностических и оценочных процедур, обеспечивающих на единой основе оценку образовательных достижений обучающихся, эффективности образовательных программ с учетом запросов основных пользователей результатов системы оценки качества образования. 
1.4. Основными пользователями результатов системы оценки качества образования школы являются: учителя, обучающиеся и их родители, экспертные комиссии при проведении процедур лицензирования, аккредитации школы, аттестации работников школы, отдел образования. Школа обеспечивает проведение необходимых оценочных процедур, разработку и внедрение модели системы оценки качества, обеспечивает оценку, учет и дальнейшее использование полученных результатов.
1.5. Положение распространяется на деятельность всех педагогических работников школы, осуществляющих профессиональную деятельность в соответствии с трудовыми договорами, в том числе на педагогических работников, работающих по совместительству.
     1.6. В настоящем положении используются следующие термины:
-     Качество образования – комплексная характеристика образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая степень их соответствия федеральным государственным образовательным стандартам и потребностям физического лица, в интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том числе степень достижения планируемых результатов образовательной программы;
-    Качество условий – выполнение санитарно-гигиенических норм организации образовательного процесса; организация питания в школе; реализация мер по обеспечению безопасности обучающихся в организации образовательного процесса.
-     Оценка качества образования – определение с помощью диагностических и оценочных процедур степени соответствия ресурсного обеспечения, образовательного процесса, образовательных результатов нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.
-   Внутренняя система оценки качества образования – целостная система диагностических и оценочных процедур, реализуемых различными субъектами государственно-общественного управления образовательным учреждением, которым делегированы отдельные полномочия по оценке качества образования, а также совокупность организационных структур и нормативных правовых материалов, обеспечивающих управление качеством образования.
-    Измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью контрольных измерительных материалов в стандартизированной форме, содержание которых соответствует реализуемым образовательным программам.
-  Критерий – признак, на основании которого производится оценка, классификация оцениваемого объекта.
-   Мониторинг – комплексное аналитическое отслеживание процессов, определяющих количественно-качественные изменения качества образования, результатом которого является установление степени соответствия измеряемых образовательных результатов, условий их достижения и обеспечение общепризнанной, зафиксированной в нормативных документах и локальных актах системе государственно-общественных требований к качеству образования, а также личностным ожиданиям обучающихся.
-   Экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния образовательного процесса, условий и результатов образовательной деятельности.
1.7. Оценка качества образования осуществляется посредством:
1.7.1.Лицензирования;
1.7.2.Аккредитации;
1.7.3.Государственной (итоговой) аттестации выпускников;
 1.7.4.Системы внутришкольного контроля;
 1.7.5.Мониторинга качества образования.
1.8. В качестве источников данных для оценки качества образования используются:
1.8.1.Образовательная статистика;
1.8.2.Промежуточная и итоговая аттестация;
1.8.3.Мониторинговые исследования;
1.8.4.Социологические опросы;
1.8.5.Отчеты работников школы;


2.     Основные цели, задачи и принципы
внутренней системы оценки качества образования.
 2.1.           Внутренняя система оценки качества образования ориентирована на решение следующих задач:
2.1.1.Систематическое отслеживание и анализ состояния системы образования в образовательном учреждении для принятия обоснованных и своевременных управленческих решений, направленных на повышение качества образовательного процесса и образовательного результата.
2.1.2.Максимального устранения эффекта неполноты и неточности информации о качестве образования, как на этапе планирования образовательных результатов, так и на этапе оценки эффективности образовательного процесса по достижению соответствующего качества образования.
2.2. Цели внутренней системы оценки качества образования:
2.2.1.Формирование единой системы диагностики и контроля состояния образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное выявление изменений, влияющих на качество образования в школе;
2.2.2.Получение объективной информации о функционировании и развитии системы образования в школе, тенденциях его изменения и причинах, влияющих на его уровень;
2.2.3.Предоставления всем участникам образовательного процесса и общественной достоверной информации о качестве образования;
2.2.4.Принятие обоснованных и своевременных  управленческих решений по совершенствованию образования и повышение уровня информированности потребителей образовательных услуг при принятии таких решений;
2.2.5.Прогнозирование развития образовательной системы школы.
2.3. В основу ВСОКО положено следующие принципы:
2.3.1.Объективности, достоверности, полноты и системности информации о качестве образования; 
2.3.2.Открытости, прозрачности процедур оценки качества образования; 2.3.3.Доступности информации о состоянии и качестве образования для различных групп потребителей;
2.3.4.Повышение потенциала внутренней оценки, самооценки, самоанализа каждого педагога;
2.3.5.Оптимальности использования источников первичных данных для определения показателей качества и эффективности образования (с учетом возможности их многократного использования;
2.3.6.Соблюдение морально-этических норм при проведении процедур оценки качества образования в школе.
2.4. Внутренняя система оценки качества образования:
2.4.1.Функционирует во взаимосвязи с системой внутришкольного контроля и мониторинга как основой управления образовательной деятельностью образовательной организации;
2.4.2.Направлена на обеспечение соответствия процедурам и содержанию внешней оценки качества образования;
2.4.3.Учитывает федеральные требования к порядку проведению образовательной организацией процедуры самообследования и параметры, используемые в процессе федерального государственного контроля качества образования.


3. Организационная и функциональная структура ВСОКО.
3.1.    Организационная структура, занимающаяся внутришкольной оценкой, экспертизой качества образования и интерпретацией полученных результатов, включает в себя: администрацию школы, педагогический совет, методический совет, методические объединения учителей-предметников, временные консилиумы (педагогический консилиум, творческие группы и т.д.).
3.2. Администрация школы:
3.2.1.Формирует блок локальных актов, регулирующих функционирование ВСОКО школы и приложений к ним, утверждает приказом директора школы и контролирует их выполнение;
3.2.2.Разрабатывает мероприятия и готовит предложения, направленные на совершенствование системы оценки качества образования школы, участвует в этих мероприятиях;
3.2.3.Обеспечивает на основе образовательной программы проведение в школе контрольно-оценочных процедур, мониторинговых, социологических и статистических исследований по вопросам качества образования;
3.2.4.Организует систему оценки качества образования, осуществляет сбор, обработку, хранение и предоставление информации о состоянии и динамике развития; анализирует результаты оценки качества образования на уровне школы;
3.2.5.Организует изучение информационных запросов основных пользователей системы оценки качества образования;
3.2.6.Обеспечивает условия для подготовки работников школы по осуществлению контрольно-оценочных процедур;
3.2.7.Обеспечивает предоставление информации о качестве образования на муниципальный и региональный уровни системы оценки качества образования; формирует информационно-аналитические материалы по результатам оценки качества образования (анализ работы школы за учебный год, публичный доклад и т.д.);
3.2.8.Принимает управленческие решения по развитию качества образования на основе анализа результатов, полученных в процессе реализации ВСОКО.
3.3. Методический совет и методические объединения учителей-предметников:
3.3.1.Участвуют в разработке методики оценки качества образования; участвуют в разработке системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития школы;
3.3.2.Участвуют в разработке критериев оценки результативности профессиональной деятельности педагогов школы;
3.3.3.Содействуют проведению подготовки работников школы по осуществлению контрольно-оценочных процедур;
3.3.4.Проводят экспертизу организации, содержания и результатов аттестации обучающихся и формируют предложения по их совершенствованию;
3.3.5.Готовят предложения для администрации по выработке управленческих решений по результатам оценки качества образования на уровне школы.
3.4. Педагогический совет:
3.4.1.Содействует определению стратегических направлений развития системы образования в школе;
3.4.2.Принимает участие в формировании информационных запросов основных пользователей системы оценки качества образования школы;
3.4.3.Принимает участие в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития системы образования;
3.4.4.Принимает участие в экспертизе качества образовательных результатов, условий организации учебного процесса в школе;
3.4.5.Участие в оценке качества и результативности труда работников школы;
3.4.6.Содействует организации работы по повышению квалификации педагогических работников, развитию их творческих инициатив;
3.4.7.Принимает участие в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития системы образования в школе;
3.4.8.Принимает решение о перечне учебных предметов, выносимых на промежуточную аттестацию. 

4.     Содержание ВСОКО
Оценка качества образования осуществляется по следующим направлениям:
4.1. Качество образовательных результатов:
4.1.1.Предметные результаты обучения (включая внутреннюю и внешнюю диагностики, в том числе ГИА обучающихся 9,11х классов);
4.1.2.Метапредметные результаты обучения (включая внутреннюю и внешнюю диагностики);
4.1.3.Личностные результаты (включая показатели социализации обучающихся);
4.1.4.Здоровье обучающихся (динамика);
4.1.5.Достижения обучающихся на конкурсах, соревнованиях, олимпиадах;
4.1.6.Удовлетворённость родителей качеством образовательных результатов;
4.1.7.Профессиональное самоопределение обучающихся.
 4.2. Качество реализации образовательного процесса:
4.2.1.Основные образовательные программы (соответствие требованиям ФГОС ;
4.2.2.Рабочие программы по предметам 
4.2.3.Программы внеурочной деятельности
4.2.4.Реализация учебных планов и рабочих программ (соответствие ФГОС);
4.2.5.Качество уроков и индивидуальной работы с обучающимися;
4.2.6.Качество внеурочной деятельности (включая классное руководство);
4.2.7.Удовлетворённость учеников и родителей уроками и условиями в школе;
4.2.8.Адаптация обучающихся к условиям школьного обучения и при переходе на следующий уровень образования.
 4.3. Качество  условий, обеспечивающих образовательный процесс:
4.3.1.Материально-техническое обеспечение;
4.3.2.Информационно-развивающая среда;
4.3.3.Санитарно-гигиенические и эстетические условия;
4.3.4.Медицинское сопровождение;
4.3.5.Организация питания;
4.3.6.Психологический климат в образовательном учреждении;
4.3.7.Использование социальной сферы  сельского поселения;
4.3.8.Кадровое обеспечение; 
4.3.9.Общественно-государственное управление (Управляющий совет, педагогический совет, родительские комитеты, ученическое самоуправление);
4.3.10.Документооборот и нормативно-правовое обеспечение.
4.4. Критерии выступают в качестве инструмента, призванного наполнить содержанием оценку и обеспечить измерение уровня достижений результатов деятельности школы. 
4.5. Критерии представлены набором расчетных показателей, которые при необходимости могут корректироваться, источником расчета являются данные статистики.

	
Критерии
	Показатели

	Образовательные результаты по ступеням образования (внутренняя оценка)
	Доля обучающихся, которые учатся на «4» и «5»
Доля обучающихся, которые участвуют в конкурсах, олимпиадах, научно-практических конференциях
Доля обучающихся, имеющих отметку «2» 
Доля обучающихся 9 классов, получивших документ об образовании 
Доля обучающихся 9 классов, получивших документ об образовании особого образца 
Доля выпускников 11 классов, получивших документ об образовании 
Доля выпускников 11 классов, получивших документ об образовании особого образца 
Доля обучающихся, продолживших обучение в 10 классе в своей школе 

	Внешняя оценка
	Результаты независимой оценки выпускников средней школы (результаты ЕГЭ по предметам)
Результаты независимой аттестации выпускников 9 класса (результаты ГИА-9 по русскому языку и математике)
Результаты независимого регионального комплексного исследования качества общего образования 
Уровень освоения стандарта (доля выпускников, сдавших ЕГЭ по русскому языку и математике ниже установленного минимума)
Доля обучающихся, участвующих в муниципальных и региональных  предметных олимпиадах 
Доля обучающихся, победивших в муниципальных и региональных  предметных олимпиадах 
Доля обучающихся, принимавших участие в различных конкурсах и мероприятиях 

	Здоровье обучающихся 
	Соотношение доли детей, имеющих отклонение в здоровье, до поступления в школу к доле детей с отклонениями в здоровье в возрасте 15 лет
Доля обучающихся, которые занимаются физической культурой и спортом
Доля обучающихся, которые занимаются в спортивных секциях
Доля обучающихся, стоящих на «Д» учёте.

	Социализация обучающихся
	Доля выпускников, не работающих и не продолживших обучение, к численности выпускников
Доля обучающихся, состоящих на учете в  КДН к общей численности обучающихся
Доля выпускников, поступивших в специальные учебные заведения 
Доля выпускников, поступивших в ВУЗы на контрактной основе 
Доля выпускников, поступивших в ВУЗы на бюджетной основе 

	Готовность родителей к участию 
в управлении школой
	Доля родителей (законных представителей), участвующих в «жизни школы»


	Инновационный потенциал учителей
	Доля учителей, которые используют современные педагогические технологии
Доля учителей, которые используют ИКТ на уроках
Доля педагогических работников, имеющих первую квалификационную категорию 
Доля педагогических работников, имеющих высшую квалификационную категорию 
Доля педагогических работников, прошедших курсы повышения квалификации 
Доля педагогических работников, выступавших на ГМО 
Доля педагогических работников, принимавших участие в профессиональных конкурсах: «Лучших учителей образовательных учреждений для получения денежного поощрения за высокое педагогическое мастерство и значительный вклад в образование», «Учитель  года», «Классный руководитель года» и др. 

	Соответствие требованиям к условиям обучения
	Укомплектованность         педагогическими     кадрами,         имеющими необходимую квалификацию, по каждому из предметов учебного плана
Соответствие   нормам и требованиям действующего СанПин
Наличие дополнительного образования, количество программ дополнительного образования
Наличие столовой для организации горячего питания в соответствии с утвержденными нормами
Наличие оборудованного медицинского кабинета 





5. Внутришкольный  мониторинг качества образования  
5.1.  Предметом мониторинга является качество образования   как системообразующий фактор образовательного процесса в ОУ.
Цели мониторинга:
· Получение оперативной, точной и объективной информации о состоянии результативности учебного процесса в Учреждении.
· Выявление действительных результатов школьного образования и возможности на этой основе корректировать образовательную программу и программу развития школы.
· Выявление реального уровня квалификации педагогических кадров, их подготовленность к решению образовательных задач.
· Отслеживание динамики качества образовательных услуг, оказываемых школой, и эффективности управления учебно-воспитательным процессом.
5.2. Задачи мониторинга:
· Непрерывное, длительное наблюдение за состоянием учебного процесса, получение оперативной информации о нем, анализ диагностической информации, а также управление процессом путем принятия управленческих решений в зависимости от результатов анализа.
· Выявление и оценивание соответствия фактических результатов деятельности педагогической системы ее конечным целям.
5.3. Функциями мониторинга качества образования являются:
· Получение сравнительных данных, выявление динамики и факторов влияния на динамику качества образования;
· Определение и упорядочивание информации о состоянии и динамике качества образования в базе данных школы;
5.4. Комплекс показателей и индикаторов качества результатов образовательной деятельности включает:
· уровень и качество учебных достижений обучающихся;
· уровень социализации обучающихся: сформированность компетенций, социального опыта, позволяющих адаптироваться в социуме; личностные достижения;·
· соответствие показателей качества результатов обучения и воспитания нормативным требованиям и запросам потребителей образовательных услуг.
5.5.  Комплекс показателей и индикаторов ресурсного обеспечения и условий образовательного процесса включает:·
· уровень развития материально-технической базы;·
· обеспеченность участников образовательного процесса учебно-методическими материалами, справочной литературой, современными источниками информации;·
· кадровое обеспечение образовательного процесса.
5.6. Объекты мониторингового исследования:
Объектом мониторинга является система организации учебно-воспитательного процесса в школы:
· начальное общее образование;
· основное общее образование; 
· среднее общее   образование; 
·  повышение квалификации;
· деятельность органов школьного самоуправления. 
5.7. Виды мониторинга: 
· Мониторинг эффективности образовательного процесса на этапе достижения стандартов знаний, умений, навыков.
· Мониторинг результативности учебного процесса по предметам, включенным в инвариантную часть учебного плана.
Данные виды мониторинга раскрывают общую картину действия всех факторов, влияющих на обучение и воспитание, и показывают направления, нуждающиеся в более детальном исследовании:
· достигается ли цель образовательного процесса;
· существует ли положительная динамика по сравнению с результатами предыдущих диагностических исследований;
· существуют ли предпосылки для совершенствования работы преподавателя.
Отслеживание состояния учебного процесса решается путем проведения входного (стартового), промежуточного (по итогам четверти, полугодового), итогового (годового) контроля. 
Стартовый контроль проводится в сентябре, по плану ВСОКО. Его цель: определение уровня знаний учащихся в начале цикла обучения. 
Цели проведения промежуточного полугодового контроля - оценка успешности продвижения учащихся в изучении предметов учебного плана, подведение промежуточных итогов обучения. 
Цель проведения итогового  контроля – подведение итогов очередного года обучения. 
5.8. Ожидаемые результаты
Результаты мониторинговых исследований предполагают:
· Получение независимой экспертизы состояния образовательного процесса.
· Улучшение функций управления образовательным процессом, обеспечивающих получение обратной связи.
· Систематическое накопление банка данных для принятия управленческих и тактических решений.
5.9. Анализ результатов
Анализ результатов диагностических исследований осуществляется по традиционной схеме: обработка информации, оформление аналитической  справки, обсуждение результатов на педагогическом совете, совещаниях, методических объединениях, оформление таблиц, диаграмм, пополнение банка имеющихся данных. Одна и та же диагностическая информация исследуется с различных позиций по видам мониторинга, что дает возможность превратить ее в деятельный инструмент управления качеством образования. 
Исполнителями являются: учителя – предметники; руководители ШМО; классные руководители; заместитель директора по УВР. 

6. Общественное участие  во внутренней оценке и  контроле качества образования

6.1. Придание гласности и открытости результатам оценки качества образования осуществляется путем предоставления информации:
· основным потребителям результатов ВСОКО;
· средствам массовой информации через публичный доклад директора школы; 
· размещение  аналитических материалов, результатов  оценки качества образования на официальном сайте школы.
6.2.  Школьная система оценки  качества образования  предполагает  участие в осуществлении оценочной деятельности  общественности и  профессиональных  объединений в качестве экспертов. Требования к экспертам, привлекаемым к оценке качества образования, устанавливаются нормативными документами, регламентирующими  реализацию процедур контроля и  оценки качества образования.





