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Для разносторонней характеристики и оценки деятельности библиотеки применяются статистические и

информационные виды отчетов, которые дают развернутую характеристику библиотеки на основе

цифровых показателей работы и аналитической информации.

Основным видом отчётности библиотеки являются годовые отчёты. Цель годовых отчетов – глубоко раскрыть

и проанализировать работу минувшего года. По ним можно судить о месте библиотеки в системе культурно-

информационных учреждений и ее роли в обслуживании книгой и информацией населения конкретной

местности. Годовые отчёты не только отражают состояние работы библиотеки, но и являются основой

для планирования и развития библиотеки.

Годовые отчёты готовят по данным дневников, паспортов массовых мероприятий и выставок, квартальных

отчётов, проверяются итоги выполнения плана, а также для сопоставления берутся отчеты за предыдущие

годы.

Статистические данные берутся из дневников работы, паспортов массовых мероприятий и выставок и

приводятся без примерных «округлений». Показатели работы должны быть достоверны и соответствовать

данным отчетной документации.

Сроки предоставления отчетности за год:

до 10 декабря – статистические (форма 6-НК и статистический отчет)

до 17 декабря – информационный отчет, цифровые показатели инф.-библиограф. работы

Настоящий порядок отчетности является обязательным для исполнения всеми библиотеками-

филиалами МБУК «ЦБС» Большеуковского района Омской области.



➢ Форма фед. стат. наблюдения 6-НК на библиотеку

➢Статистический отчет о работе

➢Информационный отчёт о деятельности

➢Цифровые показатели инф.-библиограф. работы

Виды отчетности



Форма федерального статистического 

наблюдения № 6-НК «Сведения 

об общедоступной (публичной) библиотеке»



Форма 6-НК – документ строгой отчетности, за достоверность которого

несут ответственность лица, оформляющие и подписывающие

статистические бланки. При заполнении не допускает никаких исправлений.

Отчет по форме № 6-НК составляется на конец года и содержит первичные

статистические данные за период с 1 января по 31 декабря. Все показатели,

приведенные в форме, должны соответствовать данным учетной

документации, утвержденной в библиотеке.

Учет статистических данных ведется в течение всего года в соответствии с

ГОСТ Р 7.20-2000 СИБИД «Библиотечная статистика», ГОСТ Р 7.0.20-2014

СИБИД «Библиотечная статистика: показатели и единицы исчисления» и с

Инструкцией о порядке учета статистических показателей работы,

утвержденной в библиотеке.





Наименование отчитывающейся организации указывается по Уставу.

По строке "Почтовый адрес" указывается наименование субъекта Российской Федерации,

юридический адрес с почтовым индексом;

если фактический адрес не совпадает с юридическим, то указывается фактическое

местонахождение респондента (почтовый адрес)

По Уставу

По Уставу

указывается на сводной форме 

Юридический адрес – Индекс, Омская область, … район, населенный

пункт, улица, № дома



В графе 24 указывается наличие

специализированного

оборудования для инвалидов

(в том числе, тифлофлешплееров,

читающих машин, брайлевских

дисплеев, а также колясок,

скалоходов и т.п.)

Заполняет

только ЦРБ Все библиотеки,

в которых есть доступ к ЭК



Ключевое слово – ВНОВЬ

ПРИОБРЕТЕННЫЕ! (не учитываются

перераспределения из фондов других

библиотек)

Не учитываются издания с укрупненным шрифтом.

В соответствии с указаниями учитывать шрифт

Брайля, «говорящие» книги, аудиокниги, и книги

рельефной графики





официально зарегистрированный и имеющий уникальный домен в сети

Интернет (состоящий на балансе библиотеки)



Гр. 8 – объединяет  гр. 9, 12

Гр. 9 = гр. 10 + гр. 11

Гр. 12 = гр. 13 + гр. 15

Гр. 14 из гр. 13, в сумму гр. 12 не считаем

Онлайн-счётчик на сайте 

+

Телефон, факс, электронная почта





Согласно 

штатному 

расписанию Исключая руководителя 

системы

Из гр. 5 

Основной 

персонал, всего



Раздел 7. заполняется только в сводной форме и в форме на ЦРБ,

филиалы – не заполняют



Значения показателей:

В графах указываются значения показателей в соответствии с данными первичного статистического
учета. Помимо числового значения, в графах указываются:

➢ «0» − учет показателя налажен, но отсутствует зафиксированное значение за отчетный период (например,
выдано (просмотрено) документов из фондов других библиотек, полученных по системе МБА и ММБА – 0, в
связи с отсутствием обращений за услугой);

➢ «0» − учет показателя отсутствует в связи с объективными обстоятельствами (например, выдано в
виртуальных читальных залах – 0, в связи с отсутствием виртуального читального зала).

Единицы измерения и разрядность указываются в строгом соответствии с установленными формами 
в 6-НК. Округление до целого числа осуществляется по следующему правилу:

➢ если N+1 знак < 5, то N-ый знак сохраняют, а N+1 и все последующие обнуляют;

➢ если N+1 знак ≥ 5, то N-ый знак увеличивают на единицу, а N+1 и все последующие обнуляют;

Например: 11,9 → 12; −0,9 → −1; −1,1 → −1; 2,5 → 3.

Максимальная дополнительная абсолютная погрешность, вносимая при таком округлении (погрешность
округления), составляет ±0,5 последнего сохраняемого разряда.



Статистический отчет о работе



Статистический отчет о деятельности библиотеки представляет собой

свод сведений (количественные итоги) о результатах работы библиотеки

за определённое время (год, квартал, месяц).

Все колонки статистического отчета должны быть заполнены.

Не допускается добавление или удаление столбцов или строк. Все

заполняется согласно таблице.

Цифры подаются в сравнении с прошлым годом. Каждая цифра должна

высчитываться только по соответствующим документам: число

читателей, указанное в отчете, должно совпадать с числом читательских

формуляров и с числом читателей в дневниках работы; число

книговыдачи должно соответствовать данным дневников библиотеки и

записям выданных книг в читательских формулярах и т. д.

Арифметические ошибки не допускаются!



Не допускается расхождение данных статист. отчета и

формы 6-НК, годового информационного отчета, учетной

документации библиотеки (дневников, паспортов

массовых мероприятий, выставок)

Данные показателей гр. «В том числе ВНФО»

заполняются из гр. «Всего»



Не допускается расхождение данных статист. отчета и

формы 6-НК, годового информационного отчета, учетной

документации библиотеки (дневников, паспортов

массовых мероприятий, выставок)



Не допускается расхождение

данных статист. отчета и

годового информационного

отчета

Программно-проектная

деятельность должна быть

отражена и в годовом

информационном отчете в

разделе 6 «Организация и

содержание библиотечного

обслуживания

пользователей». Программы и

проекты, созданные

библиотекой за отчетный

период, предоставляются

вместе с отчетом в

электронном виде.

Заполняет

только ЦРБ



Информационный отчёт о деятельности



Годовой информационный отчет представляет собой анализ

деятельности библиотеки за отчетный год с указанием объективных

данных, конкретных примеров, достижений и нерешенных проблем по

всем аспектам.

Годовой информационный отчет отражает работу библиотек со всеми

группами пользователей (дети, молодежь, взрослые). При отсутствии

работы с одной из групп, это обязательно прописывается.

Примерная структура годового информационного отчета составлена на

основе «Типовой структуры и краткого содержания информационного

отчета», разработанной ОГОНБ им. А.С. Пушкина г. Омска. форм

государственной статистической отчетности «Сведения об общедоступной

(публичной) библиотеке» – форма 6-НК.



Требования к оформлению: 

➢ Отчет принимается на электронном носителе, одним файлом в формате Microsoft Word.
Шрифт Times New Roman, размер шрифта 14, междустрочный интервал 1,0. Ориентация
листа книжная, формат А4. Выравнивание текста – по ширине страницы. Поля по 2 см по
периметру страницы, рамки и виньетки не применять.

➢ Обязательно наличие нумерации страниц, оглавления и титульного листа с
соответствующими сведениями.

➢ Отчет должен быть составлен строго по предлагаемой схеме.

➢ Каждый раздел отчета должен содержать краткий анализ деятельности, а не просто
перечисление мерприятий.

➢ Все таблицы должны быть заполнены. Цифровые показатели в таблицах и текстах должны
совпадать с данными годовой статистики (6-НК, стат. отчетом).

➢ Избегать повторов и дублирования материалов в разных разделах отчета.

➢ При разнице плановых и отчетных показателей обязательно представляются объяснения о
причинах недовыполнения, большого перевыполнения или изменения и корректировки
плановых заданий.

➢ Фотографии с подписями размещать в приложении к отчёту.



1. События года

2. Библиотечная сеть территории – данный раздел только для ЦРБ

3. Основные статистические показатели

4. Библиотечные фонды

5. Электронные и сетевые ресурсы

6. Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей

7. Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое обслуживание 

пользователей

8. Краеведческая деятельность библиотек

9. Автоматизация библиотечных процессов

10. Организационно-методическая деятельность – данный раздел только для ЦРБ

11. Библиотечные кадры – данный раздел только для ЦРБ

12. Материально-технические ресурсы библиотек

13. Основные итоги года

14. Приложение

Схема годового информационного отчета:



– Сценарии наиболее актуальных и интересных мероприятий (в электронном виде).

– Программы и проекты, созданные библиотекой за отчетный период

– Образцы библиографических и печатных рекламных изданий.

– Статьи или копии статей о библиотечной жизни, опубликованные в печати.

– Отзывы читателей о работе библиотеки.

Дополнительно к отчету предоставлять 

(в электронном виде):



Показатели библиотечной деятельности – это количественные характеристики того или иного
явления или процесса. Контрольные показатели подразделяют на абсолютные (число читателей, книговыдач
и т.д.), относительные, позволяющие судить о качестве работы (посещаемости, читаемости, обращаемости
фонда, книгообеспеченности) и средние (средняя дневная посещаемость абонемента (посещение за год делится на
количество рабочих дней в году) ит.д.).

В помощь составлению годового отчета. 

Показатели библиотечной деятельности:

1. ЧИТАЕМОСТЬ

/ интенсивность чтения / – это отношение книговыдачи 

к числу пользователей библиотеки:

Ч = В / А, 

где  Ч – читаемость, В – книговыдача, 

А – число пользователей (норма 17-22)

2. ПОСЕЩАЕМОСТЬ 

/активность посещения библиотеки/ – это среднее число 

посещений библиотеки, приходящееся на одного 

пользователя:

Пос = П / А, 

где Пос – посещаемость, П – общее количество 

посещений за год, А – число пользователей 

(норма 18)

3. ОБРАЩАЕМОСТЬ 

/степень использования / фонда  – это отношение 

книговыдачи к объему библиотечного фонда:

Об = В / Ф, 

где Об – обращаемость фонда, 

В – книговыдача, Ф – объѐм фонда 

(норма 1,7 - 2)

4. КНИГООБЕСПЕЧЕННОСТЬ 

/ достаточность книжного фонда / – это среднее число 

книг, приходящихся на одного жителя в зоне 

обслуживания библиотеки или пользователя:

К = Ф / А, 

где К – книгообеспеченность

Ф – объем фонда; А – число жителей (пользователей)

(норма 7 – 9 книг на 1 жителя)

Охват населения библиотечным обслуживанием – количество пользователей х 100 / количество жителей

населенного пункта.

Обновляемость фонда – новые поступления / фонд х 100%



Цифровые показатели 

информационно-библиографической работы



Отчет «Цифровые показатели информационно-библиографической

работы» включает статистические данные о результатах деятельности

библиотеки по формировании СБО, справочно-библиографическому

обслуживания индивидуальных пользователей и коллективных

абонентов, изданию библиографических пособий и др. за определённое

время (год, квартал).

Все колонки отчета должны быть заполнены. Не допускается добавление

или удаление столбцов или строк. Все заполняется согласно таблице.

Арифметические ошибки не допускаются!



Не допускается расхождение данных библиограф. отчета

и формы 6-НК, статист. отчета, раздела 7. «Справочно-

библиографическое, информационное и социально-

правовое обслуживание пользователей» годового

информационного отчета, учетной документации

библиотеки (паспортов массовых мероприятий, выставок)
Количество мероприятий должно соответствовать статист.

отчету, данным паспортов массовых мероприятий, выставок



Количество мероприятий и выставок должно соответствовать статист.

отчету, данным паспортов массовых мероприятий, выставок

Количество справок и консультаций должно

соответствовать данным гр. 11 раздел 5 формы 6-НК



Количество мероприятий и

выставок должно

соответствовать статист. отчету,

данным паспортов массовых

мероприятий, выставок

Перечисленные пособия должны

также отражаться в годовом информ.

отчете в разделе 7. «Справочно-

библиографическое, информационное

и социально-правовое обслуживание

пользователей» и предоставляться

вместе с отчетом в электронном

виде.



Формы отчетов доступны для скачивания 

в подразделе «Методические материалы» 

раздела «Коллегам» на сайте библиотеки

http://bigukilib.omsk.muzkult.ru/kollegam/professional/docs/rep
ort2021

http://bigukilib.omsk.muzkult.ru/kollegam/professional/docs/report2021
http://bigukilib.omsk.muzkult.ru/kollegam/professional/docs/report2021

