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Порядок предоставления услуг инвалидам
и другим маломобильным группам населения в учреждении

1. Настоящий Порядок разработан в соответствии с Федеральным
законом от 24 ноября 1995 года N2181-ФЗ ««О социальной защите инвалидов в
Российской Федерации» и закона Краснодарского края от 27 апреля 2007 года
N2 1229-КЗ «Об обеспечении беспрепятственного "доступа маломобильных
граждан к объектам социальной, транспортной и инженерной инфраструктур,
информации и связи в Краснодарском крае» и определяет механизм названных
законов в сдк С.Новопавловка МБУК «Новопавловская клубная система» в
сфере организации безбарьерной среды для инвалидов и малом обильных
граждан.

2. Порядок разработан в целях оказания максимального содействия в
реализации прав инвалидов, в получении ими услуги в учреждении.

3.Перечень лиц, ответственных за обслуживание инвалидов и других
маломобильных граждан, утверждается приказом директора учреждения.

4. Определить в СДК с. Новопавловка МБУК «Новопавловская клубная
система» зону для обслуживания инвалидов и других маломобильных групп
населения - малый зал.

5. При получении сигнального вызова с установленной при входе в
здание «кнопки вызова» ответственное лицо незамедлительно направляется к
месту вызова и непосредственно получает информацию о цели вызова (визита)
инвалида или других маломобильных граждан.,~.

б. В зависимости от цели вызова (визита) инвалида или других
маломобильных граждан ответственное лицо:

- дает устное разъяснение по существу вопроса;
- оказывает необходимую услугу;
- при необходимости приглашает к месту

других малом обильных граждан директора
необходимых специалистов.

7. Сотрудники СДК с. Новопавловка МБУК «Новопавловская клубная
система», неправомерно оказавшие услугу инвалиду или другим
малом обильным гражданам, несут ответственность в соответствии с
действующим законодательством Российской Федерации.
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учреждения, либо других
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