
Результаты опроса за 2019 г. 

Вы являетесь 

обучающимся  3 (8.82%) 
 

родственником 

обучающегося 

(родители) 

 18 (52.94%) 
 

сотрудником 

образовательной 

организации 

 12 (35.29%) 
 

другая категория  1 (2.94%) 
 

 

 

Скажите, пожалуйста, как часто Вы пользуетесь сайтом школы? 

не пользовался(лась) ни 

разу 
 8 (25.00%) 

 

пользуюсь постоянно – 

несколько раз в неделю 

и чаще 

 11 (34.38%) 
 

пользуюсь время от 

времени, несколько раз 

в месяц 

 8 (25.00%) 
 

пользуюсь несколько 

раз в год и реже 
 5 (15.63%) 

 

 

 

На сайте представлена актуальная информация, которую регулярно обновляют 

Полностью согласен  18 (56.25%) 
 

Скорее согласен  3 (9.38%) 
 

Скорее не согласен  0 (0.00%) 
 

Полностью не согласен  0 (0.00%) 
 

Не знаю, не 

интересовался(лась) 

этим 

 3 (9.38%) 
 

Затрудняюсь ответить  3 (9.38%) 
 



Не знаю, не 

интересовался(лась) 

этим 

 3 (9.38%) 
 

Затрудняюсь ответить  2 (6.25%) 
 

 

 

На сайте есть необходимые контактные сведения – телефоны, электронная почта 

Полностью согласен  20 (62.50%) 
 

Скорее согласен  5 (15.63%) 
 

Полностью не согласен  0 (0.00%) 
 

Не знаю, не 

интересовался(лась) 

этим 

 6 (18.75%) 
 

Затрудняюсь ответить  1 (3.13%) 
 

 

 

На сайте размещена информация о педагогическом коллективе 

Полностью согласен  18 (56.25%) 
 

Скорее согласен  5 (15.63%) 
 

Скорее не согласен  0 (0.00%) 
 

Не знаю, не 

интересовался(лась) 

этим 

 5 (15.63%) 
 

Затрудняюсь ответить  4 (12.50%) 
 

 

 

Сайтом удобно пользоваться и находить нужную информацию 

Полностью согласен  25 (78.13%) 
 

Скорее согласен  4 (12.50%) 
 

Скорее не согласен  1 (3.13%) 
 

Полностью не согласен  0 (0.00%) 
 



Не знаю, не 

интересовался(лась) 

этим 

 2 (6.25%) 
 

Затрудняюсь ответить  0 (0.00%) 
 

 

 

Есть ли на официальном сайте школы электронные сервисы, позволяющие внести 

предложения, направленные на улучшение работы организации (обратная связь, 

форум и прочее)? Если есть, приходилось ли Вам хотя бы раз пользоваться таким 

сервисом - обращаться с предложениями, замечаниями? 

возможность направить 

предложения есть, я 

лично 

пользовался(лась) 

данным сервисом 

 4 (13.33%) 
 

возможность направить 

предложения есть, но я 

лично не 

пользовался(лась) 

данным сервисом 

 21 (70.00%) 
 

нет возможности 

направить предложение 
 0 (0.00%) 

 

затрудняюсь ответить  5 (16.67%) 
 

 

 

Когда Вы отправили обращение через сервис обратной связи, получали ли Вы ответ 

или нет? 

да  7 (28.00%) 
 

нет  2 (8.00%) 
 

затрудняюсь ответить  16 (64.00%) 
 

 

 

Насколько Вы довольны результатом последнего обращения? 

полностью доволен  6 (26.09%) 
 

скорее доволен  7 (30.43%) 
 

скорее не доволен  0 (0.00%) 
 



полностью не доволен  0 (0.00%) 
 

затрудняюсь ответить  10 (43.48%) 
 

 

 

Насколько Вы в целом довольны или не довольны качеством материально-

технического обеспечения образовательной организации? 

Полностью доволен  15 (53.57%) 
 

Скорее доволен  8 (28.57%) 
 

Скорее не доволен  3 (10.71%) 
 

Не доволен  1 (3.57%) 
 

Затрудняюсь ответить  1 (3.57%) 
 

 

 

Насколько Вы в целом довольны или не довольны организацией условий для 

охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся? 

Полностью доволен  17 (68.00%) 
 

Скорее доволен  6 (24.00%) 
 

Скорее не доволен  2 (8.00%) 
 

Не доволен  0 (0.00%) 
 

Затрудняюсь ответить  0 (0.00%) 
 

 

 

Оцените, как, на Ваш взгляд, обеспечена организация условий для индивидуальной 

работы с обучающимися: 

очень хорошо  9 (39.13%) 
 

скорее хорошо  11 (47.83%) 
 

скорее плохо  0 (0.00%) 
 

очень плохо  2 (8.70%) 
 

условия отсутствуют  0 (0.00%) 
 

затрудняюсь ответить/ 

ничего не знаю об этом 
 1 (4.35%) 

 



 

 

Оцените, как, на Ваш взгляд, обеспечена школа дополнительными 

образовательными программами: 

очень хорошо  8 (36.36%) 
 

скорее хорошо  6 (27.27%) 
 

скорее плохо  3 (13.64%) 
 

очень плохо  2 (9.09%) 
 

условия отсутствуют  1 (4.55%) 
 

затрудняюсь ответить/ 

ничего не знаю об этом 
 2 (9.09%) 

 

 

 

Оцените, как, на Ваш взгляд, обеспечены организация условий для развития 

творческих способностей и учет интересов обучающихся, включая их участие в 

конкурсах и олимпиадах, выставках, физкультурных и спортивных мероприятиях и 

т.п.: 

очень хорошо  11 (52.38%) 
 

скорее хорошо  8 (38.10%) 
 

скорее плохо  2 (9.52%) 
 

очень плохо  0 (0.00%) 
 

условия отсутствуют  0 (0.00%) 
 

затрудняюсь ответить/ 

ничего не знаю об этом 
 0 (0.00%) 

 

 

 

Насколько Вы довольны или не довольны организацией условий для получения 

психолого-педагогической помощи обучающимся? 

Полностью доволен  10 (40.00%) 
 

Скорее доволен  8 (32.00%) 
 

Скорее не доволен  2 (8.00%) 
 

Не доволен  2 (8.00%) 
 



Затрудняюсь ответить  3 (12.00%) 
 

 

 

Насколько Вы довольны или не довольны организацией условий для получения 

медицинской помощи обучающимся? 

Полностью доволен  11 (45.83%) 
 

Скорее доволен  9 (37.50%) 
 

Скорее не доволен  1 (4.17%) 
 

Не доволен  3 (12.50%) 
 

Затрудняюсь ответить  0 (0.00%) 
 

 

 

Насколько Вы довольны или не довольны организацией условий для получения 

социальной помощи обучающимся? 

Полностью доволен  10 (50.00%) 
 

Скорее доволен  5 (25.00%) 
 

Скорее не доволен  3 (15.00%) 
 

Не доволен  0 (0.00%) 
 

Затрудняюсь ответить  2 (10.00%) 
 

 

 

Обеспечены ли условия для обучения и воспитания обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов : 

обеспечены  7 (31.82%) 
 

скорее обеспечены  11 (50.00%) 
 

скорее не обеспечены  3 (13.64%) 
 

очень плохо  0 (0.00%) 
 

условия отсутствуют  0 (0.00%) 
 

затрудняюсь ответить/ 

ничего не знаю об этом 
 1 (4.55%) 

 

 

 



В целом Вы довольны или не довольны следующим аспектом работы 

педагогического коллектива: отношением учителей к Вам, их вежливостью и 

доброжелательностью? 

Полностью доволен  13 (59.09%) 
 

Скорее доволен  7 (31.82%) 
 

Скорее не доволен  2 (9.09%) 
 

Не доволен  0 (0.00%) 
 

Затрудняюсь ответить  0 (0.00%) 
 

 

 

В целом Вы довольны или не довольны следующим аспектом работы 

педагогического коллектива: компетентностью, профессионализмом педагогов? 

Полностью доволен  17 (68.00%) 
 

Скорее доволен  4 (16.00%) 
 

Скорее не доволен  2 (8.00%) 
 

Не доволен  1 (4.00%) 
 

Затрудняюсь ответить  1 (4.00%) 
 

 

 

В целом Вы удовлетворены или не удовлетворены качеством предоставляемых 

образовательных услуг в школе? 

полностью доволен  12 (48.00%) 
 

скорее доволен  11 (44.00%) 
 

скорее не доволен  1 (4.00%) 
 

полностью не доволен  1 (4.00%) 
 

затрудняюсь ответить  0 (0.00%) 
 

 

 

Если к Вам обратятся за советом, то готовы ли Вы рекомендовать школу Вашим 

родственникам, друзьям, знакомым или нет? 

точно порекомендую  16 (64.00%) 
 



скорее порекомендую  6 (24.00%) 
 

скорее не 

порекомендую 
 1 (4.00%) 

 

точно не порекомендую  0 (0.00%) 
 

затрудняюсь ответить  2 (8.00%) 
 

 


