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Управление Роспотребнадзора по Кабардино-Балкарской Республике информирует о правилах реализации игрушек.
Продавец (юридическое лицо, индивидуальный предприниматель), осуществляющий продажу игрушек, обязан довести до сведения покупателя в наглядной и доступной форме следующую информацию: фирменное наименование организации, место её нахождения и режим работы, размещая данную информацию на вывеске предприятия (магазина, павильона) для юридических лиц; о государственной регистрации и наименовании зарегистрировавшего органа и режим работы - для индивидуальных предпринимателей; наименование и местонахождение организации, уполномоченной на принятие претензий от потребителей; Закон РФ «О защите прав потребителей», «Правила продажи отдельных видов товаров»; информацию о товаре на русском языке: наименование товара; наименование страны и фирмы изготовителя; наименование технического регламента или иное, установленное законодательством РФ о техническом регулировании и свидетельствующее об обязательном подтверждении соответствия товара, обозначение, сведения об основных потребительских свойствах, цена в рублях и условия приобретения, гарантийный срок (на электромеханические игрушки), правила и условия эффективного и безопасного хранения, транспортирования, ремонта и использования игрушек, дату изготовления; срок службы, адрес (место нахождения), фирменное наименование изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) и место нахождения организации, уполномоченной изготовителем (продавцом) на принятие претензий от потребителей и производящих ремонт и техническое обслуживание электромеханических игрушек; состав (комплектность); на потребительской таре или вкладыше дополнительно указывается для детей какого возраста предназначена конкретная игрушка или игра.
Информация о товаре должна быть размещена в технической документации, прилагаемой к товарам, на упаковке, этикетке или иным способом, принятым для отдельных видов товаров. 
В случае небольших размеров упаковки или этикетки, на которых невозможно поместить необходимый текст полностью, допускается изложение информации о товаре или части её на листе-вкладыше, прилагаемом к каждой единице товара.
Продавец обязан обеспечить наличие единообразных и четко оформленных ценников на игрушки с указанием наименования товара, его сорта, цены за единицу товара, даты оформления ценника, а также подписи материально-ответственного лица или другого должностного лица, на которое возложены обязанности по формированию цен, печатью (штампом) торговой организации.
При передаче товара покупателю игрушки должны быть распакованы и предъявлены для визуального осмотра, одновременно передаются, установленный изготовителем игрушек, необходимый комплект принадлежностей (если он предусмотрен в данном конкретном случае), а для электромеханических игрушек - гарантийный талон, заполненный по всем правилам продаж отдельных видов товаров. 
По требованию покупателя, продавец должен ознакомить его с основными правилами работы и инструкцией по сборке (эксплуатации) игрушек. 
Информацию о фактах реализации игрушек с нарушением установленных требований для рассмотрения и принятия мер просим сообщать в Управление Роспотребнадзора по Кабардино-Балкарской Республике.

