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Библиотеки Муниципального казенного учреждения культуры  «Централизованная библиотечная система Шпаковского муниципального округа» осуществляют следующие виды услуг:  
— предоставление информации о наличии в фондах конкретных документов;
— предоставление информации о составе фондов через систему каталогов и другие формы библиотечной информации: организация книжных выставок, составление библиографических списков и др.;
— предоставление справочной и консультационной помощи в поиске и выборе источников информации, включая Интернет;
— формирование тематических подборок материалов по запросам пользователей;
— предоставление во временное пользование документов из фонда, как на дом, так и в библиотеке (в соответствии с Правилами пользования библиотеки);
— удовлетворение запросов с помощью других библиотек по имеющимся каналам межбиблиотечного взаимодействия: МБА,   Справочная служба «Виртуальная справка»;
— организация и проведение культурно-просветительской и информационной деятельности;
— продление срока пользования документами, выданными на дом лично или по телефону;
- организация читательских объединений (клубов, кружков) по интересам;
- Бесплатный доступ к полнотекстовой правовой базе данных «КонсультантПлюс» (в центральной библиотеке).
