
План мероприятий МБДОУ д/с №32 

по повышению показателей качества образования (по результатам НОКОД) 

 

№ Номер 

критерия 

и 

показателя 

Содержание критерия Мероприятия по 

повышению качества 

Ответственный 

1 1.1 

Оценка 

7,00 

Полнота и 

актуальность 

информации об 

организации, 

осуществляющей ОД, и 

ее деятельности, 

размещенной на 

официальном сайте 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» 

1.Провести ревизию 

материалов сайта, 

дополнить необходимой 

информацией об 

образовательной 

деятельности ДОУ: 

-информация о 

коллегиальных органах 

управления; 

-информация о 

достижении детей, 

педагогов, учреждения; 

-материалы для 

повышения грамотности 

родителей. 

2.Обновлять информацию 

не реже 1 одного раза в 

месяц 

 

Котлярова Е.О. 

Ермишкина Т.В. 

2. 1.2. 

Оценка 

9,00 

Доступность 

взаимодействия с 

получателями 

образовательных услуг 

по телефону, по 

электронной почте, с 

помощью электронных 

сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте 

организации в сети 

Интернет, в том числе 

возможности внесения 

предложений, 

направленных на 

улучшение работы 

организации 

Рассмотреть возможность 

внесения предложений,  

направленных на 

улучшение работы 

организации 

Котлярова Е.О. 

Ермишкина Т.В. 

3. 1.3. 

Оценка 

10,00 

Доступность сведений 

ходе рассмотрения 

обращений граждан, 

поступивших в 

организацию от 

получателей 

образовательных 

услуг… 

 

- - 



4. 1.4 

Оценка 

8,00 

Наличие на 

официальном сайте 

организации в сети 

Интернет сведений о 

педагогических 

работниках 

организации 

1. Разместить фотографии 

каждого педагогического 

работника. 

2.Разместить на сайте 

сведения о 

профессиональных 

достижениях каждого 

педагогического 

работника. 

 

5. 2.1 

Оценка 

8,53 

Наличие 

дополнительных 

образовательных 

программ 

1.Формировать у 

родителей представление 

о наличии в ДОУ 

дополнительных 

образовательных 

программ 

Непомнящая Е.С. 

6. 2.2 

Оценка 

8,11 

Наличие возможности 

оказания психолого-

педагогической, 

медицинской и 

социальной помощи 

обучающимися 

Создать карту психолого-

педагогической, 

медицинской и 

социальной помощи 

обучающимся 

Теплова Е.С. 

7. 2.3 

Оценка 

9,58 

Наличие возможности 

развития творческих 

способностей и 

интересов 

обучающихся, включая 

их участие в конкурсах 

и олимпиадах, 

выставках, смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях, 

спортивных 

мероприятиях и т.д. 

- - 

8. 2.4 

Оценка 

9,33 

Материально-

техническое и 

информационное 

обеспечение 

организации 

- - 

9. 2.5 

Оценка 

9,81 

Условия для 

индивидуальной 

работы с 

обучающимися 

- - 

10. 2.6 

Оценка 

9,20 

Наличие необходимых 

условий для охраны и 

укрепления здоровья, 

организации питания 

обучающихся 

Вовлечь Управляющий 

Совет ДОУ в оценку 

качества питания в 

детском саду, 

организации условий для 

питания 

Котлярова Е.О. 

11. 2.7 

Оценка 

8,00 

Наличие условий 

организации обучения 

и воспитания 

обучающихся с ОВЗ 

Провести ревизию 

условий для организации 

обучения и воспитания 

обучающихся с ОВЗ 

Ситдыкова Н.А. 



12. 3.1 

Оценка 

9,19 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью 

работников 

организации от общего 

числа опрошенных 

получателей 

образовательных услуг 

Провести тренинг по 

привитию персоналу 

ДОУ компетенций 

вежливых и 

доброжелательных 

сотрудников 

Теплова Е.С. 

Котлярова Е.О. 

13. 3.2 

Оценка 

9,05 

Доля, получателей 

образовательных услуг, 

положительно 

оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость работников 

организации от общего 

числа опрошенных 

получателей 

образовательных услуг 

 

14. 4.1 

Оценка 

9,89 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

которые готовы 

рекомендовать 

организацию 

родственникам и 

знакомым, от общего 

числа опрошенных… 

- - 

15. 4.2 

Оценка 

7,54 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг, 

от общего числа 

опрошенных… 

Совместно с 

Управляющим Советом 

провести анализ 

расхождения результатов 

уровня 

удовлетворенности 

качеством 

образовательных услуг 

внутренней системы 

оценки качества и данных 

НОКОД 

Котлярова Е.О. 

Иванова Е.В. 

Непомнящая Е.С. 

16. 4.3 

Оценка 

7,79 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

материально-

техническим 

обеспечением 

организации от общего 

числа опрошенных… 

Своевременно 

информировать 

родителей о пополнении 

МТБ ДОУ 

Ситдыкова Н.А. 

Котлярова Е.О. 

 

План разработала старший воспитатель__________________ Непомнящая Е.С. 

Заведующий МБДОУ д/с №32________________________Котлярова Е.О. 

 


