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Действия охранника в чрезвычайных ситуациях 

Каждый охранник знает, что ситуация на посту может осложниться в любой 
момент, поэтому он должен быть максимально собранным, бдительным и 
готовым к решительным и активным действиям по пресечению 
противоправных посягательств и защите охраняемого имущества 

  
 

ГОТОВНОСТЬ К ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ СИТУАЦИЯМ 

При выполнении охранных функций, каждый охранник должен осознавать, 
что ситуация на объекте (посту) может осложниться в любой момент, 
поэтому ему необходимо быть максимально собранным, бдительным и 
готовым к решительным и активным действиям по пресечению 
противоправных посягательств и защите охраняемого имущества. 
Чрезвычайные ситуации опасны прежде всего тем, что они чаще всего 
внезапны. Чтобы защита была эффективной, охранник должен иметь 
конкретный план реагирования, пригодный для той или иной нештатной 
ситуации и заранее быть готовым к любому развитию событий. Алгоритм 
действий охранника в каждой экстремальной ситуации, имеет ряд 
характерных особенностей, зависящих от источника угрозы. Но, прежде чем 
предпринимать меры по локализации угроз, охраннику следует сообщить о 
происшествии в соответствующие оперативные службы экстренной помощи 
(пожарной охраны, МЧС, полиции, скорой медицинской и др.), телефоны 
которых каждый охранник должен знать наизусть. Если на объекте есть 
тревожная кнопка вызова наряда вневедомственной охраны или ГБР, нужно 
обязательно воспользоваться ею. Только после этого, убедившись, что 
помощь скоро прибудет, нужно предпринимать активные действия. 
  
При локализации опасных угроз, охранник может действовать, в зависимости 
от ситуации, В СОСТОЯНИИ НЕОБХОДИМОЙ ОБОРОНЫ ИЛИ КРАЙНЕЙ 
НЕОБХОДИМОСТИ, но действовать нужно соразмерно опасности, чтобы 
НЕ ПРЕВЫСИТЬ ДОПУСТИМЫХ ПРЕДЕЛОВ. 
  

1. ПРИ ЗАХВАТЕ ЗАЛОЖНИКОВ ОХРАННИК ДОЛЖЕН: 

2.1. Незамедлительно известить о происшествии правоохранительные 
органы. 
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2.2.  Прекратить доступ на объект и объявить эвакуацию людей из опасной 
зоны. 
2.3.  Усилить охрану территории на стратегически важных постах. 
2.4.  Своими действиями ни в коем случае не провоцировать захватчиков. 
2.5.  Контролировать ситуацию и действия преступников со стороны. 
2.6.  Запомнить всю полезную информацию о преступниках: приметы, 
количество человек, номера машин, имена, клички, приметы и др. 
2.7.  Встретить прибывший наряд полиции, объяснить ситуацию, указать 
местонахождения преступников, дать сведения по конструктивным 
особенностям Объекта. 
2.8.  Далее действовать в соответствии с указаниями сотрудников 
правоохранительных органов. 
  

2. ПРИ НАРУШЕНИИ ПРАВИЛ ПРОПУСКНОГО ИЛИ 
ВНУТРИОБЪЕКТОВОГО РЕЖИМА ОХРАННИК ДОЛЖЕН: 

1.1. Потребовать от правонарушителей прекратить противоправные действия. 
1.2. При отсутствии к правонарушителям материальных и иных претензий, 
попросить их немедленно покинуть территорию охраняемого Объекта. 
1.3. При наличии претензий или материального ущерба, вызванного 
действиями противоправными действиями, вызвать наряд полиции, 
провести задержание правонарушителей, для незамедлительной передачи 
правоохранительным органам. 

3. ДЕЙСТВИЯ ОХРАННИКА ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ ПРЕДМЕТОВ, 
СНАРЯЖЕННЫХ ОТРАВЛЯЮЩИМИ ВЕЩЕСТВАМИ (ОВ). 

3.1. Подозрительные предметы, которые могут быть снаряжены 
отравляющими химическими веществами (ОВ), чаще всего представляют 
собой различные емкости и предметы хозяйственно-бытового назначения 
(свертки, пакеты, банки, бутылки) или промышленного назначения 
(контейнеры, баллоны, бочки и т.д.). 
3.2. По характеру воздействия на организм ОВ делятся на группы: 
- нервно-паралитического действия (V-газы, зарин, зоман), 
- обще-ядовитого действия (синильная кислота, хлорциан), 
- удушающего действия (фосген, дифосген), 
- психо-химического действия (мескалин, лсд, би-зет), 
- кожно-нарывного действия (иприт, люизит), 
- раздражающего действия (СиЭс, адамсит, хлорацетофенон), 
- токсины (мышьяковый водород, фосфористый водород). 
3.3. Следует знать, что некоторые отравляющие вещества имеют 
характерный ЗАПАХ: 
- Иприт - запах чеснока или горчицы; 
- Синильная кислота - запах миндаля; 
- Хлорциан - резкий неприятный запах (напоминающий запах миндаля); 
- Фосген - запах прелого сена или гнилых фруктов. 
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3.4. Важным свойством сильнодействующих отравляющих веществ является 
их высокая токсичность, т.е. способность минимальных количеств ОВ 
вывести человека из строя на некоторое время и даже привести к смерти. 
Поражение отравляющими веществами может произойти в результате 
попадания в внутрь организма человека со слюной или пищей, вдыхания 
зараженного воздуха, при попадании ОВ в глаза, на кожу, на одежду. 
3.5. Первые признаки поражения ОВ: слабость; тошнота и рвота; обильное 
слюнотечение и кашель; головная боль; резь в глазах, сужение зрачков; 
затруднение дыхания; учащенное сердцебиение; судороги; покраснение и зуд 
кожи. 
3.6. ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ БЕСХОЗНОГО ПРЕДМЕТА с подозрением на 
ОВ охранник должен сначала опросить людей, находящихся рядом. Если 
хозяин не установлен, охраннику НЕОБХОДИМО: 
- немедленно доложить об обнаруженном предмете в службу МЧС и 
полицию; 
- защитить органы дыхания средствами индивидуальной защиты: 
противогазом, респиратором, а при их отсутствии ватно-марлевой повязкой 
(шарфом, платком, полотенцем), смоченной водой; 
- оцепить место происшествия, оградить опасный предмет; 
- объявить эвакуацию людей из опасной зоны; 
- прекратить доступ посторонних лиц на объект; 
- обеспечить проветривание помещения; 
- при прибытии на место происшествия сотрудников МЧС и полиции 
действовать в соответствии с их указаниями. 

4. ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ ВЗРЫВНЫХ УСТРОЙСТВ ИЛИ ВЕЩЕСТВ, 
А ТАКЖЕ ПОДОЗРИТЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ, ПРЕДСТАВЛЯЮЩИХ 
ОПАСНОСТЬ, ОХРАННИК ДОЛЖЕН: 

4.1. Незамедлительно сообщить о происшествии в правоохранительные 
органы, указав время, место, обстоятельства обнаружения опасного предмета 
и его внешние признаки; 
4.2.  Принять меры к ограждению подозрительного предмета и оцеплению 
опасной зоны; 
- объявить эвакуацию людей из опасной зоны на безопасное расстояние; 
- прекратить доступ на объект людей и транспорта; 
- принять меры для минимизации ущерба от возможных последствий взрыва; 
- по прибытии на место происшествия спецподразделений МВД, МЧС, ФСБ, 
обеспечить им возможность беспрепятственного подъезда к месту 
обнаружения опасного предмета и далее действовать в соответствии с их 
указаниями. 
4.3. При получении сотрудником охраны от граждан сообщения об 
обнаружении ими взрывоопасных предметов, помимо перечисленных 
действий необходимо дополнительно выяснить: установочные данные 
свидетелей (ФИО, адрес места жительства, номер телефона, место работы), 
обстоятельства, при которых был обнаружен взрывоопасный предмет. 



4.4. ПОМНИТЕ! Внешний вид предмета может скрывать его настоящее 
назначение. В качестве камуфляжа взрывных устройств (ВУ) используются 
обычные бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т.д. 
4.5. При обнаружении подозрительного предмета ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 
- предпринимать какие-либо действий с подозрительным предметом, 
который может оказаться взрывным устройством, т.е. трогать его, вскрывать 
и перемещать, накрывать, заливать или засыпать или чем-либо; 
- пользоваться вблизи предмета электро-радио-аппаратурой, сотовыми 
телефонами, рациями; 
- оказывать на предмет температурное, звуковое, механическое и 
электромагнитное воздействие. 
Все эти действия могут привести к их взрыву, многочисленным жертвам и 
разрушениям! 
4.6. РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ЗОНЫ ЭВАКУАЦИИ и оцепления при 
обнаружении подозрительных предметов, похожих на ВУ: 
- граната РГД-5 - не менее 50м, 
- граната Ф-1 - не менее 200м, 
- тротиловая шашка массой - не менее 55м, 
- пивная банка 0,33л – не менее 60м, 
- мина МОН-50 – не менее 85м, 
- портфель/чемодан – не менее 200-300м, 
- автомобиль легковой – не менее 400-500м, 
- микроавтобус – не менее 900м, 
- грузовой автомобиль –не менее1200м. 

5. ПОРЯДОК ВЕДЕНИЯ ТЕЛЕФОННОГО РАЗГОВОРА ПРИ УГРОЗЕ 
ТЕРАКТА: 

5.1. НЕ ПАНИКУЙТЕ! Проявляйте выдержку и не прерывайте «говорящего». 
Постарайтесь по другому аппарату сообщить на телефонный узел, органам 
полиции или МЧС об угрозе и номер телефона, по которому звонит 
предполагаемый террорист. Имейте ввиду, что предупреждение об угрозе 
взрыва или иной экстремистской акции может последовать не только от лиц, 
причастных к этой акции, но и от случайных лиц (свидетелей). 
5.2. По возможности запишите разговор на диктофон или запомните 
(запишите) как можно больше информации: что было сказано, в какой форме. 
Обратите внимание на речь позвонившего, его манеру ведения разговора, 
употребляемые и повторяющиеся слова, наличие акцента, заметных речевых 
дефектов. 
5.3. Попробуйте определить личность говорившего, его пол, возраст. 
5.4. Обратите внимание на наличие посторонних шумов (голоса, звуки 
уличного движения, шум работающего оборудования и т.п.). 
5.5. Постарайтесь выяснить наиболее полную информация о месте 
расположения взрывного устройства, его типе и времени взрыва. Если 
«говорящий» не сообщает такие сведения, попробуйте получить их во время 
разговора. 



5.6. Среди террористов могут быть люди с неустойчивой психикой, нередко 
страдающие психическими заболеваниями. При переговорах с данными 
лицами соблюдайте особый такт, не пытайтесь им противоречить, 
переубеждать. Сохраняйте внешнее спокойствие и доброжелательность, 
попытайтесь его разговорить, демонстрируйте понимание и сопереживание, 
пообещайте оказать содействие в выполнении его требований,  предложите 
конфиденциальную встречу. Не пытайтесь разжалобить или убедить в 
неразумности данного поступка. Дайте понять, что проявление жестокости 
только усложнит процесс решения проблемы. Направьте переговоры на 
совместный поиск выхода из сложившейся ситуации. 
5.7. По окончанию переговоров сообщите об их результатах в 
соответствующие органы и действуйте в соответствии с их указаниями. 
5.8. Чтобы не вызвать панику среди окружающих, сообщать об угрозе взрыва 
посторонним лицам категорически запрещается. 

6. ПРИ ВООРУЖЕННОМ ИЛИ ГРУППОВОМ НАПАДЕНИИ НА 
ОБЪЕКТ (ПОСТ) ОХРАННИК ДОЛЖЕН: 

6.1. Немедленно объявить сигнал «ТРЕВОГА», нажав кнопку тревожной 
сигнализации (КТС), или подать сигнал «НАПАДЕНИЕ НА ПОСТ» с 
помощью средств связи (телефон, радиостанция), доложить о происшествии 
в правоохранительные органы. 
6.2. Принять необходимые меры к отражению нападения. Оценить 
возможность сопротивления и задержания преступников для 
незамедлительной передачи полиции. При устранении угрозы строго 
руководствоваться требованиями ст. ст. 37, 39 УК РФ, а при использовании 
специальных средств ст. 17 Закона РФ «О частной детективной и охранной 
деятельности в РФ». 
6.3. Блокировать имеющиеся проходы/проезды на территорию и возможные 
пути отхода преступников. Потребовать от посторонних лиц, находящихся в 
зоне инцидента, прекратить движение. 
6.4. Оставшимся на постах сотрудникам охраны объекта продолжать нести 
службу, усилив бдительность и строго соблюдая установленный режим. 
6.5. Предпринять меры к самосохранению и эвакуации людей из опасной 
зоны. 
6.6. Не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к 
применению оружия и привести к человеческим жертвам. 
6.7. При невозможности пресечения нападения собственными силами и 
средствами, предпринять меры для создания режима максимального 
препятствования действиям нападающих, выполнения их требований с 
максимальной задержкой по времени, но без риска для жизни окружающих и 
своей собственной 
6.8. Контролировать ситуацию и действия преступников со стороны. 
Запомнить всю полезную информацию о преступниках – приметы, 
количество человек, номера машин, клички и т.д. для дальнейшего 
расследования и поиска нападавших. 



6.9. Оказать первую медицинскую помощь пострадавшим. 
6.10. До прибытия сотрудников полиции принять меры к выявлению 
свидетелей происшествия и сохранению следов преступления. Осмотр 
производить аккуратно, чтобы не уничтожить имеющиеся следы и улики, 
ничего не трогать, не передвигать, не видоизменять. 
6.11. Встретить прибывший на место происшествия наряд полиции, кратко 
объяснить ситуацию, указать местонахождения преступников, оказать 
необходимую помощь в локализации происшествия. 

7. ПРИ ВЗЛОМЕ ИЛИ НАРУШЕНИИ ЦЕЛОСТНОСТИ ПОМЕЩЕНИЙ 
И ФАКТОВ КРАЖИ ИЛИ ПОРЧИ ИМУЩЕСТВА ОХРАННК 
ДОЛЖЕН: 

7.1. Произвести визуальный осмотр места происшествия и прилегающей 
территории на предмет наличия посторонних лиц, вещественных 
доказательств и следов преступления (осмотр производить аккуратно, чтобы 
не уничтожить имеющиеся следы и улики, ничего не трогать, не передвигать, 
не видоизменять). 

7.2. Незамедлительно вызвать на место происшествия наряд полиции. 

7.3. Организовать охрану места происшествия, обнаруженных следов и улик. 

7.4. Блокировать все выходы с территории и возможные пути отхода 
нарушителей. 

7.5. Преступить к поиску и задержанию нарушителей для передачи органам 
полиции. 

7.6. При наличии свидетелей, выяснить у них приметы правонарушителей и 
направление их передвижения. 

7.7. Зафиксировать установочные данные свидетелей (паспортные данные, 
телефон). 

7.8. Встретить прибывший на место наряд полиции, объяснить ситуацию, 
передать сведения по конструктивным особенностям объекта, 
сориентировать по направлению ухода правонарушителей. 

 

8. ТЕЛЕФОНЫ ЭКСТРЕННЫХ СЛУЖБ ПОМОЩИ: 

♦ пожарная охрана и МЧС – 101, 
♦ полиция – 102, 
♦ скорая медицинская – 103, 
♦ газовая служба – 104, 
♦ единая служба спасения - 112. 
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