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ПЛАН
мероприятий по устранению выявленных недостатков в ходе независимой  оценки качества и улучшению качества условий оказания услуг в  муниципальном бюджетном  учреждении- Андреевский сельский дом культуры  Бойкопонурского  сельского поселения 
на 2023-2024 годы
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	[bookmark: P220]Сведения о ходе реализации мероприятия 

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I Открытость и доступность информации об организации 

	- перечень оказываемых платных услуг, цены ( тарифы) на услуги







- копии документов о порядке предоставления услуг за плату ,нормативных правовых актов, устанавливающих цены(тарифы) на услуги 







- материально-техническое  обеспечение предоставления услуг










- копия плана финансово-хозяйственной деятельности, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетная смета (информация об объёме предоставляемых услуг)









- планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам НОК)









- смета ( информация об объёме предоставляемых услуг)








На официальном сайте организации культуры отсутствует информация о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг и их функционирование. Необходимо обеспечить функционирование следующей информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг:
- технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве оказания услуг организацией культуры (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	Разместить на сайте   МБУ – Андреевский сельский дом культуры
Бойкопонурского сельского поселения : 
https://sdk-andreevsky.kulturu.ru/ 
перечень оказываемых платных услуг, цены ( тарифы) на услуги

Разместить на сайте   МБУ – Андреевский сельский дом культуры
Бойкопонурского сельского поселения : 
https://sdk-andreevsky.kulturu.ru/
- копии документов о порядке предоставления услуг за плату ,нормативных правовых актов, устанавливающих цены(тарифы) на услуги 

Разместить на сайте   МБУ – Андреевский сельский дом культуры
Бойкопонурского сельского поселения : 
https://sdk-andreevsky.kulturu.ru/
материально-техническое  обеспечение предоставления услуг



Разместить на сайте   МБУ – Андреевский СДК 
Бойкопонурского  сельского поселения : 
https://sdk-andreevsky.kulturu.ru/
- копию плана финансово-хозяйственной деятельности, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетная смета (информация об объёме предоставляемых услуг)


Разместить на сайте   МБУ – Андреевский СДК 
Бойкопонурского  сельского поселения : 
https://sdk-andreevsky.kulturu.ru/


- планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам НОК)


Разместить на сайте   МБУ- Андреевский СДК 
Бойкопонурского сельского поселения : 
https://sdk-andreevsky.kulturu.ru/
смета ( информация об объёме предоставляемых услуг)


Разместить на сайте   МБУ- Андреевский СДК 
Бойкопонурского сельского поселения : 
https://sdk-andreevsky.kulturu.ru/

информацию о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг и их функционирование. Обеспечить функционирование следующей информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг:
- технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве оказания услуг организацией культуры (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)















	в течении 2024 года 




в течении 2024 года 





Декабрь 2023






Декабрь 2023







Декабрь 2023 










в течении 2024 года
	Директор МБУ – Андреевский СДК
Косенко Л.И.
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	II Доступность услуг для инвалидов

	Необходимо обеспечить следующие условия доступности:
- Оборудование  входных  групп  пандусами (подъёмными платформами)







- выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов




- адаптированные лифты, поручни, расширенные дверные проемы


- сменные кресла-коляски



- специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения в организации культуры





	Обеспечить в организации комфортные условия для предоставления услуг (перечень параметров комфортных условий устанавливается в ведомственном нормативном акте уполномоченного федерального органа исполнительной власти об утверждении показателей независимой оценки качества), 


- выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов



- адаптированные лифты, поручни, расширенные дверные проемы


- сменные кресла-коляски



- специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения в организации культуры



	в течении 2024 года











в течении 2024 года
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Директор МБУ – Андреевский СДК
 Бойкопонурского  сельского поселения                                                                                                                                            Л.И. Косенко 
