Hugopmauusn o cnocodax cosepuienus mouweHHu4ecKux oeicmaeuil 8 cghepe
UHPDOPMAYUOHHO-M E1EKOMMYHUKAUUOHHBIX MEXHOTI0ZUIL:

1. Henpasomepnoe nonyuenue oocmyna K cepsucy «Il ocyoapcmeennuie yciyzu», ¢
nocneoyrouem XuieHuem 0eHeNCHbIX CPeOCme nymem oomana.

OcHo8HbIMU CHOCODAMU HENPABOMEPHO20 HNOLYYeHUs. OOCMYNA K Cepeucy
«l'ocyoapcmeennvle yciyeuy, ¢ nociedyrouem XumjeHuem OeHe’CHbIX cpedcme nymem
00MaHa ABNAIOMCA:

Ha nepsom ’mane nomepnesuwiemy nocmynaem meae@OHHbIN 360HOK C
npeonodceHuem, makum Kax:

1. Ilpoonenue docosopa na obcnysicusarue aOOHEHMCK020 Homepa menehona.

2. Buinyck  (nepesvinyck) 91eKMpOHHO20 UMY  HAACMUKOBO20 — NOAUCA
00513amenbH020 MeOUYUHCKO20 CIMPAX08aHUS.

3. Ilepepacuém nencuu u nencuorHwolx Hakonaeruti 8 II®P (Ilencuonnwviii DoHo

Poccuu).

Tonyuenue noumogo2o omnpagienus.

Yemanoska anekmpo, 2azo, 6o0ocuemuuxos, 3amena Kuoyeu 00Mopona.

Jlocmaexa ysemos, uepyuiex u np.

Odgpopmnenue becniamnozo canamopHo-KypOPMHO20 JIeUeHUsl,

Odgopmnenue 3anucu Ha coadyy, nepecoayy 3K3AMeHd, CMANCUPOKY Om

YuebH020 3a6e0eHust U np.

9. Coobwenue 6 wmeccenodxncepax «Tenecpammy, «Bamyan» u npouux,
NOCMYRAOWUx Om pyKo8oOumesss NpeOnpusmusi ¢ HpocbOOU 0KA3amb
cooelicmsue compyonuxam noauyuu unu PChb, 6 noumke npecmynnukos.

© N O A

Bapuanmoe moowcem oOvimb MHO20 (5MO He UCYEPNBLIBAIOWUL CHUCOK)
npecmynHuKu NOCMosiHHO MeHsaom npeonoz. Illpu smom 6o écex cinyyaax npecmynHuk
npocum npoouxkmoeamv KO/] (eséecmu 6 ckaueHHOM npuloyceHuu, yame odoma
Tenezpamm u np.), nocmynuswuii 6 CMC cooowenuu om nopmana «l'oc.yciuyzuy.
Baosicno!!!!! 3noymuruunennuku mozym npocums He moapbKo npoOUKmMoeams K00 no
menegony, Ho u e6eecmu e20 6 uam-o6omax, Z2pynnax, KOMMEHMAPUAX 6
meccenoxncepax «MAX», «Tenezpammy, «Bamuany, «BKonmake» u npouux
UHmMEPHEem Pecypcax 6HEeUIHe CX0IHCUX C OPUUUATbHBIMU CAllmaMU.

llocne moco kax mowennux noayuun «3aeemuvtii KO/» cnedyem
asemomamuyeckas  OJOKUPOBKA  360HKA  C  20JIOCOBbIM  CONPOBOMCOEHUEM
«Aemomamuyeckas 610KUPOBKA NOOO3PUMENbHO20 360HKA, 360HOK OM MOULEHHUKOB)
unu 8 xode pazeo08opa nocie moz2o Kak mowernuxu noayuunu «KO/A» nauumarom
oocyacoamv mexncdy coO0U CKONbKO U 8 KAKUX ODAHKAX HYHCHO 0hopMums Kpeoumos
Ha «Kepmey». Ilocre coobwenus KOJA, 310ymbiuiienHUKU MeHAIOm Napoau u



yenosusi docmyna Ha nopman «loc.ycayeuy u eoumu 6 He20 CMAHOBUMbCS
HeB8O3MOICHO.

Oonoti U3  pazHoBUOHOCMbBIO NEpeo2o dmana AeIAemcs coodweHue 6
meccenodcepax «MAXy», «Tenecpam», «Bamyan» u np., HOCMYnaArOWux om
PYKOBoOumensi  Npeonpusmus ¢  HeoOX0OUMOCMbIO — OKA3AHUSL — COOelCmBUs.
compyonuxam noauyuu unu @CH 6 nposedenuu onepayuu no noumke npecmynHuKos,
3auacmyro Ha CaMoM NPeoOnPUIMUU.

BAKHO!!!!! Yepe3 nopman «l'oc.ycayzu» neeo3moxicno nepeogopmums
MAWIUHy, npoOamsy uau Kynums OOM WU 2apadxc, ogopmums Kpeoum,

npeoocmagums Komy Hu 0bl10 008EPEHHOCHb HA NPEOCM A8 IeHUE C6OUX UHIMEPECOE.
3TO BCE YJIOBKH MOIIIEHHHUKORB !!!!

Hacmoamenwvno pexomendyem ha nopmane «locyoapcmeennsie yciuyzu»
nOCmMagums 3anpem Ha 6b10ayy Kpeoumos, KaK 6 0aHKax, maxK u MUKpoQuUHancoewvix
OP2AHUZAUUAX, HA MOM CAYYAT eCIU 3/10YMbIUIEHHUKU 86Ce-MAKU CMO2Ym KAKUM-
mo oopazom noayuume Bawu nepconanvhnoie dannvie !!!

Hauanom emopozo smana mMoweHHU4eCKOU cXembl A6Aemcs NoOCmynarouull
360HOK OM COMPYOHUKOB8 NPA8OOXpaHumenvhulx opeanos maxux kak ®Cb, MB/[ u np.,
a mak oce npedcmasumeneii Llenmpodanxa, Pocpunmonumopunea. Kak npasuo,
360HOK nocmynaem 6 meccenoxcepe «MAX», «Tenecpam», «Bamyany, npu mom @
ONUCAHUU UMEHU U 8 «ABAMAPKE)» 360HAULE20 NPUCYNILCINEYent ONUCAHUE U CUMEBO.1bl
20¢y0apcmeennbIX 0p2anos. Bo epemvs 36onka «nceedo compyoHuky cooouaem, 4umo
Ha meneg)on nomepnesuLeco, MoabKO 4MoO 360HUNU MOUEHHUKU, KOMOPbIM OH NO
Hegnumamenvrocmu cooowun «KO/» (nomepneswuii cam 3mo ocosnaem). Bce smo
npugeno K momy, Ymo cetuac Ha nomepnesuleco 8 HeCKOJIbKUX OanKax ogopmusiomes
Kpeoumul, nepeoghopmasiemcs 8cé e2o umyuwiecmso. Ilpu amom «nceedo compyoHuK»
nomozaem soccmanogums oocmyn Ha nopmain «l oc.ycayeu» u, 3auacmyro npu 6xooe
JIUYHBIL KAOUHEm, MONCHO OOHAPYICUMb 3ANpOCbl 8 PA3IUUHble VUPEeHCOeHUs U
OpeaHu3ayuu, a maxk e 3AcpyxiceHHvle ailibl (KaK Npasuio 3mo 2eHepalbHas
008epeHHOCb).

BAJKHO!!! Bce ’mo co3daem ysepennocms y nomepnesuiezo, 4mo OH
OelicmeumenbHo 6edem pazzoeop ¢ COMPYOHUKAMU 20CYOAPCMEEHHbIX OpP2aAHO8,
Komopbvle CmpemMAamca emy HnomMoub COXPAHUMb UMYWECME0 U OCHEMNCHble
cpeocmeall!l!l

360HAWUE «NCEBOO COMPYOHUKU» YACMO UCNOIb3YIOM BUOE0 360HKU, 20€ BeOYN
paszeo6op 6 ¢opme CcoOmpyoOHUKO8 NpPABOOXPAHUMENbHLIX Op2aHo8 Ha (houe
20Cy0apCmeeHHOU CUMBONUKY, OMNPAGIAIOM CKAHbl JUYHBIX OOKYMEHMO8, Nucem
Llenmpobanka, noonucox o nepazeraueHuy gaxkma compyoHuLecmaa u np.

Bce csooumca k momy, umo nomepneswiuii OO0JdHCEH OeUCME08ams 6
coomeemcmeuu € YKA3AHUAMU «HCE800 COMPYOHUKO8», 0popmumsb Kpeoumul 6
OaHKax, npooams UMywecmeo Uiy Co8epuiums uHble PUHAHCO8ble Onepayul, a ce
denedicnvie cpedcmsa nonodicums na «BE3OIMMACHBIH CHETy (cuem IJenmpobanka



U np.) 20e e2o0 OeHedCHble Cpedcmea cmozym Ovlmb 8 0e30NACHOCMU, a4 6cCe
cogeputennvie uHaHcosble onepayuu (Kpeoumol, npooaxca Keapmupsl, MAuWUHbl U
m.n.) 8 6yoywem 6y0ym auHyIupoeaHbl.

Kax npasuno denexcnvle cpedcmea knaoymes na «BE3OIMTACHBIH CYET»
yepes bankomam, 1ubo nymem nepesoo0s8 Ha yKazvleaemvle «ncee00 COmpyOHUKAMUY
cuema.

Jlna «ncee0o compyoOHUK06» 0COOEHHO BANCHO. HUKOMY HENb3sl CO0buams 0o
9MOM, MAK KAK KPY2OM MOULEHHUKU U WUNUOHBL, 0adlCe ONUSKUM POOHBIM, COMPYOHUKAM
banka, 2oe ogopmasIOmca Kpeoumvl U COMPYOHUKAM NOIUYUU, KOMOpble MOy
npuexams no ux 6vi308y!!!!

2. Uneecmuyuu, 3apadomok ¢ Hnmepneme

B cemu Unmepnem, 6 coyuanvuvix cemsx, 8 mMecceHOicepax pasmeuyaenmcs
ungopmayus 1mbo peknama o0 J1e2K0 OOCHYRHBIX CHOCODAx 3apadomka, nymem
UHGECMUPOBAHUA OEHENHCHBIX CPEOCHE 8 PA3IUYHO20 POOA (PUHAHCOBbIE RUPAMUOBL,
oupycu, uHEeCMUUUOHHBIE Op2AHU3AUUU U M.0. obewjaroujue 3a KOPOMKUIL
HPOMENCYMOK B8PEMEHU NOJIyUeHUue RNAcCCU6H020 00x00a. He cmoum maxoice
0osepsamyv  UYAM, peKiame NpeoCmasiaouuecs pealbHbIMU Op2aHUu3ayuimu —
maxumu kax Iaznpom-uneecmuyuu Cbepbank-uneecmuyuu, u m.0. B nacmoawiee
8pemMa peaibHbiM U 0Ee30NACHBIM CHOCOOOM 6H0MHCEHUA OCHEHCHBIX CPedCcme
aenawmcs ooweuzsecmuvie BAHKH.

Hyjicno nonumamas, umo 0ecniamuulii colp moJibKo 6 mvluienogke. Hnozoa, c
yenvio 3aMAHUBAHUSL NOMEPNesuUX 8 C8OU NpeCmynHvle Cemu, Npu 6HeCeHuU
HeOOLULUX CYMM OEHENCHBIX CPeOCm8, MOULEHHUKU CO30alom 8UOUMOCb 3apabOmKa
u  nepegoosm  HeboObUIUE ~— OEHedCHble  CpedCcmed,  €030a6ds  oujyujeHue
pabomocnocoonocmu  (UHAHCOBOL cXembl 3apabomkd, HO MO JUUb 00 MO20
MOMEHmMAa NOKa nomepnesuiuii He nepegeoem (610x4cum) KpYnHyo CyMM) OEHEeNCHbIX
cpeocme. Jlanee c6a36 ¢ nomepneswum npekpawaemcs. Tax, MOUIEHHUKU
npeonazarwom cKauamov CREUUAIbHOe NPUIOHCEHUE 8 KOMOPOM C030aiom HCesoo
JuyHble Kabunemol 0711 uHEecmopos. B oannvix radunemax omooéparycaromcs
6HECEHHble nomepnesuiumMu OeHed cHvle cpeocmeda. B meuenuu nexomopozo
8peMeHu uHgecmop 3apadamuleaem 3HAYUMENbHbIE 0EHEHCHblE CPEeOCmed, HO 0N
6616004 IMUX 0CHEHCHBIX CPEOCH8 CHAYANA HYHCHO ONJIAMUMb CHPAX06KY, HAI02 U
npouue «ooda3amesnbHble NAAMENCU», A Ol IMO20 HEODXO0OUMO OONOJTHUMEIbHO
6éHecmu 0eHedCHble cpeocmad.

BAJKHO!!! He nyscno nukomy nepeeooums 0eHexdcHble CPeOCmeda ¢ yeiblo
ux enoxcenus. Pykoeoocmeyiimeco npunyunom: eciiu 60npoc Kacaemcs 0eHeHcHbvxX
cpeocme u Humepnema, mo mo noumu HAGEPHAKA MOWIEHHUKU. 3avacmyro
nomepneguiue nepeeooam OCHeMNCHble CPeOCmea HA pasiuyHvle cuema, 6 umoze
nonpocmy mepaiom 0eHed}cHble cpeocmaa.

Taxotrce mowleHHUKY pasmewarom 00bsGNIeHUsI 0 OONOJIHUMENbHOM 3apabomke,
NPUKPBIBAACH uzgecmusvimu mopeosvimu cemamu O30H, Banobepuc. Cyms 3apabomka
3aKmoyaemcs 8 MmMom, 4mo HeoOX0O0UMO BbIKYNAMb MOBAp KOMOPbIL CooOwarom
MOULEHHUKY, 3a KOMOPbIl AK0Obl 8 nociedyiowem 0y0ym 6036DAULeHbL OCHEHCHbLE
cpedcmea, a makaice OOHYC 3a 8blNOAHEeHUe 3a0anull. Bcé obwernue ocywecmensiemces 8
MecceHOdcepax, 8 0CHOBHOM 8 Tenecpamm.



byovme enumamenwnsl, He 0ogepaiime neckum cnocovam zapaoomkal!l!

3. Iloxynka-npooasca moeapoeé ¢ cemu Humepnem

Yacmo pezucmpupyromcsa cay4au MOUIEHHUUECKUX OCCmEUil HA Callmax
oecnnammnulx oovasenenuil (Aeumo, FOna) n1uoo na catmax Hnmepnem mazazunoe.
C yenvio 3a61a0eHUSL OCHENCHBIX CPEeOCME8 MOUWEHHUKU pa3mewarom 00vbsaeieHUus O
npooadice pasiuyHbLIX MOBAPO8 OM PACNPOCMPAHEHHBIX 00 pedkux. MowenHnuku
npeonazaom nomepnesuiUM HeCmu npedoniamy 3a moeap, oopmums 00CMABK),
CKUOBIBAIOM CCHLIKY HA KOMOPYI0 HeobXooumo npoumu 0isi 0QPopMaeHUs 00CMABKU
JUOO cosepuleHUs ONIAmbl Mosapd.

Ymobwvl ydoepeubcs om npecmynHulX 0etucmeutl, Jy4uull cnocobd NOKynKu 3mo
JIUYHO 8CIMPEMUMbCS C NPOOABYOM U YBUOEMb MOBap, NOCIe 4e20 NPOU3BEeCMU ONAAN).

BAJKHO!!!! He nepexooume no npocvbe npooasuya 6 mecceHoxyicepvl 0ns
00cyxycoeHus RNOKYRKU-NPOOaxcu U mem 0onee He nepexooume NO CCHUIKAM.
3nauumenvHo HU3KAA UEHA MOBAPA, MAKIHCE MOMCEM YKA3bI8AMb HA MOUWEHHUKOB.

He peoxu cnyuau koeoa mowennuxu konupyiom catimsl uzeecmuvix Unmepuem-
MA2asuHo8, NOJHOCMbIO KONUPYs caim. 3a4acmyio npuxo0am coooujeHusi 0 CKUOKax u
akyusax (8 O0eHb podicOeHUs, 20008wune coobvimus u np.). Bo ecex maxux ciyuasx
HeobXx00uMo 0Opawams BHUMAHUE HA OOMEHHOe UMS 8 A0PECHOU CMpOKe (HAYUHAEem sl
Ha WWW). MoweHHUKU He MO2ym UCHOIb308aMb HACMOAWECEe OOMEHHOE UM, O
IMO20 PezucCmpPupyrom cxosycee no Ha36aHUI0.

Bo ecex cnyuas nepenpogepsiime 6cio nocmynaowyro  uH@opmayuo
CAMOCMOAMENLHO, UCHOB3YSI NOUCKOBbLE CUCTEMbL, CAUMbL OM3bI808 U NP.

4. Coobuwienus om 3HAKOMbBIX C NPOCLOOIU nepesecmu OCHe)HCHble CPEeOCmea Ui
OMKpbIMb KAKou-1uoo ghaiin.
B nocneonee e6pems 3HauumenvHo yGeIUUUNOCL KOIUYECMBO NPECMYNJIeHUL
0aHHO20 8UOd.

B oannom cnyuae 6 meccenoorcepe npuxooum coobujenue ¢ npocbOOl 3aHAMb
OeHee Ha 8peMs. 3HAKOMbBIU NPOCUM Nepegecmu OeHeNdCHble CPeoCcmea He HA C8O0H0
Kapmy, a Kapmy 3HaKOM020, KOPNOPAMuGHyIo uiu 0p., maxk KaxK Ha 800 Kapmy OeHbeu
nepesecmu Heib3s N0 PA3IUYHLIM NPUYUHAM (TUMUMbL NO Kapme KOHYULCA, KApmy
3abaoxkuposaru u np.) Yacmo 0na ybeoumenvHocmu OmMNPABIAEMCs 20J10C080€
coobujenue om 3HAKOM0O20, C2eHEePUPOBAHHOE HEUPOCEMbIO.

BAKHO!!! Ilpu nocmynnenuu cooouienus o npocboe nepesooa 0eHeHcHbIX
cpeocme, ecez0a nepenpoeepaiime uHpoOpmayurw — nepe3eoHume Ha O00bIYHLL
menegon u np.

Yuacmunuce cnyuau nocmynienus coodwenuil ¢ npocbO0U OMKPbIMb KAKOUL-
JUOO0 Heu38eCcmHblL Al ¢ MeKCMoM «HOCMOMPU IMO Mol Ha Pomo? », « Bol eviucpanu
8 Jlomeperoy, «KNPo2ooCYll 3a pebeHKa» U np.

BAKHO!!!Huxozoa Hne omkKpvleaiime HeuszgecmHuvle @Qaiinvl, 6 HUX
cooeprcamces 6upPycol U UX PACHPOCMPAHAIOM M OIbKO 3710YMbLULTEHHUKU .



