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ВВЕДЕНИЕ 

 

Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки по 

направлению «Сервис, оказание услуг населению», Профиль: «Обеспечение общественного 

порядка и общественной безопасности при проведении официальных спортивных 

соревнований», Квалификация: «Контролер-распорядитель» (далее «КОНТРОЛЕР-

РАСПОРЯДИТЕЛЬ») разработана в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 N 

273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", "Трудовым кодексом Российской 

Федерации" от 30.12.2001 N 197-ФЗ, Приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации (Минобрнауки России) от 1 июля 2013 г. N 499 г. Москва "Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

дополнительным профессиональным программам", Федеральным законом «О 

физической культуре и спорте в Российской Федерации» от 04.12.2007 N 329-ФЗ, Приказом 

Министерства спорта РФ от 30 октября 2015 г. N 998 «Об утверждении требований к 

содержанию программы специальной подготовки контролеров-распорядителей» 

методических рекомендаций-разъяснений по разработке дополнительных профессиональных 

программ на основе профессиональных стандартов, утвержденных Письмом Минобрнауки 

России от 22.04.2015 № ВК-1032/06. 

Программа направлена на приобретение необходимых умений и навыков в целях 

обеспечения общественного порядка и общественной безопасности при проведении 

официальных спортивных соревнований. 

Целью программы является формирование профессиональных компетенций в 

области организации деятельности обучающихся по освоению знаний, формированию и 

развитию умений и компетенций, позволяющих осуществлять профессиональную 

деятельность в области оказания услуг по обеспечению общественного порядка и 

общественной безопасности при проведении официальных спортивных соревнований. 

Исходя из поставленной цели, данная  дополнительная программа профессиональной 

переподготовки рассчитана на приобретение следующих компетенций:  

Тематический план раздела Программы «Нормативно-правовое регулирование 

обеспечения безопасности и охраны общественного порядка» включает прохождение 

специальной подготовки по следующим темам: 

Теоретическая подготовка: 

− нормативно-правовое регулирование обеспечения безопасности и 

общественного порядка при проведении официальных спортивных соревнований; 

− организация и проведение физкультурных мероприятий, спортивных 

мероприятий согласно статье 20 Федерального закона N 329-ФЗ; 

− положения статей 2.1, 2.2, 2.3 Кодекса Российской Федерации об 

административных правонарушениях (далее - КоАП) (Собрание законодательства 

Российской Федерации, 2002, N 1, (ч. I), ст. 1); 

− административная ответственность за совершение правонарушений, 

предусмотренная статьями 20.1, 20.2.2, частью 1 статьи 20.3, статьями 20.20, 20.21, 20.22, 

20.31, 20.32 КоАП (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, N 1, (ч. I), ст. 1; 

2003, N 50, ст. 4847; 2007, N 26, ст. 3089; 2012, N 24, ст. 3082; 2013, N 51, ст. 6685; N 30 (ч. I), 

ст. 4025; 2014, N 30 (ч. I), ст. 4259; N 45, ст. 6142; 2015, N 6, ст. 885; N 29 (ч. I), ст. 4356; N 

27, 3995); 
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− постановление Правительства Российской Федерации от 16 декабря 2013 г. N 

1156 «Об утверждении Правил поведения зрителей при проведении официальных 

спортивных соревнований» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, N 51, 

ст. 6866; 2014, N 6, ст. 581); 

− постановление Правительства Российской Федерации от 18 апреля 2014 г. N 

353 «Об утверждении Правил обеспечения безопасности при проведении официальных 

спортивных соревнований» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2014, N 18 

(ч. IV), ст. 2194); 

− права и обязанности контролеров-распорядителей при проведении 

официальных спортивных соревнований, предусмотренные статьей 20.2 Федерального 

закона N 329-Ф3 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2007, N 50, ст. 6242; 

2013, N 30 (ч. I), ст. 4025). 

Тематический план раздела Программы «Психологическая подготовка», включает 

прохождение специальной подготовки по следующим темам: 

Ключевые компетенции контролеров-распорядителей, стресс-менеджмент: 

Теоретическая подготовка: 

− коммуникация и влияние: навыки активного слушания, навыки влияния и 

работы с возражениями; 

− лидерские качества: критичность к результату, ответственность за курируемый 

участок, решительность, настойчивость в решении сложных ситуаций; 

− психологические аспекты наблюдения, визуальная диагностика объектов 

наблюдения; 

− психологические особенности проверки входных билетов или документов, их 

заменяющих, допуска зрителей на объекты спорта и места проведения соревнований. 

Особенности поведения зрителей на соревнованиях. 

Теоретическая подготовка: 

− поведение контролеров-распорядителей в экстремальных и конфликтных 

ситуациях; 

− психология толпы, особенности эмоционального состояния в толпе; 

− способы избежать нежелательного психологического воздействия толпы; 

− основы рационализации и меры по предотвращению асоциального поведения 

болельщика; 

− снижение напряженности в среде болельщиков; 

− опыт других стран по предотвращению асоциального поведения болельщиков. 

 

Практическая подготовка: 

− просмотр и обсуждение видеоматериалов по поведению толпы; 

− моделирование конфликтных ситуаций, проигрывание и обсуждение. 

 

Тематический план раздела Программы «Основы взаимодействия со специальными 

службами» включает прохождение специальной подготовки по следующим темам: 

 

Действия контролеров-распорядителей до оказания медицинской помощи: 

Теоретическая подготовка: 
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− организационно-правовые аспекты оказания первой помощи. Оказание первой 

психологической помощи пострадавшим; 

− допустимые виды помощи пострадавшим. Осмотр места происшествия. Вызов 

скорой медицинской помощи. 

 

Основы пожарной безопасности, действия контролеров-распорядителей при 

чрезвычайных ситуациях: 

Теоретическая подготовка: 

 

− порядок взаимодействия с сотрудниками Министерства Российской Федерации 

по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий 

стихийных бедствий; 

− права и обязанности граждан в области пожарной безопасности, 

предусмотренных статьей 34 Федерального закона от 21 декабря 1994 г. N 69-ФЗ "О 

пожарной безопасности" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1994, N 35, ст. 

3649; 2004, N 35, ст. 3607); 

− виды пиротехнических изделий, способы их тушения, а также принятие 

посильных мер по спасению людей, имущества и тушению пожаров; 

− основные виды средств пожаротушения, их назначение, устройство, места их 

размещения и техника безопасности при работе с ними. 

 

Практическая подготовка: 

 

− алгоритм действий контролеров-распорядителей при чрезвычайных ситуациях; 

− техника работы с огнетушителями, техника тушения и (или) обезвреживания 

пиротехнических изделий. 

 

Взаимодействие с сотрудниками правоохранительных органов: 

Теоретическая подготовка: 

 

− организационно-правовые аспекты взаимодействия с сотрудниками 

правоохранительных органов. 

 

Практическая подготовка: 

 

− осуществление взаимодействия контролеров-распорядителей с сотрудниками 

правоохранительных органов. 

 

Тематический план раздела Программы «Специализированная подготовка» включает 

прохождение специальной подготовки по следующим темам: 

 

Основы логистики различных объектов спорта и мест проведения соревнований: 

Теоретическая подготовка: 

 

− основы знаний об особенностях проведения соревнований по видам спорта; 
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− основы логистики различных объектов спорта или мест проведения 

соревнований; 

− зоны доступа, основные принципы разделения мест нахождения зрителей по 

зонам доступа с учетом особенностей расположения зон по видам спорта, расположение 

специальных служб. 

 

Функциональные обязанности контролеров-распорядителей, с учетом 

особенностей вида спорта: 

Теоретическая подготовка: 

− особенности организации работы при проведении соревнований на объектах 

спорта и в местах проведениях соревнований; 

− организация и осуществление работы при подготовке, во время проведения и 

после окончания соревнований; 

− тактика и методы обеспечения порядка на объектах спорта и в местах 

проведения соревнований; 

− процедура прохода на объекты спорта и к местам проведения соревнований; 

− процедура проведения личного осмотра граждан и осмотра находящихся при 

них вещей при входе на объекты спорта и к местам проведения соревнований; 

− выявление поддельных входных билетов; 

− выявление поддельных документов, заменяющих входные билеты; 

− требования к разрешенным средствам поддержки; 

− особенности работы с различными объединениями зрителей (особо важные 

персоны, семьи спортсменов, болельщики, активные болельщики, фан-движения, 

организованные группы болельщиков); 

− работа со зрителями, сервис на объекте спорта или месте проведения 

соревнований, обмен информацией со зрителями, обращения болельщиков, обратная связь; 

− особенности работы с маломобильными группами населения; 

− система контроля управления доступом: работа с турникетами, порядок 

прохода по разрешительным документам, алгоритм действий контролеров-распорядителей в 

случае сбоя работы пропускной системы и отказе оборудования, рабочее место контролера-

распорядителя; 

− назначение, виды устройств, тактико-технические характеристики средств 

связи, организация работы и порядок использования основных видов связи. 

Практическая подготовка: 

− проведение осмотра зоны ответственности до начала времени пропуска 

зрителей; 

− проведение личного осмотра граждан и осмотра находящихся при них вещей; 

− организация движения зрителей после окончания соревнований; 

− технические средства проведения осмотра (стационарные металлодетекторы, 

мобильные металлообнаружители); 

− алгоритм взаимодействия со старшим контролером-распорядителем, сектора, 

трибуны, зоны; 

− действия контролеров-распорядителей: 

− в случае отказа граждан подвергнуться личному осмотру при входе на объект 

спорта или место проведения официального спортивного соревнования; 
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− при наличии оснований в отказе гражданам в допуске на объект спорта или 

место проведения официального спортивного соревнования; 

− при обнаружении предметов, запрещенных для проноса на объекты спорта или 

места проведения соревнований; 

− при выявлении поддельных входных билетов или поддельных документов, 

заменяющих входные билеты; 

− при обнаружении подозрительных предметов; 

− при несанкционированном проникновении зрителей в зоны, не обозначенные 

во входном билете или документе его заменяющем; 

− при нарушении общественного порядка; 

− при сопровождении официальных лиц; 

− при сопровождении правонарушителей; 

− при эвакуации зрителей; 

− при сбоях в работе пропускной системы и отказе оборудования; 

− при скоплении большого числа зрителей на входах на объекты спорта или 

места проведения соревнований, трибуну, сектор или зону; 

− при возникновении беспорядков в зоне пропуска на объекты спорта или места 

проведения соревнований. 

Нормативный срок освоения программы – 256 ак.часа.  

Режим обучения – определяется совместно с организацией – заказчиком, 

слушателем.  

Форма обучения – очно-заочная (с применением дистанционных образовательных 

технологий).  

Оценка результатов освоения дополнительной профессиональной программы 

профессиональной переподготовки осуществляется путем проведения итоговой аттестации в 

форме тестирования.  
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

№№ 

п/п 

Наименование разделов и дисциплин Объем академической нагрузки 

1 2 всего аудиторная внеаудиторная 

3 4 5 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ  

БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ  

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ (К1) 

1 Обзор раздела 2 - 2 

2 Организация и проведение спортивных мероприятий ( 

ст.20 ФЗ №329 «О физической культуре и спорте в РФ» 

от 4.12.2007 г.). Определение официального спортивного 

мероприятия 

4 2 2 

3 Основные субъекты спортивных мероприятий 2 2 - 

4 Основные права и обязанности контролеров-

распорядителей ( ст.20.2 ФЗ №329 «О физической 

культуре и спорте в РФ» от 4.12.2007 г). Ответственность 

контролеров-распорядителей 

2 2 - 

5 Основные субъекты обеспечения безопасности  при 

проведении спортивных мероприятий. Организационно-

правовые аспекты взаимодействия с субъектами 

обеспечения безопасности и другими специальными 

службами 

4 2 2 

6 Правила обеспечения безопасности при проведении 

спортивных мероприятий.  

Постановление Правительства Российской Федерации 

No353 «Правила обеспечения безопасности при 

проведении официальных спортивных соревнований» от 

18.04.2014 г. 

4 2 2 

7 Правила поведения зрителей на спортивных 

мероприятиях. Постановление Правительства 

Российской Федерации No1156 «Об утверждении Правил 

поведения зрителей при проведении официальных 

спортивных соревнований» от 16.12.2013 г. 

2 2 - 

8 Административные правонарушения. Понятие 

правонарушения, форма вины, возраст  наступления 

ответственности согласно Кодекса  об 

Административных правонарушениях  Российской 

Федерации, статьи КоАП РФ: 20.1, 20.3, 20.20, 20.21, 

20.22, 20.31, 20.32, 6.24 

2 2 - 

9 Дискриминация. Определение. Виды дискриминации. 

Деятельность спортивных организаций по борьбе с 

дискриминацией. Роль контролёров-распорядителей в 

борьбе с дискриминацией 

2 2 - 

10 Запрещённые и дискриминационные символы согласно 

законодательству Российской Федерации 

2 2 -2 

11 Повторение раздела 4 - 4 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

(К2) 

12 Обзор раздела 2 - 2 

13 Основные направления деятельности по созданию и 

обеспечению безопасной и гостеприимной среды при 

проведении спортивных мероприятий 

2 2 - 

14 Основные инструменты для организации обеспечения 

безопасности и охраны общественного порядка при 

проведении спортивных мероприятий 

2 2 - 
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15 Примеры ненадлежащего обеспечения безопасности при 

проведении спортивных мероприятий. 

2 2 - 

16 Основные типы угроз безопасности при проведении 

спортивных мероприятий 

2 2 - 

17 Оценка рисков наступления негативных последствий. 

Определение риска. Методы оценки рисков 

2 2 - 

18 Практические занятия по оценке рисков 4 4 - 

19 Повторение раздела 4 - 4 

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА (К3) 

20 Обзор раздела 2 - 2 

21 Основные виды потребностей зрителей. Особенности 

работы с различными группами субъектов спортивных 

мероприятий. Организация сервисов для зрителей на 

объекте спорта или месте проведения спортивных 

мероприятий, информационная поддержка зрителей 

2 2 - 

22 Особенности работы со зрителями с инвалидностью и 

другими маломобильными группами населения. Правила 

этикета при общении с людьми с инвалидностью 

2 2 - 

23 Эффективные коммуникации. Навыки активного 

слушания. Навыки влияния на зрителей и работа  с 

возражениями 

4 4 - 

24 Психология толпы. Особенности эмоционального 

состояния в толпе. 

2 2 - 

25 Особенности поведения зрителей на спортивных 

мероприятиях. Агрессивное поведение 

4 2 2 

26 Конфликтные ситуации. Принципы поведения 

контролёра-распорядителя в экстремальных и 

конфликтных ситуациях 

4 4 - 

27 Повторение раздела 4 - 4 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ (К4) 

28 Обзор раздела 2 - 2 

29 Основные принципы оказания первой помощи 2 2 - 

30 Организационно-правовые аспекты оказания первой 

помощи 

2 2 - 

31 Общая последовательность действий контролёра-

распорядителя при обнаружении пострадавшего 

2 2 - 

32 Правила и порядок проверки сознания, дыхания, 

кровообращения у пострадавшего 

2 2 - 

33 Первая помощь при нарушении проходимости верхних 

дыхательных путей 

2 2 - 

34 Современный алгоритм и техника проведения сердечно-

легочной реанимации 

2 2 - 

35 Первая помощь при наружном кровотечении 2 2 - 

36 Первая помощь при травмах различных областей тела 2 2 - 

37 Первая помощь при прочих состояниях (ранах, ожогах, 

отморожениях, перегреваниях, переохлаждениях, 

отравлениях) 

2 2 - 

38 Извлечение и перемещение пострадавших, придание 

оптимального положения тела 

2 2 - 

39 Оказание психологической поддержки пострадавшим 

при различных острых стрессовых реакциях 

2 2 - 

40 Контроль состояния пострадавших, передача их бригаде 

скорой медицинской помощи 

2 2 - 

41 Повторение раздела 4 - 4 

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ (К5) 

42 Обзор раздела 2 - -2 
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43 Классификация пожаров и опасных факторов  

пожара 

2 2 - 

44 Права и обязанности граждан в области пожарной 

безопасности (ст. 34 ФЗ No69-ФЗ «О пожарной 

безопасности» от 21.12.1994 г.) Противопожарные нормы 

и их применение 

4 2 2 

45 Противопожарное оборудование и основные виды 

средств пожаротушения, их назначение, устройство, 

места их размещения и техника безопасности при работе 

с ними 

4 2 2 

46 Огнетушители. Основные типы огнетушителей. Техника 

работы с огнетушителями 

2 2 - 

47 Первоочередные действия контролёра-распорядителя при 

обнаружении признаков пожара. Порядок 

взаимодействия с сотрудниками МЧС России 

4 2 2 

48 Основные виды пиротехнических изделий. Техника 

безопасности при обращении с пиротехническими 

изделиями 

2 2  

49 Повторение раздела 4 - 4 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ (К6) 

50 Обзор раздела 2 - 2 

51 Процедура регистрации контролёра-распорядителя 2 2 - 

52 Экипировка и оборудование 2 2 - 

53 Требования к внешнему виду. Стандарты поведения 

контролёра-распорядителя 
2 2 - 

54 Организация работы контролёра-распорядителя при 

подготовке к спортивному мероприятию.  
2 2 - 

55 План объекта спорта или места проведения спортивного 

мероприятия 
2 2 - 

56 Расположение ключевых пунктов на объекте спорта или 

в месте проведения спортивного мероприятия 
2 2 - 

57 Аккредитационная система объекта спорта. Зонирование 

объекта спорта. Документы, дающие право на 

проход/проезд на спортивное мероприятие 

2 2 - 

58 Системы безопасности объекта спорта  

(оборудование для связи, системы инженерно- 

технической безопасности, вспомогательные  

системы). Виды устройств, технические  

характеристики, порядок использования 

2 2 - 

59 Работа с элементами систем безопасности объекта 

спорта. Алгоритм действий контролёров-распорядителей 

при сбоях в работе систем безопасности объекта спорта 

4 2 2 

60 Проведение осмотра зоны ответственности. Алгоритм 

действий контролёров-распорядителей в случае 

обнаружения подозрительных предметов и бесхозных 

вещей или выявления повреждений систем безопасности 

объекта спорта 

2 2 - 

61 Личный осмотр граждан и находящихся при них вещей 

при входе на объекты спорта и места проведения 

спортивных мероприятий 

2 2 - 

62 Технические средства для проведения осмотра граждан и 

находящихся при них вещей (стационарные 

металлодетекторы, мобильные металлообнаружители и 

др.) 

2 2 - 

63 Предметы, запрещённые к проносу на  

спортивные мероприятия 

2 2 - 
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64 Отказ в доступе на объект спорта. Алгоритм 

действий контролёров-распорядителей в случае: 

отказа граждан подвергнуться личному осмотру при 

входе на объект спорта или место проведения 

официального спортивного соревнования; при 

наличии оснований в отказе гражданам в допуске на 

объект спорта или место проведения официального 

спортивного соревнования; при обнаружении 

предметов, запрещённых для проноса на объекты 

спорта или места проведения соревнований; при 

выявлении поддельных входных билетов или 

документов, их заменяющих 

4 2 2 

65 Управление потоками зрителей. Организация 

движения зрителей до, во время и после 

мероприятия 

2 2 - 

66 Организация работы контролёра-распорядителя после 

окончания спортивного мероприятия. 
2 2 - 

67 Практические занятия по проведению личного осмотра 

граждан и находящихся при них вещей, а также 

отработка алгоритмов действий при отказе в доступе на 

объект спорта 

4 4 - 

68 Повторение раздела 8 - 8 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ (К7) 

69 Обзор раздела 2 - 2 

70 Личная безопасность контролёра-распорядителя 2 2 - 

71 Безопасность других субъектов спортивного 

мероприятия 
2 2 - 

72 Постоянная готовность к нештатным ситуациям 2 2 - 

73 Оценка рисков и угроз безопасности. Факторы риска 

безопасности 
2 2 - 

74 Получение информации, необходимой для оценки 

ситуации 
2 2 - 

75 Оценка ситуации и выбор подходящих вариантов 

дальнейших действий 
2 2 - 

76 Обращение за помощью 2 2 - 

77 Взаимодействие с другими субъектами спортивного 

мероприятия 
2 2 - 

78 Принятие необходимых мер. Алгоритм действий 

контролёра-распорядителя при: несанкционированном 

проникновении зрителей в зоны, необозначенные на 

входном билете или документе его заменяющем, 

нарушении общественного порядка, сопровождении 

правонарушителей, возникновении беспорядков в зоне 

пропуска на объекты спорта или места проведения 

спортивных мероприятий. 

4 2 2 

79 Применение физической силы. Правовые аспекты 

применения физической силы контролёром-

распорядителем 

2 2 - 

80 Принятие мер по сохранению доказательств 

правонарушений 
2 2 - 

81 Отчёт об инциденте 2 2 - 

82 Практические занятия по применению физической силы 

к правонарушителям 
4 4 - 

83 Практические занятия по оценке угроз безопасности, 4 4 - 
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выявлению факторов риска безопасности, получения 

необходимой информации, оценки ситуации, 

своевременному обращению за помощью и принятию  

необходимых мер 

84 Повторение раздела 8 - 8 

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ (К8) 

85 Обзор раздела 2 - 2 

86 Противодействие угрозам террористических актов на 

объектах спорта 
4 2 2 

87 Экстренные ситуации и принципы эвакуации. Виды 

экстренных ситуаций. Типы эвакуации 
4 2 2 

88 Планы действий при экстренных ситуациях. Требования 

к подготовке планов действий при экстренных ситуациях 
2 2 - 

89 Оповещение об эвакуации. Системы оповещения об 

эвакуации; Кодовые слова (сигналы); Эвакуационные 

пути 

2 2 - 

90 Контроль движения при эвакуации. Эвакуационные пути. 

Сборные эвакуационные пункты. Контроль движения 

автотранспорта при эвакуации 

4 2 2 

91 Применение планов действий при экстренных ситуациях. 

Алгоритм действий контролёров-распорядителей при 

экстренных ситуациях и эвакуации. Порядок 

взаимодействия с сотрудниками МЧС России и другими 

службами. Первоочередные действия после оповещения 

об экстренной ситуации; Возможные дополнительные 

инструкции; Проведение эвакуации зрителей 

4 2 2 

92 Повторение раздела 4 - 4 

ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 

93 Экзамен по теоретической подготовке 2 2 - 

94 Экзамен по практической подготовке 2 2 - 
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КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 

№

№ 

Наименование разделов и дисциплин (модулей) Объем академической нагрузки 

1
1
.0

5
.2

0
2
2

-

1
4
.0

5
.2

0
2
2
 

1
6
.0

5
.2

0
2
2

-

2
1
.0

5
.2

0
2
2
 

2
3
.0

5
.2

0
2
2

 –
 

2
8
.0

5
.2

0
2
2
 

3
0
.0

5
.2

0
2
2

 -

0
4
.0

6
.2

0
2
2
 

0
6
.0

6
.2

0
2
2

-

1
1
.0

6
.2

0
2
2
 

1
3
.0

6
.2

0
2
2

 –
 

1
8
.0

6
.2

0
2
2
 

2
0
.0

6
.2

0
2
2

-

2
5
.0

6
.2

0
2
2
 

2
7
.0

6
.2

0
2
2

-

0
2
.0

7
.2

0
2
2
 

0
4
.0

7
.2

0
2
2

-

0
9
.0

7
.2

0
2
2
 

1
1
.0

7
.2

0
2
2

- 

1
6
.0

7
.2

0
2
2
 

1
8
.0

7
.2

0
2
2

-

2
3
.0

7
.2

0
2
2
 

2
5
.0

7
.2

0
2
2

-

3
0
.0

7
.2

0
2
2
 

0
1
.0

8
.2

0
2
2

-

0
6
.0

8
.2

0
2
2
 

  всего Аудит Внеаудит.              

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ  

БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ  

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ (К1) 

1 Обзор раздела 2 - 2              

2 Организация и проведение спортивных мероприятий ( ст.20 ФЗ 

№329 «О физической культуре и спорте в РФ» от 4.12.2007 г.). 

Определение официального спортивного мероприятия 

4 2 2 2             

3 Основные субъекты спортивных мероприятий 2 2 -  2            

4 Основные права и обязанности контролеров-распорядителей 

(ст.20.2 ФЗ №329 «О физической культуре и спорте в РФ» от 

4.12.2007 г). Ответственность контролеров-распорядителей 

2 2 -   2           

5 Основные субъекты обеспечения безопасности  при проведении 

спортивных мероприятий. Организационно-правовые аспекты 

взаимодействия с субъектами обеспечения безопасности и другими 

специальными службами 

4 2 2    2          

6 Правила обеспечения безопасности при проведении спортивных 

мероприятий.  

Постановление Правительства Российской Федерации No353 

«Правила обеспечения безопасности при проведении официальных 

спортивных соревнований» от 18.04.2014 г. 

4 2 2     2         

7 Правила поведения зрителей на спортивных мероприятиях. 

Постановление Правительства Российской Федерации No1156 «Об 

утверждении Правил поведения зрителей при проведении 

официальных спортивных соревнований» от 16.12.2013 г. 

2 2 -      2        

8 Административные правонарушения. Понятие правонарушения, 

форма вины, возраст  наступления ответственности согласно 

Кодекса  об Административных правонарушениях  Российской 

Федерации, статьи КоАП РФ: 20.1, 20.3, 20.20, 20.21, 20.22, 20.31, 

20.32, 6.24 

2 2 -       2       

9 Дискриминация. Определение. Виды дискриминации. Деятельность 

спортивных организаций по борьбе с дискриминацией. Роль 

контролёров-распорядителей в борьбе с дискриминацией 

2 2 -        2      

10 Запрещённые и дискриминационные символы согласно 

законодательству Российской Федерации 

2 2 -2         2     

11 Повторение раздела 4 - 4              



14 
 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ (К2) 

12 Обзор раздела 2 - 2              

13 Основные направления деятельности по созданию и 

обеспечению безопасной и гостеприимной среды при 

проведении спортивных мероприятий 

2 2 - 2             

14 Основные инструменты для организации обеспечения 

безопасности и охраны общественного порядка при 

проведении спортивных мероприятий 

2 2 -  2            

15 Примеры ненадлежащего обеспечения безопасности 

при проведении спортивных мероприятий. 

2 2 -   2           

16 Основные типы угроз безопасности при проведении 

спортивных мероприятий 

2 2 -    2          

17 Оценка рисков наступления негативных последствий. 

Определение риска. Методы оценки рисков 

2 2 -     2         

18 Практические занятия по оценке рисков 4 4 -      2        

19 Повторение раздела 4 - 4              

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА (К3) 

20 Обзор раздела 2 - 2              

21 Основные виды потребностей зрителей. Особенности 

работы с различными группами субъектов спортивных 

мероприятий. Организация сервисов для зрителей на 

объекте спорта или месте проведения спортивных 

мероприятий, информационная поддержка зрителей 

2 2 - 2             

22 Особенности работы со зрителями с инвалидностью и 

другими маломобильными группами населения. 

Правила этикета при общении с людьми с 

инвалидностью 

2 2 -  2            

23 Эффективные коммуникации. Навыки активного 

слушания. Навыки влияния на зрителей и работа  с 

возражениями 

4 4 -   2           

24 Психология толпы. Особенности эмоционального 

состояния в толпе. 

2 2 -    2          

25 Особенности поведения зрителей на спортивных 

мероприятиях. Агрессивное поведение 

4 2 2     2         

26 Конфликтные ситуации. Принципы поведения 

контролёра-распорядителя в экстремальных и 

конфликтных ситуациях 

4 4 -      2        



15 
 

27 Повторение раздела 4 - 4              

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ (К4) 

28 Обзор раздела 2 - 2              

29 Основные принципы оказания первой помощи 2 2 - 2             

30 Организационно-правовые аспекты оказания первой 

помощи 

2 2 -  2            

31 Общая последовательность действий контролёра-

распорядителя при обнаружении пострадавшего 

2 2 -   2           

32 Правила и порядок проверки сознания, дыхания, 

кровообращения у пострадавшего 

2 2 -    2          

33 Первая помощь при нарушении проходимости верхних 

дыхательных путей 

2 2 -     2         

34 Современный алгоритм и техника проведения 

сердечно-легочной реанимации 

2 2 -      2        

35 Первая помощь при наружном кровотечении 2 2 -       2       

36 Первая помощь при травмах различных областей тела 2 2 -        2      

37 Первая помощь при прочих состояниях (ранах, ожогах, 

отморожениях, перегреваниях, переохлаждениях, 

отравлениях) 

2 2 -         2     

38 Извлечение и перемещение пострадавших, придание 

оптимального положения тела 

2 2 -          2    

39 Оказание психологической поддержки пострадавшим 

при различных острых стрессовых реакциях 

2 2 -           2   

40 Контроль состояния пострадавших, передача их 

бригаде скорой медицинской помощи 

2 2 -            2  

41 Повторение раздела 4 - 4              

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ (К5) 

42 Обзор раздела 2 - -2              

43 Классификация пожаров и опасных факторов  

пожара 

2 2 - 2             

44 Права и обязанности граждан в области пожарной 

безопасности (ст. 34 ФЗ No69-ФЗ «О пожарной 

безопасности» от 21.12.1994 г.) Противопожарные 

нормы и их применение 

4 2 2  2            

45 Противопожарное оборудование и основные виды 

средств пожаротушения, их назначение, устройство, 

места их размещения и техника безопасности при 

4 2 2   2           



16 
 

работе с ними 

46 Огнетушители. Основные типы огнетушителей. 

Техника работы с огнетушителями 

2 2 -    2          

47 Первоочередные действия контролёра-распорядителя 

при обнаружении признаков пожара. Порядок 

взаимодействия с сотрудниками МЧС России 

4 2 2     2         

48 Основные виды пиротехнических изделий. Техника 

безопасности при обращении с пиротехническими 

изделиями 

2 2       2        

49 Повторение раздела 4 - 4              

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ (К6) 

50 Обзор раздела 2 - 2              

51 Процедура регистрации контролёра-распорядителя 2 2 - 2             

52 Экипировка и оборудование 2 2 -  2            

53 Требования к внешнему виду. Стандарты поведения 

контролёра-распорядителя 
2 2 -   2           

54 Организация работы контролёра-распорядителя при 

подготовке к спортивному мероприятию.  
2 2 -    2          

55 План объекта спорта или места проведения 

спортивного мероприятия 
2 2 -     2         

56 Расположение ключевых пунктов на объекте спорта 

или в месте проведения спортивного мероприятия 
2 2 -      2        

57 Аккредитационная система объекта спорта. 

Зонирование объекта спорта. Документы, дающие 

право на проход/проезд на спортивное мероприятие 

2 2 -       2       

58 Системы безопасности объекта спорта  

(оборудование для связи, системы инженерно- 

технической безопасности, вспомогательные  

системы). Виды устройств, технические  

характеристики, порядок использования 

2 2 -        2      

59 Работа с элементами систем безопасности объекта 

спорта. Алгоритм действий контролёров-

распорядителей при сбоях в работе систем 

безопасности объекта спорта 

4 2 2         2     

60 Проведение осмотра зоны ответственности. Алгоритм 

действий контролёров-распорядителей в случае 

обнаружения подозрительных предметов и бесхозных 

2 2 -          2    
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вещей или выявления повреждений систем 

безопасности объекта спорта 

61 Личный осмотр граждан и находящихся при них вещей 

при входе на объекты спорта и места проведения 

спортивных мероприятий 

2 2 -           2   

62 Технические средства для проведения осмотра граждан 

и находящихся при них вещей (стационарные 

металлодетекторы, мобильные металлообнаружители и 

др.) 

2 2 -            2  

63 Предметы, запрещённые к проносу на  

спортивные мероприятия 

2 2 -             2 

64 Отказ в доступе на объект спорта. Алгоритм 

действий контролёров-распорядителей в случае: 

отказа граждан подвергнуться личному осмотру 

при входе на объект спорта или место проведения 

официального спортивного соревнования; при 

наличии оснований в отказе гражданам в допуске 

на объект спорта или место проведения 

официального спортивного соревнования; при 

обнаружении предметов, запрещённых для 

проноса на объекты спорта или места проведения 

соревнований; при выявлении поддельных 

входных билетов или документов, их заменяющих 

4 2 2          2    

65 Управление потоками зрителей. Организация 

движения зрителей до, во время и после 

мероприятия 

2 2 -         2     

66 Организация работы контролёра-распорядителя после 

окончания спортивного мероприятия. 
2 2 -        2      

67 Практические занятия по проведению личного осмотра 

граждан и находящихся при них вещей, а также 

отработка алгоритмов действий при отказе в доступе на 

объект спорта 

4 4 -       2       

68 Повторение раздела 8 - 8              

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ (К7) 

69 Обзор раздела 2 - 2              

70 Личная безопасность контролёра-распорядителя 2 2 -  2            
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71 Безопасность других субъектов спортивного 

мероприятия 
2 2 -   2           

72 Постоянная готовность к нештатным ситуациям 2 2 -    2          

73 Оценка рисков и угроз безопасности. Факторы риска 

безопасности 
2 2 -     2         

74 Получение информации, необходимой для оценки 

ситуации 
2 2 -      2        

75 Оценка ситуации и выбор подходящих вариантов 

дальнейших действий 
2 2 -       2       

76 Обращение за помощью 2 2 -        2      

77 Взаимодействие с другими субъектами спортивного 

мероприятия 
2 2 -         2     

78 Принятие необходимых мер. Алгоритм действий 

контролёра-распорядителя при: несанкционированном 

проникновении зрителей в зоны, необозначенные на 

входном билете или документе его заменяющем, 

нарушении общественного порядка, сопровождении 

правонарушителей, возникновении беспорядков в зоне 

пропуска на объекты спорта или места проведения 

спортивных мероприятий. 

4 2 2          2    

79 Применение физической силы. Правовые аспекты 

применения физической силы контролёром-

распорядителем 

2 2 -           2   

80 Принятие мер по сохранению доказательств 

правонарушений 
2 2 -            2  

81 Отчёт об инциденте 2 2 -             2 

82 Практические занятия по применению физической 

силы к правонарушителям 
4 4 -            2  

83 Практические занятия по оценке угроз безопасности, 

выявлению факторов риска безопасности, получения 

необходимой информации, оценки ситуации, 

своевременному обращению за помощью и принятию  

необходимых мер 

4 4 -           2   

84 Повторение раздела 8 - 8              

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ (К8) 

85 Обзор раздела 2 - 2              

86 Противодействие угрозам террористических актов на 4 2 2  2            
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объектах спорта 

87 Экстренные ситуации и принципы эвакуации. Виды 

экстренных ситуаций. Типы эвакуации 
4 2 2   2           

88 Планы действий при экстренных ситуациях. 

Требования к подготовке планов действий при 

экстренных ситуациях 

2 2 -    2          

89 Оповещение об эвакуации. Системы оповещения об 

эвакуации; Кодовые слова (сигналы); Эвакуационные 

пути 

2 2 -     2         

90 Контроль движения при эвакуации. Эвакуационные 

пути. Сборные эвакуационные пункты. Контроль 

движения автотранспорта при эвакуации 

4 2 2      2        

91 Применение планов действий при экстренных 

ситуациях. Алгоритм действий контролёров-

распорядителей при экстренных ситуациях и 

эвакуации. Порядок взаимодействия с сотрудниками 

МЧС России и другими службами. Первоочередные 

действия после оповещения об экстренной ситуации; 

Возможные дополнительные инструкции; Проведение 

эвакуации зрителей 

4 2 2       2       

92 Повторение раздела 4 - 4             

ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 

93 Экзамен по теоретической подготовке 2 2 -             2 

94 Экзамен по практической подготовке 2 2 -             2 
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Предварительное расписание занятий группы 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКИ 

НАПРАВЛЕНИЕ: 

«Сервис, оказание услуг населению» 

ПРОФИЛЬ: 

«Обеспечение общественного порядка и общественной безопасности при проведении официальных спортивных соревнований» 

КВАЛИФИКАЦИЯ: 

«Контролер-распорядитель» 

Объем: 256 ак. часов 

 

Дата Время Преподаватель Аудитория Дисциплина 

11.05.2022 10:00-11:30 Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

11.05.2022 11:40-13:10 Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

11.05.2022 13:20-14:50 Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

ПОДГОТОВКА 

13.05.2022 10:00-11:30 Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

13.05.2022 11:40-13:10 Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

13.05.2022 13:20-14:50 Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

16.05.2022 10:00-11:30 Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

16.05.2022 11:40-13:10 Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ 

16.05.2022 13:20-14:50 Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

18.05.2022 10:00-11:30 Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 
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СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

18.05.2022 11:40-13:10 Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

18.05.2022 13:20-14:50 Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

ПОДГОТОВКА 

20.05.2022 10:00-11:30 Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

20.05.2022 11:40-13:10 Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

20.05.2022 13:20-14:50 Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

23.05.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

23.05.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ 

23.05.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

25.05.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

25.05.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

25.05.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

ПОДГОТОВКА 

27.05.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

27.05.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

27.05.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

30.05.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

30.05.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ 

30.05.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 
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01.06.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

01.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

01.06.2022  Птросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

ПОДГОТОВКА 

03.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

03.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

03.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

06.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

06.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ 

06.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

08.06.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

08.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

08.06.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

ПОДГОТОВКА 

10.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

10.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

10.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

13.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

13.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ 
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13.06.2022   360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

15.06.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

15.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

15.06.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

ПОДГОТОВКА 

17.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

17.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

17.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

20.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

20.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ 

20.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

22.06.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

24.06.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

24.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

27.06.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

29.06.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

01.07.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 
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01.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

04.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

06.07.2022  Петросян Л.Н. 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

08.07.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

08.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

11.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

15.07.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

15.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

18.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

22.07.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

22.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

25.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

29.07.2022  Киштиков М.М 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

29.07.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

01.08.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА 

СПОРТИВНОМ МЕРОПРИЯТИИ 

05.08.2022  Шомахова Д.З 360001, Кабардино-Балкарская 

Республика, г. Нальчик, пр. Ленина, 8б 

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 
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РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНЫХ МОДУЛЕЙ 

 

МОДУЛЬ 1. НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ. 

 

Организация и проведение спортивных мероприятий ( ст.20 ФЗ №329 «О физической 

культуре и спорте в РФ» от 4.12.2007 г.). Определение официального спортивного 

мероприятия. Основные субъекты спортивных мероприятий. Основные права и обязанности 

контролеров-распорядителей (ст.20.2 ФЗ №329 «О физической культуре и спорте в РФ» от 

4.12.2007 г). Ответственность контролеров-распорядителей. Основные субъекты 

обеспечения безопасности  при проведении спортивных мероприятий. Организационно-

правовые аспекты взаимодействия с субъектами обеспечения безопасности и другими 

специальными службами. Правила обеспечения безопасности при проведении спортивных 

мероприятий. Постановление Правительства Российской Федерации №353 «Правила 

обеспечения безопасности при проведении официальных спортивных соревнований» от 

18.04.2014 г. Правила поведения зрителей на спортивных мероприятиях. Постановление 

Правительства Российской Федерации №1156 «Об утверждении Правил поведения зрителей 

при проведении официальных спортивных соревнований» от 16.12.2013 г. 

Административные правонарушения. Понятие правонарушения, форма вины, возраст  

наступления ответственности согласно Кодекса  об Административных правонарушениях  

Российской Федерации, статьи КоАП РФ: 20.1, 20.3, 20.20, 20.21, 20.22, 20.31, 20.32, 6.24. 

Дискриминация. Определение. Виды дискриминации. Деятельность спортивных 

организаций по борьбе с дискриминацией. Роль контролёров-распорядителей в борьбе с 

дискриминацией. Запрещённые и дискриминационные символы согласно законодательству 

Российской Федерации. 

 

МОДУЛЬ 2. СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОЙ СРЕДЫ НА 

СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ 

 

Основные направления деятельности по созданию и обеспечению безопасной и 

гостеприимной среды при проведении спортивных мероприятий. Основные инструменты 

для организации обеспечения безопасности и охраны общественного порядка при 

проведении спортивных мероприятий. Примеры ненадлежащего обеспечения безопасности 

при проведении спортивных мероприятий. Основные типы угроз безопасности при 

проведении спортивных мероприятий. Оценка рисков наступления негативных последствий. 

Определение риска. Методы оценки рисков. Практические занятия по оценке рисков. 

 

МОДУЛЬ 3. РАБОТА СО ЗРИТЕЛЯМИ. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

ПОДГОТОВКА 

 

Основные виды потребностей зрителей. Особенности работы с различными группами 

субъектов спортивных мероприятий. Организация сервисов для зрителей на объекте спорта 

или месте проведения спортивных мероприятий, информационная поддержка зрителей. 

Особенности работы со зрителями с инвалидностью и другими маломобильными группами 

населения. Правила этикета при общении с людьми с инвалидностью. Эффективные 

коммуникации. Навыки активного слушания. Навыки влияния на зрителей и работа  с 

возражениями. Психология толпы. Особенности эмоционального состояния в толпе. 

Особенности поведения зрителей на спортивных мероприятиях. Агрессивное поведение. 

Конфликтные ситуации. Принципы поведения контролёра-распорядителя в экстремальных и 

конфликтных ситуациях 
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МОДУЛЬ 4. ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ 

 

Основные принципы оказания первой помощи. Организационно-правовые аспекты 

оказания первой помощи. Общая последовательность действий контролёра-распорядителя 

при обнаружении пострадавшего. Правила и порядок проверки сознания, дыхания, 

кровообращения у пострадавшего. Первая помощь при нарушении проходимости верхних 

дыхательных путей. Современный алгоритм и техника проведения сердечно-легочной 

реанимации. Первая помощь при наружном кровотечении. Первая помощь при травмах 

различных областей тела. Первая помощь при прочих состояниях (ранах, ожогах, 

отморожениях, перегреваниях, переохлаждениях, отравлениях). Извлечение и перемещение 

пострадавших, придание оптимального положения тела. Оказание психологической 

поддержки пострадавшим при различных острых стрессовых реакциях. Контроль состояния 

пострадавших, передача их бригаде скорой медицинской помощи. 

 

МОДУЛЬ 5. ОСНОВЫ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

 

Классификация пожаров и опасных факторов пожара. Права и обязанности граждан в 

области пожарной безопасности (ст. 34 ФЗ No69-ФЗ «О пожарной безопасности» от 

21.12.1994 г.) Противопожарные нормы и их применение. Противопожарное оборудование и 

основные виды средств пожаротушения, их назначение, устройство, места их размещения и 

техника безопасности при работе с ними. Огнетушители. Основные типы огнетушителей. 

Техника работы с огнетушителями. Первоочередные действия контролёра-распорядителя 

при обнаружении признаков пожара. Порядок взаимодействия с сотрудниками МЧС России. 

Основные виды пиротехнических изделий. Техника безопасности при обращении с 

пиротехническими изделиями 

 

МОДУЛЬ 6. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ 

 

Процедура регистрации контролёра-распорядителя. Экипировка и оборудование. 

Требования к внешнему виду. Стандарты поведения контролёра-распорядителя. Организация 

работы контролёра-распорядителя при подготовке к спортивному мероприятию. План 

объекта спорта или места проведения спортивного мероприятия. Расположение ключевых 

пунктов на объекте спорта или в месте проведения спортивного мероприятия. 

Аккредитационная система объекта спорта. Зонирование объекта спорта. Документы, 

дающие право на проход/проезд на спортивное мероприятие. Системы безопасности объекта 

спорта . (оборудование для связи, системы инженерно-технической безопасности, 

вспомогательные системы). Виды устройств, технические характеристики, порядок 

использования. Работа с элементами систем безопасности объекта спорта. Алгоритм 

действий контролёров-распорядителей при сбоях в работе систем безопасности объекта 

спорта. Проведение осмотра зоны ответственности. Алгоритм действий контролёров-

распорядителей в случае обнаружения подозрительных предметов и бесхозных вещей или 

выявления повреждений систем безопасности объекта спорта. Личный осмотр граждан и 

находящихся при них вещей при входе на объекты спорта и места проведения спортивных 

мероприятий. Технические средства для проведения осмотра граждан и находящихся при 

них вещей (стационарные металлодетекторы, мобильные металлообнаружители и др.). 

Предметы, запрещённые к проносу на спортивные мероприятия. Отказ в доступе на объект 

спорта. Алгоритм действий контролёров-распорядителей в случае: отказа граждан 

подвергнуться личному осмотру при входе на объект спорта или место проведения 

официального спортивного соревнования; при наличии оснований в отказе гражданам в 

допуске на объект спорта или место проведения официального спортивного соревнования; 

при обнаружении предметов, запрещённых для проноса на объекты спорта или места 

проведения соревнований; при выявлении поддельных входных билетов или документов, их 
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заменяющих. Управление потоками зрителей. Организация движения зрителей до, во время 

и после мероприятия. Организация работы контролёра-распорядителя после окончания 

спортивного мероприятия. Практические занятия по проведению личного осмотра граждан и 

находящихся при них вещей, а также отработка алгоритмов действий при отказе в доступе на 

объект спорта. 

 

МОДУЛЬ 7. РАБОТА КОНТРОЛЁРА-РАСПОРЯДИТЕЛЯ НА СПОРТИВНОМ 

МЕРОПРИЯТИИ 

 

Личная безопасность контролёра-распорядителя. Безопасность других субъектов 

спортивного мероприятия. Постоянная готовность к нештатным ситуациям. Оценка рисков и 

угроз безопасности. Факторы риска безопасности. Получение информации, необходимой для 

оценки ситуации. Оценка ситуации и выбор подходящих вариантов дальнейших действий. 

Обращение за помощью. Взаимодействие с другими субъектами спортивного мероприятия. 

Принятие необходимых мер. Алгоритм действий контролёра-распорядителя при: 

несанкционированном проникновении зрителей в зоны, необозначенные на входном билете 

или документе его заменяющем, нарушении общественного порядка, сопровождении 

правонарушителей, возникновении беспорядков в зоне пропуска на объекты спорта или места 

проведения спортивных мероприятий. Применение физической силы. Правовые аспекты 

применения физической силы контролёром-распорядителем. Принятие мер по сохранению 

доказательств правонарушений. Отчёт об инциденте. Практические занятия по применению 

физической силы к правонарушителям. Практические занятия по оценке угроз безопасности, 

выявлению факторов риска безопасности, получения необходимой информации, оценки 

ситуации, своевременному обращению за помощью и принятию необходимых мер.  

 

МОДУЛЬ 8. ЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ И ЭВАКУАЦИЯ 

 

Противодействие угрозам террористических актов на объектах спорта. Экстренные 

ситуации и принципы эвакуации. Виды экстренных ситуаций. Типы эвакуации. Планы 

действий при экстренных ситуациях. Требования к подготовке планов действий при 

экстренных ситуациях. Оповещение об эвакуации. Системы оповещения об эвакуации; 

Кодовые слова (сигналы); Эвакуационные пути. Контроль движения при эвакуации. 

Эвакуационные пути. Сборные эвакуационные пункты. Контроль движения автотранспорта 

при эвакуации. Применение планов действий при экстренных ситуациях. Алгоритм действий 

контролёров-распорядителей при экстренных ситуациях и эвакуации. Порядок 

взаимодействия с сотрудниками МЧС России и другими службами. Первоочередные 

действия после оповещения об экстренной ситуации; Возможные дополнительные 

инструкции; Проведение эвакуации зрителей. 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ 

Материально - технические условия 

 

Оборудование учебного кабинета: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее 

место преподавателя. 

 

Технические средства обучения: 

 

проектор, компьютеры.  

 

Программное обеспечение: 

Пакет программ  

Microsoft Office;  

 

Учебно-методическое и информационное обеспечение программы: 

 

Кадровое обеспечение: 

 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение по 

дополнительной профессиональной программе профессиональной переподготовки: наличие 

высшего профессионального образования (бакалавриат, специалитет  и (или) магистратура) 

направленность (профиль) которого соответствует преподаваемому учебному предмету, 

курсу, дисциплине (модулю) или профессиональной переподготовки по профилю 

образовательной программы и по направлению «Образование и педагогика», обязателен 

опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы и повышение 

квалификации в соответствующей  области программы ДПО не менее 1 раза в 3 года. 
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ФОРМЫ АТТЕСТАЦИИ 

 
В результате освоения программы курса слушатель должен повысить свои теоретические 

знания и практические навыки в области оказания государственных услуг в области 

занятости населения.  

Критерием оценки учебной деятельности слушателей считать результаты итогового 

тестирования. 

Состав аттестационной комиссии определяется и утверждается директором. 

На прохождение тестов отводится 2 академических часа. Результаты итоговой аттестации 

оформляются протоколом. 

Итоговый тест считать успешным при количестве правильных ответов в объеме не менее 

70% от количества вопросов в итоговом тесте. 

Диплом о профессиональной переподготовке выдается после успешного прохождения 

итоговой аттестации форме тестирования. 
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Для получения данной квалификации кандидаты должны выполнить следующие контрольные 

мероприятия: 

1) Контрольное мероприятие, проводимое на спортивном объекте во время прохождения 

стажировки на официальном спортивном мероприятии, оценивается специалистами, организующими 

специальную подготовку. Каждое успешно выполненное задание оценивается в 1 балл. 

2) Письменный тест, оценивающий знание кандидата по каждой теме курса.  

 

Примерные общие вопросы для подготовки к экзамену: 

1. Воспрепятствование в пропуске или нахождении в выделенной зоне ограниченного доступа 

лицам, не имеющим соответствующих пропускных документов, в соответствии с установленным 

порядком, в том числе путем вызова сотрудников службы безопасности объекта, организатора 

официального спортивного соревнования и (или) собственника (пользователя) объекта спорта или 

иных уполномоченных лиц; 

2. Выявление визуально, с помощью технических средств или по итогам проверки пропускных 

документов лиц, не имеющих разрешения на нахождение в выделенной зоне ограниченного доступа; 

3. Выявление и пресечение неправомерных действий зрителей, путем требования от зрителей 

соблюдения общественного порядка, а также правил поведения зрителей при проведении 

официальных спортивных соревнований; 

4. Выявление и принятие мер по недопущению проноса на территорию объекта спорта 

запрещенных вещей и предметов; 

5. Выявление угрозы общественному порядку и общественной безопасности, принятие мер по ее 

предупреждению или устранению самостоятельно, либо с помощью уполномоченных сотрудников 

правоохранительных органов и других лиц, привлекаемых к обеспечению общественного порядка и 

общественной безопасности, в соответствии с планом действий при чрезвычайных обстоятельствах и 

при аварийных ситуациях на объекте спорта; 

6. Дежурство у входа в выделенные зоны ограниченного доступа или внутри таких зон согласно 

установленному порядку; 

7. Проведение совместно с сотрудниками полиции личного осмотра; 

8. Информирование зрителей о необходимости соблюдения правил поведения зрителей при 

проведении официальных спортивных соревнований и осуществление соответствующего контроля 

их действий; 

9. Консультирование обратившихся зрителей объекта спорта по поводу навигации на объекте 

спорта, информирование, при необходимости, о путях доступа в соответствующую зону объекта 

спорта в соответствии с предъявленными пропускными документами зрителя и целью посещения; 

10. Наблюдение за скоплением зрителей и обеспечение равномерного распределения зрителей, 

позволяющего избежать их чрезмерного скопления; 

11. Наблюдение за состоянием входов и выходов (включая запасные) недопущение 

загораживания или перекрытия соответствующих входов и выходов в зоне ответственности; 

12. Наблюдение за состоянием общественного порядка и общественной безопасности в 

закрепленной зоне ответственности, в том числе на стационарных постах, мобильных постах, 

специальных зонах (гостевая зона, детская зона, зона для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов, турникет, места для активного боления); 

13. Ограничение прохода зрителей в зоны, которые определены организатором официального 

спортивного соревнования и (или) собственником (пользователем) объекта спорта, в соответствии с 

правилами обеспечения безопасности при проведении официальных спортивных соревнований; 

14. Оказание поддержки сотрудникам полиции, служб гражданской обороны, защиты населения 

и территорий от чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожар-ной., безопасности, медицинским 

работникам и другим лицам, привлекаемыми к обеспечению общественного порядка и общественной 

безопасности в случае угрозы возникновения или при возникновении чрезвычайной ситуации, в том 

числе содействие в организации эвакуации зрителей; 

15. Оказание помощи в проходе и передвижении зрителям с ограниченными возможностями 

здоровья, инвалидам, маломобильным группам населения; 

16. Оказание помощи обратившимся зрителям в поиске посадочного места, а также потерявшим 

родных или близких несовершеннолетним гражданам; 
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17. Оказание, при необходимости, психологической помощи зрителям и иным лицам в 

закрепленной зоне ответственности, обеспечение прохода медицинских работников к лицу, 

нуждающемуся в помощи; 

18. Оперативное уведомление сотрудников службы безопасности организатора официального 

спортивного соревнования и (или) собственника (пользователя) объекта спорта или иных 

уполномоченных лиц о выявленных попытках или фактах нарушения пропускного режима в 

выделенной зоне ограниченного доступа; 

19. Организация контроля входных билетов или документов, их заменяющих, в случае отказа или 

отсутствия технических средств контроля билетов; 

20. Осуществление контроля зоны ответственности на наличие посторонних предметов и угрозы 

возникновения опасных ситуаций; 

21. Отказ зрителям в допуске и нахождении в зонах, не обозначенных во входном билете или 

документе, его заменяющем; 

22. Отказ зрителям в допуске на объект спорта или на место проведения официального 

спортивного соревнования при выявлении оснований, установленных правилами поведения зрителей 

при проведении официального спортивного соревнования, включая отказ подвергнуться личному 

осмотру; 

23. Отказ зрителям в проносе на объект спорта или в место проведения официального 

спортивного соревнования запрещенных к проносу на официальное спортивное соревнование 

предметов; 

24. Принятие мер по немедленному удалению зрителя с объекта спорта или места проведения 

официального спортивного соревнования при грубом нарушении правил поведения зрителей при 

проведении официальных спортивных соревнований либо невыполнении зрителем требования о 

прекращении противоправных действий; 

25. Принятие мер реагирования для поддержания общественного порядка и общественной 

безопасности, соблюдения правил поведения зрителей и при вы явлении угроз общественному 

порядку и общественной безопасности в соответствии с установленным порядком; 

26. Проведение осмотра зоны ответственности и проверка работоспособности технических 

средств проведения осмотра до начала времени пропуска зрителей; 

27. Проверка у проходящих в выделенную зону ограниченного доступа пропускных документов, 

разрешающих доступ в соответствующую зону; 

28. Проверка у проходящих на объект спорта или к месту проведения официального спортивного 

соревнования зрителей наличия и подлинности входных билетов, а также документов, их 

заменяющих; 

29. Реагирование на обращения зрителей и иных лиц о возникновении угрозы общественной 

безопасности и общественному порядку; 

30. Регулирование движения зрителей после окончания спортивного соревнования; 

31. Сопровождение зрителей до мест, указанных в приобретенных входных билетах или 

документах, их заменяющих, а после окончания официального спортивного соревнования - до 

выхода с объекта спорта или из места проведения официального спортивного соревнования; 

32. Права контролеров-распорядителей; 

33. Обязанности контролеров-распорядителей. 
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деятельность в качестве контролеров-распорядителей"; 

6. Приказ Министерства спорта РФ от 14 апреля 2014 г. N 234 "Об утверждении порядка 

прохождения специальной подготовки контролеров-распорядителей для обеспечения 

общественного порядка и общественной безопасности при проведении официального 

спортивного соревнования"; 

7. Приказ Министерства спорта РФ от 30 марта 2017 г. N 283 "Об утверждении порядка 

осуществления профессиональными спортивными лигами подготовки контролеров-

распорядителей, ведения учета данных о соответствующих спорт-сменах и выдачи 

документов, удостоверяющих принадлежность спортсменов к профессиональным 

спортивным клубам"; 

8. Приказ Министерства спорта РФ от 30 октября 2015 г. N 997 "Об утверждении 
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9. Приказ Министерства спорта РФ от 30 октября 2015 г. N 998 "Об утверждении 

требований к содержанию программы специальной подготовки контролеров- 

распорядителей"; 

10. Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 13 апреля 2017 г. N 357н "Об 

утверждении профессионального стандарта "Контролер- распорядитель". 
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