
Согласовано: 
Директор МБУК

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
(МБУК «ЦКН и ТНТ») 

на 2022 год

УТВЕРЖДАЮ  
и.о. главы городского округа "Инта-

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

t

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в 
ходе

независимой 
оценки качества 

условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный исполнитель (с 
указанием фамилии, имени, 

отчества и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные меры по устранению 
выявленных недостатков

фактический срок реализации

•

I. Открытость и доступность информации об организации культуры
Недостатков не выявлено

II.] комфортность условий предоставления услуг
Рекомендации Общественного 
совета НОК протокол №2 от 
15.12.2021г.

Наличие
возможности
предоставления
услуги в
дистанционном
режиме или на
дому

в течение года 

?

Канева Н.В. - директор МБУК 
«ЦКН и ТНТ»

III. Доступность услуг для инвалидов
Рекомендации Общественного 
совета НОК протоков №2 от 
15.12.2021г.

Наличие 
сменных кресел 
- колясок

IV квартал 2022 Канева Н.В. - директор МБУК 
«ЦКН и ТНТ»

Приобретение сменных кресел - 
колясок

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Недостатков не выявлено

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Недостатков не выявлено


