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Об информировании по вопросам 

безопасности вблизи тепловых объектов 

 

 

Уважаемые руководители! 

Акционерное общество «Урало-Сибирская Теплоэнергетическая Компания – 

Челябинск» (далее – АО «УСТЭК-Челябинск»), в соответствии с приказом Минэнерго 

России от 07.12.2018 № 1129, обладает статусом Единой теплоснабжающей организации в 

зоне теплоснабжения 01 Челябинского городского округа. В обслуживании Общества 

находится порядка 950 км тепловых сетей, многие из которых проходят вблизи мест 

массового скопления людей: автомобильных дорог, территорий детских садов, школ, 

больниц, многоквартирных домов, магазинов и других объектов социального значения. 

Объекты теплосетевого хозяйства — это зона повышенной опасности. Температура 

теплоносителя в отопительный период может достигать 128 °C, поэтому любой контакт с 

паром или горячей водой может привести к серьезным травмам. 

Особую обеспокоенность вызывает риск детского травматизма: по пути в школу или 

домой, во время прогулок дети могут заметить парение над землей, выход горячей воды и 

размыв грунта, провалы или просадки асфальта, открытые люки. Указанные признаки 

свидетельствуют о повреждении тепловой сети и представляют реальную опасность. 

Проявление детского любопытства в отношении таких мест недопустимо: их необходимо 

обходить на безопасном расстоянии и незамедлительно сообщать взрослым (родителям, 

педагогам), которые, в свою очередь, передают информацию в теплоснабжающую 

компанию. Несоблюдение этих правил может привести к серьезным травмам — ушибам, 

ожогам и иным повреждениям. 

Вместе с тем отметим: данные правила касаются не только детей, но и взрослых. 

Взрослые обязаны не только сами соблюдать меры безопасности и подавать пример 

подрастающему поколению, но и пресекать опасные игры детей и подростов вблизи 

тепловых объектов, а при обнаружении признаков повреждения тепловой сети — 

незамедлительно сообщать в теплоснабжающую компанию по телефону 246-40-00. Только 

общими усилиями можно сократить риск травматизма среди детей. 

Для наглядности и лучшего восприятия информации о правилах поведения вблизи 

тепловых сетей в АО «УСТЭК-Челябинск» разработаны информационные листовки с яркой 

и понятной инфографикой. Они призваны еще раз напомнить, как необходимо вести себя 

рядом с тепловыми камерами и теплотрассами и куда сообщать в случае обнаружения 
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парений, провалов грунта или разливов воды из-под земли. Листовки следует распечатать 

и использовать для разъяснения правил нахождения вблизи теплосетевых объектов. 

В целях привлечения внимания к вопросам безопасности вблизи теплосетевых 

объектов и сокращения рисков возможного травматизма просим: 

 осветить указанную информацию на официальном сайте организации и на 

информационных стендах в местах общего доступа; 

 школам – провести с учащимися беседы (классные часы, инструктажи) о 

недопустимости приближения к местам парения, выхода горячей воды на поверхность 

земли, провалам и просадкам грунта, открытым люкам тепловых камер, о необходимости 

обходить их на безопасном расстоянии и сообщать взрослым.  Запрещается исследовать их, 

фотографировать или проверять ногами — при обнаружении необходимо немедленно 

отойти. Один такой разговор может обезопасить жизнь и здоровье детей в будущем. 

Подробности на сайте компании – «Правила безопасности вблизи тепловых камер и 

теплотрасс». 

 

Приложение: Правила безопасности вблизи теплосетевых объектов и камер на 2 л.  

в 1 экз. 

 

 

Технический директор  В.А. Крылов 

 

 

 


