


 Все дети время от времени вовлекаются в 
конфликты, становятся правонарушителями или 
жертвами. Восстановительный подход к 
разрешению конфликтов позволяет детям
избавиться от обиды, ненависти и других 
негативных переживаний, самостоятельно 
разрешить ситуацию , избежать повторения 
подобного в будущем.

 Задача службы сделать так, чтобы 
максимальное число конфликтов

 разрешалось восстановительным способом



 Практика школьной жизни не всегда способствует 
социализации детей в плане освоения ими 
навыков общения, культурных форм завоевания 
авторитета и формирования способностей 
взаимодействия с другими людьми, необходимых 
для будущей жизни. Те способы реагирования на 
конфликты, которые обычно практикуются детьми  
и учителями, нередко оставляют подлинные 
конфликты неразрешенными.

 Задача службы сделать так, чтобы максимальное 
число конфликтов разрешалось 
восстановительным способом.



Направления:
 создание психологического комфорта 

всем учащимся, оказавшимся в 
конфликтной ситуации;

 предупреждение повторных 
правонарушений.

Опирается на принципы: 

•добровольности;
• конфиденциальности;
• нейтральности.

Программа примирения концентрируется на:
•примирении сторон;
•возмещении ущерба самим нарушителем;
•активное участие сторон в разрешении ситуации;
•включение сообщества в нормализацию отношений.



Что даёт служба примирения?

Ребёнку:

-Осознать причины 
своего поступка;

-Принести свои 
извинения;

-Загладить 
причиненный вред;

-Вернуть к себе 
уважение

Родителям:

-Помочь ребенку 
в трудной 
жизненной 
ситуации;

-Способствовать 
развитию у него 
ответственного, 
взрослого 
поведения.

Потерпевшему:

-Избавиться от 
негативных 
переживаний;

-Убедиться в том, 
что справедливость 
существует.


