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   Наши квартиры защищает замок, а наши деньги 
на карте в банке защищает ПИН- код.  ПИН-код – 
это секретный защитный код карты из 4х цифр. 

 

 

 

 

 

Что делать если забыли ПИН-код? 

  Не волнуйтесь, заказывать новую карту или 

бежать в офис банка необязательно. А нужно 

придумать новый ПИН-код и установить его 

самостоятельно. 

  Это можно сделать в личном кабинете на сайте 

СберБанка. Для этого выберите карту, нажмите 

«Операции», а затем — «Установить ПИН-код». 

   Сделать то же самое можно и в мобильном 

приложении СберБанк Онлайн в вашем телефоне. 

Там так же, как и на сайте, нужно будет выбрать 

карту, затем открыть вкладку «Настройки» и 

нажать «Установить ПИН-код». Введите новый 

ПИН-код дважды и нажмите «Сохранить». 

Вы ввели неправильный ПИН-код 3 раза! 

Карта после этого блокируется на 24 часа. Но вы 

можете зайти в СберБанк Онлайн и установить 

новый ПИН-код. Или подождать сутки, пока карта 

разблокируется (если, конечно, вспомнили верный 

ПИН-код). 



 

Как придумать надёжный ПИН-код? 

Выбирая новый ПИН-код, нельзя: 

• указывать 4 одинаковые цифры, 

• выбирать цифры по порядку (к примеру, 

4567), 

• использовать даты рождения: свою, близких 

либо родственников.  

Правила использования и хранения 

 ПИН-кода 

   Чтобы свести к минимуму возникновение 

проблемных ситуаций, а мошенники не нашли 

способ, как узнать ПИН-код карты, на которой 

хранятся ваши деньги, следует воспользоваться 

такими советами: 

1. Хранить ПИН-код в памяти или же 

написанный в зашифрованном виде, понятном 

только вам. 

2. Не писать код на задней полосе карточки. 

3. Не оставлять карту вне поля зрения, не 

давать уходить с ней официанту или кассиру. 

Помните: никто не должен знать ПИН-код 

банковской карты. 

4. Не передавать данные о пластиковой карте, 

ПИН-коде в телефонном режиме. 

5. При снятии денег в банкомате проверять 

наличие видеокамер, которые могут снимать вас 

со спины или с боку. Как правило, банкомат 

оборудован только одной камерой, 

расположенной в одной плоскости с экраном. 
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