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УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации 

муниципального образования

Тимашевский район

от _______________ № ____

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление в собственность, постоянное (бессрочное) пользование, в безвозмездное срочное пользование, аренду земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования Тимашевский район»
1. Общие положения 

1.1. Настоящий административный регламент (далее – регламент) определяет стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур при, предоставлении в собственность, постоянное (бессрочное) пользование, в безвозмездное срочное пользование, аренду земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования Тимашевский район,  требования к порядку их выполнения, формы контроля за исполнением регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) администрации муниципального образования Тимашевский район, а также должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.
1.2. Заявителями являются:

а) при предоставлении земельных участков в собственность, и в аренду – юридические и физические лица, за исключением государственных и муниципальных учреждений, казенных предприятий, а также органов государственной власти и органов местного самоуправления;
б) при предоставлении земельных участков в безвозмездное срочное пользование:

- государственные и муниципальные учреждения, казенные предприятия;

- религиозные организации;

- юридические лица, с которыми заключен государственный или муниципальный контракт на строительство объекта недвижимости, осуществляемое полностью за счет средств федерального бюджета, средств бюджета субъекта Российской Федерации или средств местного бюджета, на основе заказа, размещенного в соответствии с федеральным законом от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных или муниципальных нужд»;

- жилищно-строительные кооперативы.

в) при предоставлении земельных участков в постоянное (бессрочное) пользование - государственные и муниципальные учреждения, казенные предприятия.
1.3. Предоставление земельных участков, находящихся в муниципальной собственности в собственность граждан и юридических лиц осуществляется за плату.

1.4. Предоставление земельных участков в собственность бесплатно осуществляется в случаях:

- религиозным организациям, имеющим в собственности здания, строения, сооружения религиозного и благотворительного назначения, расположенные на испрашиваемых земельных участках;

- гражданам Российской Федерации, имеющим в фактическом пользовании земельные участки с расположенными на них жилыми домами, приобретенные ими в результате сделок, которые были совершены до вступления в силу Закона СССР от 6 марта 1990 года № 1305-1 «О собственности в СССР», но которые не были надлежаще оформлены и зарегистрированы;

- гражданам Российской Федерации, удостоенным званий Героя Советского Союза, Героя Российской Федерации и являющимся полными кавалерами ордена Славы земельные участки для индивидуального жилищного строительства, дачного строительства, ведения личного подсобного хозяйства, садоводства и огородничества;

- Героям Социалистического Труда и полным кавалерам ордена Трудовой Славы земельные участки для индивидуального жилищного строительства, дачного строительства, ведения личного подсобного хозяйства, садоводства и огородничества;
- гражданам, постоянно проживающим в городе или поселке городского типа, состоящим на учете в соответствии с жилищным законодательством как нуждающимся в улучшении жилищных условий, либо гражданам, имеющим трех и более детей, проживающим в городе или поселке городского типа, приобретшим по основаниям, установленным гражданским законодательством, право собственности на жилое здание или жилое строение (его часть), расположенное на земельном участке, такой земельный участок (на территории одного поселения однократно);
- гражданам, постоянно проживающим в сельском населенном пункте, приобретшим по основаниям, установленным гражданским законодательством, право собственности на жилое здание или жилое строение (его часть) на земельном участке, предоставленном для ведения личного подсобного хозяйства или жилищного строительства в границах населенного пункта, на такой земельный участок (на территории одного поселения однократно);

- гражданам, утратившим жилое помещение в результате чрезвычайной ситуации, получившим в качестве меры государственной поддержки жилой дом, расположенный на этом земельном участке.

1.5. Сведения об органах, предоставляющих муниципальную услугу:

- администрация муниципального образования Тимашевский район: 352700, г.Тимашевск, ул.Красная, 103. Телефон приемной заместителя главы муниципального образования Тимашевский район 8 (86130) 5-11-20.

Официальный сайт администрации муниципального образования Тимашевский район: www.timregion.ru. Официальный e-mail администрации муниципального образования Тимашевский район: timashevsk@mo.krasnodar.ru.
График (режим) работы администрации муниципального образования Тимашевский район: ежедневно, кроме субботы, воскресенья и нерабочих праздничных дней, с 8.00 до 17.00 часов (перерыв с 12.00 до 12.45 часов), в пятницу с 8.00 до 16.00 (перерыв с 12.00 до 12.45 часов), накануне нерабочих праздничных дней с 08.00 до 16.00 часов (перерыв 12.00 до 12.45 часов).

1.6. Информация об отраслевом (функциональном) органе администрации  муниципального образования Тимашевский район, непосредственно предоставляющем муниципальную услугу:

отдел земельных и имущественных отношений администрации муниципального образования Тимашевский район (далее – отдел): 

адрес: 352700, г.Тимашевск, ул.Пионерская, 90А; 
телефоны отдела: 8(86130)4-03-56, 4-34-27, 4-01-90, 4-03-25, факс 8(86130)4-03-25;
официальный e-mail отдела: tim-imusch@mail.ru;
график (режим) работы отдела: ежедневно, кроме субботы, воскресенья и нерабочих праздничных дней, с 8.00 до 17.00 часов (перерыв с 12.00 до 12.45 часов), в пятницу с 8.00 до 16.00 (перерыв с 12.00 до 12.45 часов), накануне нерабочих праздничных дней с 08.00 до 16.00 часов (перерыв 12.00 до 12.45 часов).

1.7. Сведения об органе, уполномоченном на организацию предоставления муниципальных услуг, в том числе в электронной форме, по принципу «одного окна»:

 Муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению муниципального образования Тимашевский район» (далее - МКУ «МФЦ»): 

адрес: 352700,г.Тимашевск, ул.Пионерская, 90А; 
телефоны МКУ «МФЦ»: 8 (86130) 4-27-55, 4-25-82,4-28-72, 4-26-87;
официальный e-mail МКУ «МФЦ»: mfctim@yandex.ru;
график (режим) работы МКУ «МФЦ»: ежедневно, кроме воскресенья и нерабочих праздничных дней, с 8.00 до 18.00 часов (без перерыва), в субботу с 8.00 до 14.00 (без перерыва).

1.8. Сведения об органах, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

- Межрайонная инспекция ФНС Россия № 10 Краснодарского края: 

адрес: 352700, г. Тимашевск, ул. Ленина 171;

телефон 8 (86130) 4-23-11;
график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 17.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни.

- Тимашевский отдел Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Краснодарскому краю: 

адрес: 352700, г. Тимашевск, ул. Пионерская, 97;
телефон 8 (86130) 4-22-87;
график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 9.00 до 18.00, перерыв – с 13.00 до 14.00, суббота, воскресенье – выходные дни;
- Тимашевский отдел филиала ФГБУ «Федеральная кадастровая палата Росреестра» по Краснодарскому краю:

адрес: 352700, г. Тимашевск, ул. Пионерская, 90А; 

телефон 8 (86130) 4-25-82;
график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 9.00 до 18.00, перерыв – с 13.00 до 14.00, суббота, воскресенье – выходные дни;
-Администрации городского и сельских поселений Тимашевского района:

1) администрация Незаймановского сельского поселения: 

почтовый адрес: Тимашевский район, х.Незаймановский, ул. Красная, 154а; 

адрес электронной почты: nezamsp@rtmv.kuban.ru;  

телефон для справок: (86130) 3-07-15; 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

2) администрация Новоленинского сельского поселения:

почтовый адрес:  Тимашевский район, х.Ленинский, ул. Космонавтов, 10;

адрес электронной почты: novoleninsk2@mail.ru;
телефон для справок: (86130) 3-91-80; 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

3) администрация Новокорсунского сельского поселения: 

почтовый адрес: Тимашевский район, ст-ца Новокорсунская, ул. Красная,3;

адрес электронной почты: poklad@adm-novokor.ru;
телефон для справок: (86130) 3-44-63; 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

4) администрация Дербентского сельского поселения: 

почтовый адрес: Тимашевский район, х.Танцура-Крамаренко, ул.Советская,4;

адрес электронной почты: admtopoli@mail.ru;
телефон для справок: (86130) 3-63-96; 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

5) администрация Днепровского сельского поселения:

почтовый адрес:  Тимашевский район, ст-ца Днепровская, ул. Ленина, 68; 

адрес электронной почты: dneprovkasp@mail.ru;
телефон для справок: (86130) 3-33-16; 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

6) администрация сельского поселения Кубанец:

почтовый адрес:  Тимашевский район,  х.Беднягина, ул.Юбилейная, 1; 

адрес электронной почты: kubanez-86130@yandex.ru;
телефон для справок: (86130) 9-13-25;, 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

7) администрация Медведовского сельского поселения: 

почтовый адрес: Тимашевский район, ст-ца Медведовская, ул.Ленина, 54;

адрес электронной почты: medvedadm@mail.ru;
телефон для справок: (86130) 7-13-40; 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

8) администрация Поселкового сельского поселения: 

почтовый адрес:  Тимашевский район, пос.Советский, ул.Ленина, 19; 

адрес электронной почты: oleinik@rtmv.kuban.ru;
телефон для справок: (86130) 3-74-36; 

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

9) администрация Роговского сельского поселения: 

почтовый адрес: Тимашевский район, ст-ца Роговская, ул.Ленина, 76; 

адрес электронной почты: rogovskadm@rtmv.kuban.ru;
телефон для справок: (86130) 6-63-48;

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни;

10) администрация Тимашевского городского поселения в лице отдела архитектуры и градостроительства администрация Тимашевского городского поселения Тимашевского района: 

почтовый адрес: Тимашевский район,  г.Тимашевск, ул. Красная, 100; 

адрес электронной почты:  arh-rutmsh@yandex.ru;
телефон для справок: (86130) 4-42-61;

график (режим) работы: понедельник, вторник, среда, четверг– с  8.00 до 16.00, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходные дни.

1.9. Порядок и способы информирования о предоставлении муниципальной услуги.

Получение заявителями консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется следующими способами:

1) в письменной форме на основании письменного обращения заявителя в Отдел;

Консультации в письменной форме предоставляются специалистами на основании письменного запроса заявителя в течение 30 дней после получения этого запроса.

2) в устной форме по телефонам Отдела: 8(86130) 4-03-56, 4-34-27, 4-01-90, 4-03-25 и МКУ «МФЦ»: 8(86130) 4-25-82, 4-28-72, 4-26-87.

При консультировании по телефону специалист Отдела или МКУ «МФЦ» должен назвать свою фамилию, имя, отчество, должность, а также наименование структурного подразделения администрации муниципального образования Тимашевский район, в которое обратился заявитель, а затем – в вежливой форме четко и подробно проинформировать обратившегося по интересующим вопросам.

3) в устной форме при личном обращении в Отдел;

4) в письменной форме при устном обращении заявителя в МКУ «МФЦ»;

5) в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении.

Прием заявителей в целях консультирования осуществляется в Отделе и в МКУ «МФЦ» в соответствии с графиком их работы. 

Консультации предоставляются по вопросам:

- перечня документов, необходимых для предоставления услуги, комплектности и достаточности представленных документов;

- источника получения документов, необходимых для предоставления услуги (с указанием органа, организации и их местонахождения);

- времени приема и выдачи документов;

- сроков предоставления услуги;

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления услуги.
Все консультации являются бесплатными.

1.10. Порядок, форма и место размещения информации о предоставлении муниципальной услуги.

Информация о предоставлении муниципальной услуги:

1) в электронной форме:

на официальном сайте администрации муниципального образования Тимашевский район в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.timregion.ru);

на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций): www.gosuslugi.ru или на портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края (http://pgu.krasnodar.ru);

2) на бумажном носителе – на информационных стендах в местах ожидания приема заявителей в здании МКУ «МФЦ».

Размещение информации производится в соответствии с требованиями, установленными законодательством Российской Федерации.

О предоставлении муниципальной услуги размещается следующая информация:

- порядок предоставления муниципальной услуги;

- почтовый адрес, адрес официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», контактные телефоны, часы работы администрации муниципального образования Тимашевский район, управления;

- административный регламент;

- нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги;

- порядок получения заявителем разъяснений (консультаций);

- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- форма заявления, необходимая для предоставления  государственной услуги;

- основания отказа в предоставлении государственной услуги;
- порядок обжалования решений, действий (бездействия) администрации муниципального образования Тимашевский район, должностных лиц администрации муниципального образования Тимашевский район, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

1.11. Способы получения заявителем информации о предоставлении услуги:

- путем письменного обращения заявителя;

- посредством телефонной связи 8 (861-30) 4-03-56, 4-28-72;

- личным обращением в Отдел или МКУ «МФЦ»;

- в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении.

Консультации предоставляются по вопросам:

- перечня документов, необходимых для предоставления услуги, комплектности и достаточности представленных документов;

- источника получения документов, необходимых для предоставления услуги (с указанием органа, организации и их местонахождения);

- времени приема и выдачи документов;

- сроков предоставления услуги;

-порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления услуги.
 1.12. Муниципальная услуга предоставляется через МКУ «МФЦ».

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 

          2.1.  Наименование муниципальной услуги.

          Муниципальная услуга - «Предоставление в собственность, постоянное (бессрочное) пользование, в безвозмездное срочное пользование, аренду земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования Тимашевский район».

          2.2.  Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

          На территории муниципального образования Тимашевский район услуга предоставляется администрацией муниципального образования Тимашевский район.

Услуга предоставляется непосредственно отраслевым (функциональный) органом администрации муниципального образования Тимашевский район –отделом земельных и имущественных отношений администрации  муниципального образования Тимашевский район.
Прием заявлений и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в пункте 2.6 и с 1 июля 2012 года в пункте 2.7 настоящего регламента, а также выдачу результата муниципальной услуги осуществляет МКУ «МФЦ».

При межведомственном информационном взаимодействии с 1 июля 2012 года в предоставлении муниципальной услуги участвуют: Межрайонная инспекция ФНС Россия № 10 Краснодарского края, Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Краснодарскому краю, ФГБУ «Федеральная кадастровая палата Росреестра» по Краснодарскому краю администрации сельских поселений Тимашевского района, отдел архитектуры и градостроительства администрации Тимашевского городского поселения Тимашевского района.
          Орган, предоставляющий услугу, не вправе требовать от заявителя предоставления документов и информации или осуществления действий (в т.ч. согласований), предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением настоящей услуги.

2.3.  Описание результата предоставления муниципальной услуги.

Результатом предоставления услуги является:

1) при предоставлении земельного участка в собственность за плату:

- постановление администрации муниципального образования Тимашевский район о предоставлении земельного участка в собственность за плату;
- договор купли-продажи земельного участка;
- справка об отсутствии финансовых претензий.

2) при предоставлении земельного участка в собственность бесплатно:

- постановление администрации муниципального образования Тимашевский район о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно.
3) при предоставлении земельного участка в безвозмездное срочное пользование:

- постановление администрации муниципального образования Тимашевский район о предоставлении земельного участка в безвозмездное срочное пользование;
- договор безвозмездного срочного пользования земельного участка.
4) при предоставлении земельного участка в аренду:

- постановление администрации муниципального образования Тимашевский район о предоставлении земельного участка в аренду;
- договор аренды земельного участка.

5) при предоставлении земельного участка в постоянное (бессрочное) пользование:
- постановление администрации муниципального образования Тимашевский район о предоставлении земельного участка в постоянное (бессрочное) пользование.

6) решение об отказе в предоставлении услуги в форме письма администрации муниципального образования Тимашевский район. 
2.4. Срок предоставления услуги:

- при предоставлении земельного участка в собственность за плату, в безвозмездное срочное пользование и аренду общий максимальный срок предоставления услуги – 60 дней со дня регистрации заявления;
- при предоставлении земельного участка в собственность бесплатно и в постоянное (бессрочное) пользование общий максимальный срок предоставления услуги – 30 дней со дня регистрации заявления.
           2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:

- Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
- Федеральный закон от 06 октября 2003 года № 131 – ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- Земельный кодекс Российской Федерации от 25.10.2001 N 136-ФЗ; 

- Федеральный закон от 25 октября 2001 года № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;
- Закон РФ от 15 января 1993 года № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;

- Федеральный закон от 9 января 1997 года № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям Социалистического Труда и полны кавалерам ордена Трудовой Славы»;

- Закон Краснодарского края от 5 ноября 2002 года № 532-КЗ «Об основах регулирования земельных отношений в Краснодарском крае»;

- постановление   Правительства   Российской   Федерации   от 16 мая 2011 года   № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных     функций  и административных регламентов предоставления государственных услуг»;

- Приказ министерства экономического развития Российской Федерации от 13 сентября 2011 года № 475 «Об утверждении перечня документов, необходимых для приобретения прав на земельный участок»;

- решение Совета муниципального образования Тимашевский район     от 26 августа 2009 года № 757 «Об утверждении Положения о порядке распоряжения земельными участками на территории муниципального образования Тимашевский район».
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги:
1) запрос (заявление) согласно приложениям 1-5 регламенту;
Формы заявлений для заполнения можно получить:
- на официальном сайте администрации муниципального образования Тимашевский район - www.timreqion.ru;
- на Едином портале государственных и муниципальных услуг  (www.gosuslugi.ru); или на Портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края (pgu.​krasnodar.​ru);
- «МФЦ».
2) копия документа, удостоверяющего личность заявителя (заявителей), являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица;
3) копия свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя (для индивидуальных предпринимателей), копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица (для юридических лиц) или выписка из государственных реестров о юридическом лице или индивидуальном предпринимателе;
4) копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя;
5) копии правоустанавливающих и (или) правоудостоверяющих  документов собственника (собственников) на земельный участок либо выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о зарегистрированных правах;

6) копии правоустанавливающих и (или) правоудостоверяющих  документов собственника (собственников) на здание, строение сооружение либо выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним;
7) кадастровый паспорт земельного участка либо кадастровая выписка о земельном участке;
8) копия справки об уточнении адреса земельного участка (при изменении адреса);
9) сообщение заявителя (заявителей), содержащее перечень всех зданий, строений, сооружений, расположенных на земельном участке, в отношении которого подано заявление о приобретении прав, с указанием (при их наличии у заявителя) их кадастровых (инвентарных) номеров и адресных ориентиров;
10) копия документа подтверждающего изменение фамилии, имени, отчество заявителя (при изменении фамилии, имени, отчества гражданина);
11) заявление арендатора земельного участка о расторжении договора аренды земельного участка (если земельный участок находится в аренде);
12) копии документов, подтверждающих право на приобретение земельного участка в собственность бесплатно, в соответствии с пунктом 1.4 настоящего регламента;

13) копия государственного или муниципального контракта на строительство объекта недвижимости, осуществляемое полностью за счет средств федерального бюджета, средств бюджета субъекта Российской Федерации или средств местного бюджета;
14) при наличии у заявителя следующих документов и необходимости их предоставления для оказания муниципальной услуги по настоящему регламенту:  

- свидетельства о государственной регистрации актов гражданского состояния;

- документы Архивного фонда Российской Федерации и другие архивные документы в соответствии с законодательством об архивном деле в Российской Федерации, переданные на постоянное хранение в государственные или муниципальные архивы;

- решения, приговоры, определения и постановления судов общей юрисдикции и арбитражных судов;

- решения, заключения и разрешения, выдаваемые органами опеки и попечительства в соответствии с законодательством Российской Федерации об опеке и попечительстве;

- правоустанавливающие документы на объекты недвижимости, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги с 1 июля 2012 года:

1) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (индивидуальных предпринимателей);
2) выписка из ЕГРП о правах на здание, строение, сооружение, находящиеся на приобретаемом земельном участке, или уведомление об отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на указанные здания, строения, сооружения;
 
3) выписка из ЕГРП о правах на приобретаемый земельный участок или уведомление об отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на указанный земельный участок;
4) кадастровый паспорт земельного участка либо кадастровая выписка о земельном участке;
5) справка об уточнении адреса земельного участка (при изменении адреса).
Указанные документы получаются МКУ «МФЦ» в рамках межведомственного взаимодействия в установленном законом порядке. Заявитель вправе представить документы самостоятельно. 

Запрещается требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в подпункте 14 пункта 2.6 настоящего регламента.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги - с запросом (заявлением) о предоставлении муниципальной услуги обратилось ненадлежащее лицо, а также лицо, не предоставившее документ, удостоверяющий личность и (или) подтверждающий его полномочия как представителя физического лица.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления в предоставлении муниципальной услуги - обращение заявителя с заявлением о приостановлении предоставления  муниципальной услуги.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении услуги.  

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- отсутствие документов, предусмотренных пунктом 2.6
и с 1 июля 2012 года пунктом 2.7 настоящего регламента;

-  в случае, если имеется информация в письменной форме, поступившая от правообладателя, правоохранительных органов, свидетельствующая, что представленные документы являются поддельными;

- в случае, если акт государственного органа или акт органа местного самоуправления, являющийся основанием для предоставления муниципальной услуги, признан недействительным;


- в случае, если у заявителя в соответствии с действующим законодательством отсутствует право на предоставление ему запрашиваемой муниципальной услуги;

- в случае, если в представленных документах выявлены противоречия, или присутствуют приписки, подчистки и иные, не оговоренные в них исправления, документы выполнены карандашом, имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание и оказать муниципальную услугу;

- отсутствие подписанного соглашения о расторжении договора аренды земельного участка (при предоставлении земельного участка в собственность, постоянное (бессрочное) пользование, если земельный участок находится в аренде).


2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги.


Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги отсутствуют.

          2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуги.

          Предоставление муниципальной услуги носит заявительный характер и предоставляется бесплатно. 

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления таких услуг.

Максимальный срок  ожидания в очереди при приеме документов и подаче запроса о предоставлении услуги не может превышать 45 минут.
Максимальный срок  ожидания в очереди при получении результата предоставлении услуги не может превышать 45 минут.
2.14. Порядок регистрации заявителей.
Ответственные специалисты МКУ «МФЦ» в день подачи (поступления) заявления в течение 15 минут регистрируют их в журнале регистрации заявлений, который должен быть пронумерован, прошнурован и скреплен печатью.


Специалистами МКУ «МФЦ» составляется реестр пакетов документов, который передается в Отдел  в день подачи заявления (если заявление  подано до 16.00) или на следующий день (если заявление  подано позже 16.00).
2.15. Требования к удобству и комфорту мест предоставления  муниципальной услуги

Приём граждан для предоставления услуги осуществляется в специально выделенном для этих целей помещении. Для организации взаимодействия с заявителями помещение МФЦ делится на следующие функциональные сектора (зона):

а) секторы информирования;

б) сектор ожидания;

в) сектор приёма заявителей.

В здании МКУ «МФЦ», в помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, размещается информационный стенд, содержащий информацию о наименовании, режиме работы МКУ «МФЦ», а также о телефонных номерах справочной службы.

В помещении для работы с заявителями размещаются информационные стенды с копией административного регламента с приложениями.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы муниципальных служащих, предоставляющих муниципальную услугу.

Места ожидания в очереди на получение результатов муниципальной услуги должны быть оборудованы стульями или кресельными секциями. количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.
Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для оформления запроса о предоставлении муниципальной услуги.помещении, в котором предоставляется муниципальн

я в специально выделенном для этих целей помещениию\























2.16. Показатели доступности и качества предоставления услуги.

Показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:

- доступность муниципальной услуги – 

ПД=КП/(КП+КН)*100, где:

КП – количество предоставленных сведений;

КН – количество жалоб на непредставление государственной услуги;

- своевременность предоставления услуги – 

ПК=К1/(К1+К2+К3)*100, где:

К1 – количество своевременно предоставленных услуг;

К2 – количество предоставленных услуг с нарушением установленного срока;

К3 – количество неисполненных запросов.

2.17.Особенности предоставления услуги в электронной форме.
На официальном сайте администрации муниципального образования Тимашевский район в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и Едином портале государственных услуг (Портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края) заявителю предоставляется возможность копирования формы заявления (приложения             № 1-5 регламенту) для дальнейшего его заполнения в электронном виде и распечатки.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения

3.1.  Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры (действия):

1) прием запроса (заявления) с приложением документов, указанных в пункте 2.6 и с 1 июля 2012 года в пункте 2.7 настоящего регламента;
2) формирование необходимого пакета документов для рассмотрения Отделом заявления о предоставлении муниципальной услуги;
3) рассмотрение заявления Отделом и формирование результата муниципальной услуги, в соответствии с запросом заявителя;

4) выдача результата предоставления муниципальной услуги;
5) подготовки справки об отсутствии финансовых претензий.
3.2. Блок-схема  описания  административного  процесса  предоставления муниципальной  услуги  приведена  в  приложении № 6 к  настоящему регламенту.

3.3. Прием документов на предоставление муниципальной услуги.

Основанием для начала предоставления услуги является подача физическим или юридическим лицом в МКУ «МФЦ» запроса (заявления) с приложением документов, указанных в пункте 2.6 и с 1 июля 2012 года в пункте 2.7 настоящего регламента.

Специалист МКУ «МФЦ», ответственный за прием заявления:

- проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя или его представителя; 

- проверяет документ, подтверждающий  полномочия представителя юридического или физического лица;

- проверяет наличие всех необходимых документов для предоставления муниципальной услуги, в соответствии с пунктом 2.6 настоящего регламента;

- запрашивает в рамках межведомственного взаимодействия документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (с 1 июля 2012);

- при установлении фактов, указанных в пункте 2.8, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению;

- при отсутствии у заявителя надлежащим образом оформленного запроса (заявления) помогает заявителю в оформлении запроса (заявления).

Специалист МКУ «МФЦ» автоматически регистрирует запрос (заявление) в электронной базе данных  и выдает расписку в получении документов в 3 (трех) экземплярах. Первый экземпляр расписки выдается заявителю, второй - прикладывается к принятому пакету документов, третий - передается в архив МКУ «МФЦ».

Результатом исполнения административной процедуры по приему документов является:

1) выдача заявителю расписки в получении документов с указанием их наименования, количества, порядкового номера, даты получения документов, ФИО, должности и подписи сотрудника;
2) выдача заявителю отчета системы консультирования при установлении фактов, указанных в пункте 2.8 настоящего регламента.

Максимальный срок исполнения административной процедуры – 1 (один) день с даты поступления заявления.

Исполнение данной административной процедуры возложено на специалиста МКУ «МФЦ» ответственного за прием документов. 

3.4. Формирование необходимого пакета документов для рассмотрения МКУ «МФЦ» заявления о предоставлении муниципальной услуги.

Основанием для начала процедуры является принятый от заявителя запрос (заявление) с приложением документов, указанных в пункте 2.6 и с 1 июля 2012 года в пункте 2.7 настоящего регламента.

Специалист МКУ «МФЦ» осуществляет следующие действия:

- выявляет отсутствие  документов, которые  в соответствии с пунктом 2.7 настоящего регламента находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, не представленных заявителем самостоятельно;

- подготавливает и направляет необходимые межведомственные запросы в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, о представлении документов и информации, необходимых для предоставления услуги, в рамках межведомственного информационного взаимодействия в течение 1 (одного) дня с момента регистрации запроса (заявления);

- получает ответ на межведомственный запрос в течение 5 (пяти) дней;

- формирует и направляет реестр пакетов документов в Отдел в течение 1 (одного) дня с момента получения ответов на межведомственные запросы.

Результатом исполнения административной процедуры по приему документов является направление сформированного пакета документов для рассмотрения в Отдел.

Максимальный срок исполнения административной процедуры 7 (семь) дней с даты  регистрации запроса (заявления).

Исполнение данной административной процедуры возложено на специалиста МКУ «МФЦ», ответственного за формирование необходимого пакета документов. Специалист  МКУ «МФЦ» несет ответственность за полноту сформированного им пакета документов, передаваемого в Отдел.

3.5. Рассмотрение заявления Отделом и формирование результата муниципальной услуги в соответствии с запросом заявителя.
Основанием для начала процедуры является принятый Отделом по реестру пакет документов от МКУ «МФЦ».
Настоящая административная процедура имеет следующие административные действия:

1. Рассмотрение документов начальником Отдела и направление их ответственным специалистам Отдела для дальнейшей работы в течение 1 (одного) дня.
2. Подготовка результата муниципальной услуги специалистом:

Рассмотрение документов:
- на полноту предоставленных документов заявителем в соответствии с пунктом 2.6 и с 1 июля 2012 года пунктом 2.7 настоящего регламента;
- на полноту представленных документов МКУ «МФЦ», полученных в рамках межведомственного взаимодействия, в соответствии с пунктами 2.7 и 3.4 настоящего регламента;
- на наличие (отсутствие) оснований для отказа в предоставление муниципальной услуги, в соответствии с действующим законодательством и пунктом 2.10 настоящего регламента.
По итогам рассмотрения документов специалист Отдела принимает одно из следующих решений:

- о возврате пакета документов в МКУ «МФЦ» - в случае выявления недостающих документов, ответственным за предоставление которых является МКУ «МФЦ», о чем готовит соответствующие уведомление и передает его на подпись начальнику Отдела в течение 2 (двух) дней с момента получения на рассмотрение документов;
- об отказе в предоставлении муниципальной услуги - в случае выявления оснований для отказа в предоставление муниципальной услуги, в соответствии с действующим законодательством и пунктом 2.10 настоящего регламента, о чем готовит письмо администрации муниципального образования Тимашевский район об отказе в предоставлении муниципальной услуги и  передает на согласование начальнику Отдела в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения на рассмотрение документов;
- о подготовке проекта постановления  администрации муниципального образования Тимашевский район о предоставлении земельного участка (далее – проект постановления). Специалист Отдела, при этом готовит проект постановления в течение 6 (шести) дней.
3. Направление ответственным специалистом Отдела отказа в предоставлении муниципальной услуги на рассмотрение, согласование и подписание.

Рассмотрение, согласование отказа в предоставлении муниципальной услуги осуществляется в следующие сроки:

 - начальником Отдела - 2 (два) дня;

- начальником юридического отдела администрации муниципального образования Тимашевский район - 2 (два) дня;

Подписание отказа в предоставлении муниципальной услуги осуществляет курирующий заместитель главы муниципального образования Тимашевский район в течение 2 (двух) дней с даты представления согласованного вышеуказанными должностными лицами отказа в предоставлении муниципальной услуги.
4. Направление ответственным специалистом Отдела проекта постановления на согласование.
Согласование проекта постановления осуществляется в следующие сроки:
- начальником Отдела - 3 (три) дня;

- начальником юридического отдела администрации муниципального образования Тимашевский район - 3 (три) дня;

- начальником общего отдела администрации муниципального образования Тимашевский район - 2 (два) дня;
- курирующим заместителем главы муниципального образования Тимашевский район - 2 (два) дня;
- первым заместителем главы муниципального образования Тимашевский район - 2 (два) дня.
5. Подписание постановления о предоставлении земельного участка главой муниципального образования Тимашевский район осуществляется в течение 2 (двух дней.

6. Направление ответственным специалистом Отдела постановления в общий отдел администрации муниципального образования Тимашевский район на регистрацию. Регистрация подписанного постановления осуществляется в течение 1 (одного) дня с момента его подписания.
7. При предоставлении земельного участка в собственность бесплатно или в постоянное (бессрочное) пользование ответственный специалист Отдела в течение 1 (одного) дня с момента регистрации постановления о предоставлении земельного участка направляет его в МКУ «МФЦ» для выдачи заявителю.
8.  При предоставлении земельного участка в собственность за плату, безвозмездное срочное пользование или аренду ответственный специалист Отдела в течение 20 (двадцати) дней с момента регистрации постановления о предоставлении земельного участка готовит проект договора купли-продажи, безвозмездного срочного пользования или аренды земельного участка и передает его на подписание начальнику Отдела.

9. Начальник Отдела подписывает договор купли-продажи, безвозмездного срочного пользования или аренды земельного участка в течение 2 (двух) дней с момента его передачи специалистом на подписание.

10. Регистрация подписанного договора купли-продажи, безвозмездного срочного пользования или аренды земельного участка осуществляется в Отделе в течение 1 (одного) дня с момента его подписания.
  Результатом исполнения административной процедуры по рассмотрению заявления Отделом и формированию результата муниципальной услуги в соответствии с запросом заявителя является:

- решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- вынесение постановления о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно или в постоянное (бессрочное) пользование;

-  подписание договора купли-продажи, безвозмездного срочного пользования или аренды земельного участка.
Максимальный срок исполнения административной процедуры:

1) по запросу (заявлению) заявителя о предоставлении земельного участка в собственность за плату – 51 (пятьдесят один) день с даты  получения пакета документов из МКУ «МФЦ»;

2) по запросу (заявлению) заявителя о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно – 21 (двадцать один) с даты  получения пакета документов из МКУ «МФЦ»;
3) по запросу (заявлению) заявителя о предоставлении земельного участка в безвозмездное срочное пользование – 51 (пятьдесят один) день с даты  получения пакета документов из МКУ «МФЦ»;

4) по запросу (заявлению) заявителя о предоставлении земельного участка в постоянное (бессрочное) пользование – 21 (двадцать один) день с даты  получения пакета документов из МКУ «МФЦ»;
5) по запросу (заявлению) заявителя  о предоставлении земельного участка в аренду – 51 (пятьдесят один)  с даты  получения пакета документов из МКУ «МФЦ».
6) отказа в предоставлении муниципальной услуги – 21  (двадцать один) день с даты  получения пакета документов из МКУ «МФЦ». 

Исполнение данной административной процедуры возложено на специалиста Отдела, ответственного за рассмотрение заявления Отделом и  формирование результата муниципальной услуги, в соответствии с запросом заявителя.
3.6. Выдача результата предоставления муниципальной услуги.

Основанием для начала процедуры является принятие специалистом МКУ «МФЦ» от специалиста Отдела реестра и пакета документов.

Специалист МКУ «МФЦ» в день приема реестра и пакетов документов:

1. Извещает заявителя по телефону и (или) простым письмом о получении результата исполнения муниципальной услуги от Отдела.
2. При предоставлении заявителем расписки специалист МКУ «МФЦ»:

- проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя или его представителя;

- проверяет наличие соответствующих полномочий на получение муниципальной услуги;

- делает отметку на расписке в получении документов;

- выдает результат муниципальной услуги, в соответствии с запросом (заявлением) заявителя (постановление о предоставлении земельного участка и договор аренды земельного участка) либо письмо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

После получения заявителем результата муниципальной услуги в течение 7 (семи) дней специалист  МКУ «МФЦ» возвращает пакет документов в Отдел.
В случае неполучения заявителем результата муниципальной услуги в течение 30 (тридцати) дней от даты, указанной в расписке в графе «срок исполнения» - документ передается на хранение в  Отдел. 

Исполнение данной административной процедуры возложено на специалиста МКУ «МФЦ. 

3.7. Подготовка справки об отсутствии финансовых претензий.
 
Основанием для начала процедуры является принятие специалистом МКУ «МФЦ» заявления о предоставлении справки об отсутствии финансовых претензий с приложением платежной квитанции (платежного поручения) об оплате полной стоимости выкупаемого земельного участка.

Заявление направляется по реестру для передачи в Отдел в течение 1 (одного) дня.

Отдел в течение 7 (семи) дней готовит данную справку.

Отдел передает в МКУ «МФЦ» по реестру справку об отсутствии финансовых претензий в течение 1 (одного) рабочего дня.

Справка выдается заявителю МКУ «МФЦ» в течение 1 (одного) дня.

4. Формы контроля за предоставлением услуги

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами, ответственными специалистами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги, а также принятием ими решений.

Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными специалистами Отдела, положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги, осуществляется начальником отдела земельных и имущественных отношений администрации муниципального образования Тимашевский район.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления услуги.

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, в целях предупреждения, выявления и устранения нарушений прав заявителя при предоставлении услуги, принятие решений и подготовку ответов на жалобы заявителей.

При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением услуги в целом (комплексная проверка), либо отдельные вопросы (тематическая проверка). 

4.2.2.   Плановые проверки осуществляются один раз в год.

4.2.3. Основанием для проведения внеплановой проверки являются  поступление жалобы заявителей на решения и действия (бездействие) администрации муниципального образования Тимашевский район, а также должностных лиц, специалистов, ответственных за предоставление услуги. 

4.2.4. Плановая и внеплановая проверки осуществляются комиссией, образованной распоряжением администрации муниципального образования Тимашевский район (далее – распоряжение).

4.2.5. В распоряжении указывается срок проведения проверки, который не может превышать для проведения плановой проверки – 30  дней с момента подписания распоряжения, для проведения внеплановой проверки не позднее – 7  дней со дня регистрации жалобы.

4.2.6. Плановая проверка должна быть начата не позднее 30 ноября текущего года.

4.2.7. Если для рассмотрения жалобы по существу в администрации муниципального образования Тимашевский район недостаточно предоставленной информации, проводится выездная проверка, либо организуется встреча с заявителем.

4.2.8. По итогам проверки составляется акт, утверждаемый председателем комиссии.

В акте указывается:

- дата проведения проверки;

- состав комиссии;

- характер проверки (плановая, внеплановая);

- результаты проверки;

- выводы (предложения).

4.3.Ответственность должностных лиц, ответственных специалистов  за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления услуги.

4.3.1. При выявлении в ходе проверки нарушений прав и законных интересов заявителей, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц, специалистов, ответственных за предоставление, нарушении положений настоящего административного регламента, виновные должностные лица, специалисты несут ответственность за качество исполнения административных процедур и услуги в целом в соответствии с нормами действующего законодательства.

4.3.2. Должностным лицам и (или) ответственным специалистам администрации муниципального образования Тимашевский район, непосредственно предоставляющим услугу направляется акт с требованием устранить выявленные нарушения. 

4.4. Порядок и формы контроля за предоставлением услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

Контроль за исполнением административного регламента со стороны граждан, их объединений и организаций является самостоятельной формой контроля и осуществляется путем направления обращений в администрацию муниципального образования Тимашевский район, а также путем обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения административного регламента, в судебном порядке, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решения

и действия (бездействия) органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, либо муниципального служащего

5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления услуги.

Заявители имеют право на обжалование решений и действий (бездействия) администрации муниципального образования Тимашевский район, должностного лица администрации муниципального образования Тимашевский район, муниципального служащего (ответственного специалиста) в соответствии с действующим законодательством.

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования.

5.2.1. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии администрации муниципального образования Тимашевский район, должностного лица администрации муниципального образования Тимашевский район, муниципального служащего, а также о нарушении положений административного регламента по предоставлению услуги, некорректном поведении или нарушении служебной этики.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги;

2) нарушение срока предоставления услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2.2. Жалобы подлежат  рассмотрению бесплатно. 

5.3. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не дается.  

5.3.1.Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

5.3.2. Исчерпывающий перечень оснований, в которых ответ на жалобу не дается:  

- в случае, если в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего обращение (наименование юридического лица), или почтовый  (юридический) адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если жалоба, не поддаются прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если полномочия представителя заявителя, подписавшего жалобу, не удостоверены в установленном законом порядке;

- если в жалобе, отсутствуют сведения, достаточные для разрешения жалобы, возвращаются заявителям с предложением восполнить недостающие данные или с разъяснением, куда им для этого следует обратиться;

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства. Уполномоченное должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу.

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, администрация муниципального образования Тимашевский район вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае, если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу в администрацию муниципального образования Тимашевский район.

 5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования.

 5.4.1. Основанием для начала досудебного обжалования является несогласие заявителя с решением или действиями (бездействием) администрации муниципального образования Тимашевский район или должностного лица администрации муниципального образования Тимашевский район, муниципального служащего.

5.4.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

1. Жалоба подается в письменной форме в адрес администрации муниципального образования Тимашевский район. 

2. Жалоба может быть направлена по почте, через муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению муниципального образования Тимашевский район», с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации муниципального образования Тимашевский район, регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего услугу или Ф.И.О. должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего услугу, либо его служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего услугу, либо его служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

 5.4.3. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

 5.4.4. Сроки рассмотрения жалоб

Жалоба подлежит рассмотрению должностными лицами администрации муниципального образования, наделенными полномочиями по рассмотрению жалоб (комиссией), в течение 15 (пятнадцати рабочих дней) со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа управлением сельского хозяйства и продовольствия администрации муниципального образования Тимашевский район  или ее служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации. 

По результатам рассмотрения жалобы администрация муниципального образования Тимашевский район, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией муниципального образования Тимашевский район либо, управления, либо должностного  лица администрации муниципального образования Тимашевский район, муниципального служащего опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

Исполняющий обязанности

заместителя главы муниципального

образования Тимашевский район





  О.Г.Баженова































































































































