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1. O01mue moJ10xKeHus

1.1. Hacrosimee IlonoxkeHue o mopsiike paccMOTpPEHUs: OOpalleHui rpak/iaH
B MAJIOY Ne 52 «Ps6unkay ( manee — [lonoxkeHue) pa3paboTaHO B COOTBETCTBHH C
®enepansubiM 3ak0oHOM OT 02.05.2006 Ne 59-®03 «O mopsinke paccMOTpeHus
obpamennii rpaxaaH Poccuiickoit ®enepanumny», Ycraom MAJIOY No 52
«PsiOuHKaY.

1.2. TlonoxxeHneM pPETYJHPYIOTCS  IPABOOTHOIICHUS, CBSI3aHHBIE C
peanu3aneld rpaxaaHamMu npaBa Ha oOpamenne B MAJIOY Ne 52 «PsaOunka
(manee —-MAJIOY), ycrtaHaBiuBaeTcs TMOPSJIOK PACCMOTPEHUs  OOpalieHui
rpaXaaH, OOBCIWMHCHWA TpPakXJaH, B TOM UHCIE FOPUANYCCKUX  JIHII,
MYHUITUTIAJTBHBIM ~ JTOIIKOJIBHBIM ~ 00pa30BaTeNbHBIM  YUPSKICHUEM W €ro
JOJDKHOCTHBIMU JIUIIAMU, & TAKXKE TOPSIOK OPraHU3aIliy MprueMa TpaxaaH.

1.3. YcranoBneHHblid HactosiumM [lookeHHEM TOPSAIOK PacCMOTPEHUs
oOpamieHuii TpakJaH paclpocTpaHseTcs Ha Bce oOpalieHus TpaxkiaaH, 3a
UCKJIIOUEHUEM OOpaIlieHuil, KOTOpbIe MOJJIeKAT PACCMOTPEHUIO B MHOM MOPSIJIKE,
YCTAaHOBJIICHHOM  (ellepalibHbIMU KOHCTHUTYIIMOHHBIMM  3aKOHAMH ¥ HWHBIMH
deneparbHBIMU 3aKOHAMH.

1.4.YcTaHOBIEHHBIN HACTOSAIINM ITonoxxenuem MOPSZIOK
pPacCMOTpEHHUsI OOpallleHU TpakJaH pacHpoCTPaHsSETCs Ha MPABOOTHOIICHUS,
CBS3aHHBIE C PACCMOTPEHHEM OOpalleHWid WHOCTPAHHBIX TPaXKIAaH H JUI] 0e3
TPOKIAHCTBA, 3a WCKIIOYECHUEM CIIy9acB, YCTAHOBJICHHBIX MEXKIyHAPOIHBIM
noroBopoM Poccuiickoit deaeparun win GpeaepaibHbIM 3aKOHOM.

1.5. PaccMoTpenue oOpamieHuii TpaxziaH SBIAETCS  OOA3aHHOCTBIO
zapenyromero MAJIOY No 52 «PsOuHka» M ee 3aMeCTUTENe, KOTOphIe HECyT
MEPCOHAIBHYIO OTBETCTBEHHOCTh 33 OPTraHW3alldi0 pPabOThI TIO0 PACCMOTPEHUIO
oOpamieHuii TpaxjaaH ¥ WX TMpPUEMYy B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATEIHCTBOM
Poccuiickon ®enepanuu u Hactosamum [lonoxeHnem.

1.6. B mHacrosmem IlomokeHUHM UCHONB3YIOTCS CIEAYIONINE OCHOBHBIC
TEPMUHBI:

o oOpareHue rpaxaaHuHa (ganee — oOpallieHne) — HalpaBJICHHbIC B
MAZOY B nuceMeHHOM ¢dopme win B (GOpMe 3SIEKTPOHHOIO JOKYMEHTa
MpeJIoKEHNE, 3asBICHNE WK )kalio0a, a TakKe YCTHOe oOpalleHue rpakJaHuHa B
MYHHUITUTIATBHOE YIPEIKICHUE;

o MPEIIOKEHNE — PEKOMEHAAINS TpakKJaHWHA M0 COBEPIICHCTBOBAHUIO
nearenbHocT MAJIOY, HOpMaTUBHO-NIPABOBBIX AaKTOB YUPEKICHUS;
o 3asBJICHUE — TPOChOa TpaKJaHWHA O COACHCTBUU B peaM3allid €ro

KOHCTUTYIIMOHHBIX TIPaB U CBOOOJ UM KOHCTUTYIIMOHHBIX MPaB U CBOOOJ JAPYTHUX
aull, 00 cOOOIeHHEe O HApYUIEHWH 3aKOHOB U WHBIX HOPMATHBHBIX IMPABOBBIX
aKToB, HemoctaTkax B padore MAJIOY u JOJDKHOCTHBIX JUI, JIMOO KPUTHKA
nesteabHocTH MAJIOY 1 10DKHOCTHBIX JIMII;

o *anoba — mpochba TpakJIaHWHA O BOCCTAHOBJIEHUU WJIM 3alllUTE €ro
HapyIIEHHBIX TpaB, CBOOOJ WM 3aKOHHBIX WHTEPECOB JHOO MpaB, CBOOOa WU
3aKOHHBIX UHTEPECOB APYTUX JIMII;

o JNOJDKHOCTHOE JIUIO — JIMIO, IOCTOSIHHO, BPEMEHHO WIH IO
CHenuaIbHOMY TTOJIHOMOYHIO OCyIIecTBIsitonee GyHKuu npeacrasutens MAJIOY



00 BBINOJHSAOIIEE OPraHU3ALMOHHO - PACMOPSAUTENbHbIE, AJMUHUCTPATUBHO-
xo3sicTBeHHbIe (pyHKIMK B OV,
1.7.Hactosee [lonoxenue MOXXET U3MEHSATHCS U IONOJIHATHCS, TEUCTBYET A0
IPUHATHS HOBOTO.

2. IlpaBo rpaxaaH HA oOpaimieHde, MPaBa U rapaHTHH 0e30MACHOCTH
TPa’kIaHUHA B CBSI3HM C PAaCCMOTPEHHEM €ro o0palieHust

2.1. T'paxxngane umeroT mnpaBo oOpamatbes B MAJIOY nmuHO, a Takxke
HANpPAaBIATh WHAUBUAYaIbHbIE U KOJUIEKTUBHBIC OOpallleHus, BKIOYas oOpalieHus
00bEIMHEHUH TPaXKJaH, B TOM YUCJIE FOPUINYECKUX JIHII.

2.2. Tpaxmgane peanu3yloT TMpaBo Ha oOpaimieHue CBOOOAHO U
1006poBosbHO. OcCylIecTBIeHHE Tpa)KIaHaMu IpaBa Ha OOpalieHHe HE TOJDKHO
HapyuaTh IpaB U CBOOOABI APYTHX JIHIL.

2.3. PaccMmoTtpenne oOpalieHui rpak/iaH OCYIIECTBIIAETCS OecIuiaTHO.

2.4. Tlpu paccmotpenuu obOpamenuss MAJIOY unu OJBKHOCTHBIM JIUIIOM
rpaXIaHUH UMEET MPABO:

° MpCaACTaBJLATh AOIIOJHUTCIIBHBIC JOKYMCHTBI U MAaTCPHAJIbI JIH6O
oOpamiarbcsi ¢ Mpocb00il 00 uX UCTpeOOBaHUU, B TOM YHCIIE B DJICKTPOHHOU
dopme;

° SHAKOMHUTBCSA C AOKYMCHTAMM M MaTcpuaiaMHi, KaCarOIMUMUCA

paccMOTpeHHsI OOpallleHUs, €CIU 3TO HE 3aTparuBaeT IpaBa, CBOOOIBI U
3aKOHHBIE HHTEPECHl IPYTHX JIMIl M €CIM B YyKa3aHHBIX JOKyMEHTax W
MaTepuagax He COAEPIKaTCs CBEJICHUS, COCTABISIONINE TOCYJaPCTBEHHYIO MJIH
MHYIO OXpaHsieMyto ¢deaepaibHbIM 3aKOHOM TalHY;

. MOJIy4aTh MHUCHMEHHBIM OTBET IO CYIIECTBY IOCTaBICHHBIX B
oOpallleHuu BOIPOCOB, 3a HUCKJIIOYEHHEM CJIy4aeB, yKa3aHHbIX B IJlaBe [
HacTosulero llojoxeHust, yBeIOMJIEHHE O Iepeajipecallid MUCbMEHHOTO
oOpallleHus B TOCYJAapCTBEHHBIH OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYTpaBJICHHUS
WIA JOJDKHOCTHOMY JIMIY, B KOMIIETEHLMIO KOTOPBIX BXOJUT pEILICHHUE
MIOCTaBJICHHBIX B OOpaIIEHUH BOIIPOCOB;

o oOparmiaThbCsi ¢ XaloO0W Ha MPHUHATOE MO OOpaIICHUIO pelIeHUue
Wi Ha JeictBue (Oe31eiCTBHUE) B CBA3M C PACCMOTPEHHUEM OOpalleHus B
aAMUHUCTPATUBHOM M (WiM) CyAeOHOM TIOpSIKE B COOTBETCTBHHM C
3akoHoAaTenbCcTBOM Poccuiickon denepanny;

o oOpamaTbCsi € 3asBICHHEM O TMPEKPAIIEHUHd PACCMOTPEHHS
oOpailieHus.

2.5. 3anpemiaercs npecieJOBaHUE TpaKIaHWHA B CBS3H C €ro oOpalieHueM B
MAJIOY nnm K AOIKHOCTHOMY JIMILY C KPUTUKOW AEATEIBHOCTA YUYPEKIACHUS WU
JOJHDKHOCTHOTO JIMIA JUOO0 B LIENSX BOCCTAHOBJICHWS WJIM 3alllUThl CBOUX IIPaB,
CBOOOJT ¥ 3aKOHHBIX MHTEPECOB JIMOO MpaB, CBOOOI M 3aKOHHBIX HHTEPECOB APYTHX
T,

2.6. Tlpu paccmoTpenuun oOpaleHus: He JOMYCKAeTC sl pas3riallieHie CBEACHHM,
COJIepKalINXCs B OOpallleHUH, a TaKKe CBEACHMH, KACAIOUIMXCS YaCTHOM KU3HU
rpaxaaHuHa, 0e3 ero coriacus. He sBiseTcs pasrialieHHEM CBEICHMUI,
CoJepKalMxcss B OOpalleHWd, HampaBlieHWE TMHCHBMEHHOTO OOpamieHusi B
rOCy/IapCTBEHHBI OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPAaBJICHHUS WU JTOJDKHOCTHOMY



JUny, B KOMIICTCHOHWIO KOTOPBIX BXOAUT PCIICHUC ITIOCTABJICHHLBIX B 06paH_ICHI/II/I
BOIIPOCOB.

3. TpeGoBaHHsi K MUCbMEHHOMY OOpaIllEHUIO

3.1. 'paxxmaHuH B CBOEM MHCHMEHHOM OOpAaIeHUH B 0053aTEIHHOM TOPSIKE
YKa3bIBaeT JUOO HAMMEHOBAHWE YUYPEKICHUS, B KOTOPOE HAIPABISET MUCHMEHHOE
oOpatienue, U060 (GamMuInI0, UMs, OTYECTBO COOTBETCTBYIOIIETO JOKHOCTHOTO
JuIa, Tu00 JOHKHOCTh COOTBETCTBYIOIIETO JIUIA, a TaKKe CBOM (haMUJIHMIO, MM,
0TYeCTBO (TOCTEAHEe — TPHU HAJWUYHH), TTOYTOBBIN aapec, 0 KOTOPOMY JOJKHBI
OBITH HaIpaBJICHBI OTBET, YBEJAOMJICHHE O Tepeaapecarii oOpalleHus, h3jaraet
CYTh MPEJUIOKEHUS, 3asIBICHUS WIIN KaJI00bI, CTABUT JUIHYIO TIOJIITUCH U JaTy.

3.2. B ciiyqae He0OX0MUMOCTH B TTOATBEPIKICHUE CBOUX JTOBOJIOB TPaKIaHUH
npuaraeT K MMCbMEHHOMY OOpaIeHUI0 JOKYMEHTBI U MaTepHAIb JINOO UX KOTIHH.

3.3. OOpamenne, mnoctynuBimee B MAJIOY B ¢opMe 3IEKTPOHHOTrO
JIOKyMEHTa TOJICKUT PACCMOTPEHUIO B TMOPSJIKE, YCTAHOBJIECHHOM HACTOSIIIUM
[TonoxenueM. B oOpaiiennn rpakjjaHuH B 00513aT€ILHOM MOPSIAKE YKa3bIBAET CBOU
dbamMunuio, UMs, OT4eCTBO (IOCIENHEEe — TMPU HAJIUYHMH), aJpPeC AIEKTPOHHOMN
MIOYTHI, €CJTU OTBET JOJIKEH OBITh HampaBlieH B (hOpMe JIEKTPOHHOTO JTOKYMEHTA, U
MOYTOBBIN aJpec, €CIM OTBET JOHKCH OBITh HANpaBJICH B MHUCHbMEHHOUW (dopme.
['paxnanmH BOpaBe MPIIOKUTH K TAKOMY OOpAIIEHUI0 HEOOXOAMMbBIC TOKYMEHTHI U
MaTepuanbl B DJICKTPOHHOW (opme nubO0 HAmpaBUTh yKa3aHHBIC TOKYMEHTHI H
MaTepHuabl WK UX KOIMU B MUCBMEHHOU (hopMme.

4, HanpaBJIeHne H perucrpanusa NUCbMEHHBIX oﬁpameﬂnifl rpaxxaaH

4.1. T'paknaHvH HAMpaBliIeT MUCbMEHHOE OOpallleHHe HEMOCPEACTBEHHO B
MAJIOY wnu TOMy JOJKHOCTHOMY JIMILy, B KOMIIETEHLIMIO KOTOPBIX BXOIUT
pelieHre TMOCTaBJICHHBIX B OOpaleHuu BOMpPocoB. [IMcbMeHHBIE OOpalieHus
TpaXJaH MOJIeKAT 00S3aTeIbHON PETUCTpaIli B TEUCHHUE TPEX JHEH ¢ MOMEHTa
noctyrienus B MAJIOY unu 1071KHOCTHOMY JIUITY.

4.2. TlucemMeHHOEe oOpalleHue, coaepskaliee BOIPOCHI, PEIICHHE KOTOPBIX HE
BXoauT B kommereHunto MAJIOY wiM [OJKHOCTHOTO JIMIA, HANpaBIISIETCA B
TEUEHUE CEeMHU JHEH CO JIHS pEerucTpallui B COOTBETCTBYIOIIMM OpraH Wiu
COOTBETCTBYIOIIEMY JIOJKHOCTHOMY JIMIYy, B KOMIIETEHIIUIO KOTOPBIX BXOJUT
pelieHrne MOCTaBJIEHHBIX B OOpallleHUH BOIPOCOB, C YBEIOMJICHHEM IpakJIaHUHA,
HampaBUBILEro oOpallleHne, O TNepeajpecanud oOpalieHus, 3a HCKIIOUYCHUEM
Ciy4asi, yKka3aHHOro B 11.7.6. HacTosiero Ilonoxenus.

4.3. B ciydae, eciu pelieHUE TMOCTABJICHHBIX B MHUCHMEHHOM OOpaIlleHUH
BOIIPOCOB OTHOCHUTCSI K KOMIETEHIHWH HECKOJIBKHX TOCYJIapCTBEHHBIX OPraHOB,
OpraHOB MECTHOTO CaMOYIIPaBJICHUS WM JODKHOCTHBIX JIMII, KOTUSI OOpaIieHus B
TEUEHUE CEMHM JHEW CO JIHS PErucTpalyyd HaIpaBiSIETCSI B COOTBETCTBYIOIIHE
rOCyJJapCTBEHHbIE  OpraHbl,  OpPraHbl ~ MECTHOTO  CAaMOYMpABJICHUS WU
COOTBETCTBYIOIIUM JOJKHOCTHBIM JIULIAM.

4.4. 3amnpeniaeTcs HAPaBJIATh KAI00y Ha PACCMOTPEHUE B TOCYIapCTBEHHBIN
OpraH, opraH MECTHOIO CaMOYIPaBJICHUSI WU JOJDKHOCTHOMY JIMILY, PEUICHUE WM
nevicrpue (0e31eCTBUE) KOTOPBIX 00XKaTyeTCsl.



4.5. B cnyuae, eciu B COOTBETCTBUM C 3alpeTOM, IPEIyCMOTPEHHBIM 11.4.4
[Tono>xeHnsi, HEBO3MOXXHO  HAIpaBJIEHUWE KaJIOObl HA  PACCMOTPEHUE B
rOCy/IapCTBEHHBI OpraH, OpraH MECTHOIO CaMOYIIPaBJICHUSI WU JIOJKHOCTHOMY
JUIY, B KOMIIETEHLHUIO KOTOPBIX BXOJUT PELICHHE IOCTABJIECHHBIX B OOpAaILEHUU
BONPOCOB, >kajo0a BO3BpAIlA€TCs TPAKIAHUHY C pa3zbsCHEHHUEM €ro Ipasa
o0XaJIoBaTh COOTBETCTBYIOLIME pelIeHHe WM JeiictBue (Oe3aeiicTBue) B
YCTaHOBJICHHOM IOPSIIKE B CY/I.

4.6. BezneHue nenonpou3BOACTBA O OOPALEHUSIM I'paXk/laH OCYLIECTBIISAETCS
JEeJIONPON3BOAUTEIIEM.

4.7. PeructpanimoHHbII HOMEp 0OpalleHHs YKa3bIBaeTCsS HA CBOOOTHOM MECTe
000OpOTHON CTOPOHBI MOCIEIHEro Jjucta oOpamieHus. KoHBEpTBl, B KOTOPBIX
MOCTYNWIM MHUCHbMa, XPAHATCA B TEUEHUE BCETO MEpPHOJa pa3pelleHuss oOpalieHuid,
IIOCJIE YETO YHUUYTOKAIOTCA.

4.8. IloBTOpHBIE OOpAaICHHUsS PETUCTPUPYIOTCS TaK K€, KaKk U IEpBUYHBIE.
[Ipu 3TOM B XKypHasle perucTpanuu oOpalleHuil rpakad 1 Ha 000poTe MOCIEIHErO
JUCTa OOpaIlleHUs JIeIaeTCsl IOMETKAa «IOBTOPHO» C YKa3aHUEM PETUCTPALMOHHOTO
HOMeEpa NpeIbIaYyLIEro oOpalieHusl.

4.9. [1oBTOpHBIMU CUMTAIOTCA OOpAIEHUS, TOCTYNUBIINE OT OJHOTO U TOTO
K€ JINLIA 110 OJTHOMY U TOMY K€ BOIIPOCY, B KOTOPBIX:

0 o0XallyeTcs pelIeHue, IPUHATOE 110 NMPEABIAYIIEMY O0PAILEHUIO,
noctynusmemy B MAJIOVY;
0 COOOIIAETCSI 0 HECBOEBPEMEHHOM PACCMOTPEHUU IPEABIAYIIETO

oOpareHus, €Cid CO BPEMEHH €ro TOCTYIUICHHS HCTEK YCTaHOBJICHHBIN

3aKOHOJIATEILCTBOM CPOK PACCMOTPCHHS;

. yKa3bIBa€TCS HAa JAPYTHE€ HEJOCTATKH, JOMYIIEHHBIE TIPHU

PACCMOTPECHHUH U Pa3peIICHUH MPEIbITYIIETO 0OpaIieHus.

4.10. B cmydae ecinu TOBTOpHOE oOOpalieHHEe BBI3BAHO HApPYIICHHUEM
YCTAHOBJICHHOTO TOPSAKAa PACCMOTPEHHUs OOpallleHUH, 3aBeAYIOMas YUPEKIeHUEM
MPUHUMAET COOTBETCTBYIOIIME MEPhI B OTHOIIICHUH BUHOBHBIX JIUII M O PE3YJIbTaTaX
paccMOTpeHUsI 0OpaIleHHus COO0IIAeT 3asIBUTEINIO.

4.11. OGpaleHus OJHOTO M TOTO JK€ JIMIA 10 OJHOMY M TOMY € BOIIPOCY,
HaIpaBJICHHbIC HECKOJBKUM aJpecaTaM W TEpECIaHHble UMHU JJIS pa3penieHus B
BBIIIECTOSIIYIO OpPTraHU3AIHIO, PACCMATPUBAIOTCS KaK MICPBUYHEIE.

5. PaccmoTpenue o0pameHust

5.1. O6pamenue, noctynupimiee B MAJIOY unam JOMKHOCTHOMY JUIY B
COOTBETCTBHUH C UX KOMIIETCHITUEH, MTOAJICKHUT 00513aTEIILHOMY PACCMOTPEHHUIO.

5.2. Bce mocTynuBiIde OOpallleHUsl TMOCJE PErucTpaldd PaccMaTpPUBAIOTCA
3aBEIYIOIIMM YUYPEKIECHUEM, KOTOpas ONpelessieT MCIOJMHUTENS. 3amperniaercs
HANpaBIIATh KajloO0y HA pPacCMOTPEHHUE JODKHOCTHOMY JIMIy, pEIIeHUEe WIH
nerictBue (6e31eicTBIEe) KOTOPOTO 00XKaTYeTCsl.

5.3. 3aBenyromuii, ee 3aMECTUTENTU U JAPYTHE JIOJDKHOCTHBIC JUIA TIPH
PacCMOTPEHHHU U Pa3pelIeHUH 00palleHU rpakKaaH

o o0ecreurnBalOT OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE U CBOEBPEMEHHOE
paccMoTpeHue oOpaleHusi, B cllydae HEO0OXOJUMOCTH — C Yy4acTHeM
rpaKJaHWHA, HAIPABUBLIETO OOpaIeHUE;



o 3alnpamuBalOT, B TOM 4YHCJIE€ B D3JIEKTPOHHOU  (opme,
HEOOXOIUMbIE JJII PAacCCMOTPEHHUs OOpalleHusi JOKYMEHTbl M MaTepuasbl B
JIPYTUX TOCYJapCTBEHHBIX OpraHax, OpraHax MECTHOTO CaMOYIPABJICHUS U Y
UHBIX JOJDKHOCTHBIX JIMI[, 32 HCKIIOYEHHEM CYyJ0B, OPraHOB JIO3HAHUS U
OpraHoOB MPEIBAPUTEIHHOTO CIIEC/ICTBUS;

o IIPUHUMAIOT MEpbI, HaIpaBJICHHbIE HAa BOCCTAHOBIICHUE WIH
3allUTy HAPYIICHHBIX MIPaB, CBOOO/ U 3aKOHHBIX HHTEPECOB IPaXKAAHUHA;
o JNAIOT IIMCBbMEHHBIM OTBET IO CYIIECTBY ITOCTaBJICHHBIX B

oOpalieHu BOIIPOCOB, 32 HCKJIIOYEHUEM CIy4daeB, YKa3aHHbIX B IjaBe [

Hacrosero Ilonoxenus;

o YBEAOMJISIIOT TpaKAaHWHA O HAaIMpaBiICHUHU €ro oOpalleHus Ha
pacCMOTpEHHE B JIpyrodl TOCYJAapCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOIO
CaMOYIIPABJICHUSI WJIA HHOMY JIOJDKHOCTHOMY JIMIY B COOTBETCTBHUHM C HX
KOMIICTCHIIMECH;

. B ciydae HeoOxoaumoctd MAJIOY umum M0KHOCTHOE JIUIO
MO’KET 00ECIIeUnBaTh €ro PaCCMOTPEHUE C BBIE3]IOM Ha MECTO.

5.4. Ilo pe3ynbrataM IpoBepKU OOpallleHUsI COCTaBISAETCS MOTUBHUPOBAHHOE
3aKJIIOUYEHUE, KOTOpPOE€ JOJDKHO COJEp’KaTh OOBEKTUBHBIM aHamu3 COOpaHHBIX
MaTepuayioB. Eciv npu NpoBEpKE BBIABICHBI HAPYLIICHHS MPaB M OXPAHIEMBIX
3aKOHOM MHTEPECOB IpaXkJaaH, HEAOCTATKU M ynylieHus B aearenbHoctn MAJIOVY,
37I0yNOTPEOIECHUS TOJKHOCTHBIMU MTOJITHOMOYHSIMH, TO B 3aKIIOYEHUHU JOJKHO OBITH
yKa3aHO, KaKue€ KOHKPETHO MpeiaratroTcs (MPUHATHI) MEPHI O BOCCTAHOBIIEHUIO
HapyILIEHHBIX MpPaB M OXPaHSAEMbIX 3aKOHOM HWHTEPECOB Tpa)JaH, YCTPaHEHUIO
HEJIOCTAaTKOB M yIyleHu B AestensHoctn MAJIOY.

5.5. OOpamieHue cyuTaeTCs pa3pelICHHBIM, €CJIM PAaCCMOTPEHBI BCE
MOCTaBJICHHbIE B HEM BOIPOCHI, MPHUHATHI HEOOXOAMMBIE MEpPhl M JaHbl
UCYEPIIBIBAIOIINAE OTBETHI 3aBUTEIIIO.

Eciu B ynoBineTBopeHUM OOpallieHUs] TpakJaHWHA — OTKa3aHO, OTBET
JOJDKEH COJep’KaTh YETKOE pa3bsCHEHHE TNOopsAiKa O0KaJoBaHUS MPHUHITOrO
pelIeHUs] ¢ yKa3aHMEeM OpraHa WM JIOJDKHOCTHOTO JIMIIA, KOTOPOMY MOXET OBITh
HampaBJjeHa xanooa.

5.6.0tBeT Ha oOpamieHuWe MOAMMUCHIBaeTCA  3aBeAyronmuM MAJIOVY,
JOJIKHOCTHBIM JIMIIOM JIMOO YMOJHOMOYEHHBIM Ha TO JIUIOM.

5.7. OtBer Ha oOpamenue, nocrynusmee B MAJIOY win n0mKHOCTHOMY
auny B (OopMe 3JIEKTPOHHOTO JTOKYMEHTA, HalpaBisieTcss B (opMme 3JIEKTPOHHOIrO
JOKYMEHTa MO aJpecy S3JEKTPOHHOM MOYThI, YKa3aHHOMY B OOpalleHUuH, WIH B
MMCbMEHHOU (DOpME MO MOYTOBOMY a/Ipecy, YKa3aHHOMY B OOpAILlEHUH.

5.8.0TBeThI 3asBUTENSIM I€YATAIOTCA Ha OJIAHKE YCTAHOBJIEHHOW (POpMBI U
PETUCTPUPYIOTCS 32 TEMHU K€ HOMEPAMHU, YTO U OOpaILEHUSI.

5.9. B ciyuae ycTHOro oTBeTa 3asiBUTENIO COCTABIISIETCS COOTBETCTBYHOIIAS
CIpaBKa, KOTOpas MNpUOOIIAaeTCsl K MaTepuajaM paccMOTpeHHs oOparienus. B
KypHaJIe pETrUcTpaluyd OOpalleHUM TpaxkaaH [enaercsi OTMETKa O TOM, 4YTO
pe3yJIbTaThl PpACCMOTPEHUS 00paIlleHHs COOOIIECHBI 3asBUTEIIO B IMYHON Oecee.

5.10.Paccmotpennbie  oOpamieHus TpakaaH, IO KOTOPBIM  IPUHSTHI
COOTBETCTBYIOIIME PELIEHUS, a TAaKKE KOMHH OTBETOB 3asBUTEIIM W JPYyTHe
JOKYMEHTBI, CBSI3aHHBIE C PACCMOTPEHUEM U pa3pellieHUeM O0pallleHU, C HAAUCHIO
«B neno» u noANKUChHIO0 COTPYIHUKA, OTBETCTBEHHOTO 32 pa3pelleHrue 00palleHus 1mo



CYLIECTBY, NEPENAIOTCA HCIOJHUTENIEM JEIONPOU3BOAUTENIO Uil (POPMUPOBAHUS
JieJ1a, BKIFOYEHHOTO B HOMEHKJIATYpy Jedl.

5.11. /loxkyMeHTHl B Jeiax pacHojiaraloTcsi B XPOHOJIOTMYECKOM MOPSIKE.
Kaxnoe oOpaiieHue M Bce JOKYMEHTBI, OTHOCSIIMECS K €r0 PacCMOTPEHHMIO U
pa3pelleHuIo, COCTABIIAIOT B JAEJIe CaMOCTOsATENbHYIO rpynny. [lpu popmupoBanuu
JIeJI TPOBEPSIETCS NPABUIBHOCTH HANPABICHHUS ITOKYMEHTOB B €0, UX IIOJHOTA
(komMmuieKTHOCTB). OOpameHusi TrpaxaaH, HE pa3pelIeHHbIE 10 CYIIECTBY
ITIOCTABJICHHBIX B HUX BOIIPOCOB, ITOAIIMBATH B JI€JIa 3aIIPEIIACTC.

5.12. JIoOKyMeHTBl U TEpenucKa Mo OOpalleHUsIM TPakIaH YUUTHIBAIOTCS U
XPaHATCS y NEJIONPOU3BOAUTENS OTHENBHO OT APYrHMX IOKYMEHTOB. 3ampeniaercs
(dopMupoBaHue €N UCTIOTHUTEISIMHU U XPAaHEHHUE UX Y UCTIOJTHUTENICH.

5.13. Cpok xpaHeHus fien ¢ oOpalieHus MU rpaxaal — 5 jeT. Cpok XpaHeHUs
KypHaJla perucTpalui OOpalleHuil TpaxaaH — 5 JIeT, KypHalla JIMYHOTO MpHeMa
rpaxaaH — 3 rojia mocjae UX OKOHYaHMUsL.

5.14. Tlo ucTeYyeHMM YCTAHOBJIEHHBIX CpPOKOB XpPAaHEHHUS, JIOKYMEHTHI I10
OPEUIOKEHUSIM  3asBJICHUSIM U JKajno0aMm TpaxIaH MOAJeXaT YHUUYTOXKEHHIO, B
COOTBETCTBUM C YCTAHOBJIEHHBIM ITOPSAKOM

6. Cpoku paccMOTpeHHUsI 00palleHnid TPakKaan

6.1. IlucemenHoe oOpaiieHre, TIOCTyNHBIIEE B  YUPEXKACHUE WU
JIOJHKHOCTHOMY JIMIy B COOTBETCTBHM C WX KOMIIETCHIIMEW, pacCMaTpUBAETCS B
teuenne 30 AHEH O THS PETUCTPALMU TUCHbMEHHOTO 0OpaIlIeHusI.

6.2. B uckmountensHBIX chnydasx, pykoBoauteab MAJIOY, momxHOCTHOE
JUIO0 MO0 YIMOJIHOMOYEHHOE Ha TO JIMIIO BIIPaBe MPOUIUTH CPOK PACCMOTPEHHS
oOpamenusi He Oonee yem Ha 30 JHEH, yBeIOMUB O TMPOAJIECHHUH CPOKAa €ro
paccMOTpEeHHUsI TpaKIaHNHA, HAIIPABUBILETO OOpaIleHuE.

6.3. O nmpomieHMH CpoKa pPacCMOTPEHHS OOpaleHusT HCIOTHUTEND
UHPOPMUPYET TAaKKe JEJIONPOU3BOIAUTENS, OCYILIECTBISIOUIETO KOHTPOJb 32
UCTIOJTHEHHEM TOpYYEeHHUsl MO JaHHOMY oOpaimieHuto. B sxkypHane peructpauuu
oOpallleHu#l TpakJaH JejaeTcs COOTBETCTBYIOIIAs OTMETKA C yKa3aHHWEM HOBOTO
CpOKa paccMOTpeHHsl OOpallleHus, IOJDKHOCTH U (paMWIMK JUIA, NPUHSBILETO
pelIeHre o MPOJUICHNH CPOKa.

7. Illopsaiok paccMOTpeHHs OT/AeIbHBIX 00paleHuil

7.2. B caywae, ecnim B THUChMEHHOM oOOpalieHWid He yKka3aHa (aMuiIus
rpaKJaHWHA, HAPaBUBIIEr0 OOpallleHHe U MOYTOBBIN aipec, M0 KOTOPOMY JOJKEH
ObITb HAmNpaBJIEH OTBET, OTBET Ha OOpalleHWEe He [aeTcsi, a 3aBeayIoLUM
MPUHUMAETCS PEIICHUE O CIUCAHUM JaHHOTO OOpaIleHUs B JIEIO .

7.3. Eciu B  ykazaHHOM  OOpamieHMH  COAepXkarcsi  CBEACHUA O
MOJIrOTaBIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM WJIM COBEPIICHHOM MPOTUBOIIPABHOM JESHUH, a
TAK)KE€ O JHMUE, €ro IMOATOTAaBIMBAIOIIEM, COBEPLIAIOIIEM WM COBEPIUMBILEM,
oOpallileHue MOJJIKUT HANPABIEHUIO B TOCYAApCTBEHHBIM OpraH B COOTBETCTBUU C
€ro KOMIIETEHLIMEN.



7.4. O6pamieHue, B KOTOpOoM oOOXKallyeTcsi CyneOHOe pelIeHHE, B TECUCHHE
CEMU JIHEH CO JHS PErucTpaluy BO3BpalllaeTcsl TPaKIaHUHY, HaAIpPABUBLIETO
oOpartiieHue, ¢ pa3bICHEHUEM MOPsAKa 00’KaJoBaHUs JaHHOTO CY1€0HOTO PEIIeHUSI.

7.5. Ilpy mnonydyeHMH TUCBMEHHOTIO OOpalleHHs, B KOTOPOM COJEpKaTCS
HElEH3YPHbIE, OCKOPOUTENIbHbIE BBIPAKEHUS, Yrpo3bl >KU3HU, 3J0POBBIO WIIU
UMYIIECTBY JOJKHOCTHOTO JIMIIAa, a TakXKe YJICHOB €ro CEMbHU, 3aBeaylouui
MAJIOY BmpaBe ocTaBUTH OOpaleHue 0e3 OTBETa MO CYIIECTBY MOCTABJICHHBIX B
HEM BOMNPOCOB M COOOUIUTH TpakJaHWUHY, HANpaBUBIIEMY OOpalleHHE, O
HEJOIMYCTUMOCTH 3JIOyNOTpEOJIeHHsT TpaBoM. PemeHue o COHCAaHUM JaHHOTO
oOpaiieHust B JENI0 M HAaIPaBJICHUU COOOIIEHHUS 3asBUTENI0 O HEIOMYCTUMOCTH
3JI0yNOTPEOIEHUS TPAaBOM IPUHUMAETCS U OoANUChIBaeTcs 3aBenyrommum MAJIOY.

7.6. B cnmyuyae, ecnu TEKCT NUCHBMEHHOTO OOpalieHus HE MOAAeTCs
MPOYTEHUIO, OTBET Ha oOpallleHne He JAeTCsl U OHO HE MOJUICKUT HAMpaBICHUIO Ha
PAacCMOTpPEHHE B TOCYJIaPCTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPaBJICHUS WM
JOJKHOCTHOMY JIMIy B COOTBETCTBUM C UX KOMIIETEHIIMEH, O YeM B T€UEHUE CEMU
JHEN CO JHS perucTpaiuu oOpamieHus: cOOOMIaeTCsl TpaKJaHUHY, HApaBUBIIEMY
oOparmieHue, ecid ero QGamMuiIus W TOYTOBBIM ajpec MOMAIOTCS MPOUYTEHUIO.
Pemenne o crucaHud JTaHHOTO OOpallleHWs B €0 W COOOIIEHWU 3asBUTEIIO
NPUHUMAIOTCA U MOJAMUCHIBatOTCS 3aBenyrommnm MAJIOY.

7.7. B ciyyae ecid B NMUCHbMEHHOM OOpalleHUU Tpa)xJaHWHA COJECPKUTCA
BOINPOC, HAa KOTOPBIM €My HEOJHOKPATHO JaBaJIUCh MHUCbMEHHBIE OTBETHI 10
CYIIECTBY B CBSA3M C paHEE HAMPABJICHHBIMU OOpAIICHUSIMU, W TIPU STOM B
oOpalieHu He TPHUBOJAATCS HOBBIE JTOBOJABI WJIM OOCTOSITENBCTBA, PYKOBOJIUTEIH
MAJIOY BnpaBe NpuHATH pelieHUue 0 0€30CHOBATEIBLHOCTH OYEPEAHOTO OOpAIICHUS
U MPEKpAIICHUH TEPENUCKU ¢ TPaKIaHMHOM 1O JAaHHOMY BOMPOCY IPH YCJIOBUH,
YTO yKa3aHHOE OOpallleHHEe W paHee HaNpaBiieMble OOpallleHHUs HaIlpaBJIsUINCh B
MAJIOY wiu ogHOMY W TOMY K€ HOJDKHOCTHOMY JiHIy. O JaHHOM pelIeHUU
YBEIOMIIECTCS TPaXK/IaHUH, HAIIPaBUBIIINN 0OpallieHue.

7.8. B cmydae eciam OTBET MO CYIIECTBY IIOCTaBJICHHOTO BOIpoOca B
oOpalleHnr He MOXKeT OBITh J1aH 0e3 pasrJiallleHHs CBEICHWH, COCTaBIISIONIUX
TrOCYJapCTBEHHYIO WM UWHYIO OXpaHsemMyio ¢eJepalibHbIM 3aKOHOM TaifHy,
TpaXJaHUHY, HAMpaBHUBIIEMY OOpalleHHue, COOOMIAeTCs O HEBO3MOXHOCTH J1aTh
OTBET MO CYIIECTBY MOCTaBJICHHOTO B HEM BOMIPOCA B CBSI3U C HEAOMYCTUMOCTHIO
pasriamneHus yKa3aHHbIX CBEICHHUM.

7.9. B cmywae, ecnm TpPUYUHBI, TIO KOTOPHIM OTBET TIO CYIICCTBY
MOCTaBJICHHBIX B OOpallleHUH BOMPOCOB HE MOT OBITh JlaH, B MOCJIEAYIOIIEM ObLIU
YCTpaHEHbl, IpaXklaHWH BIIpaBE€ BHOBb HampaButh oOpamieHne B MAJIOY wunm
COOTBETCTBYIOIIEMY JOJKHOCTHOMY JIMILY.

8. JInunblii npueM rpaxaaH

8.1. Jluunwii mnpuem rpaxnan B MAJIOY mpoBomuTcs 3aBeAYIOIIAM
MAJIOY, B ero OTCYTCTBHE — JIUIIOM, HUCITOJHSIIONIUM OOsI3aHHOCTH 3aBEAYIOIIETO.
Nudopmarus o mMecre mpuema, a Takke 00 YCTaHOBJIEHHBIX JUIsl TIpHEMa JHIX U
gacax JIOBOJUTCS /IO CBEJCHUS TPaXKaaH.

8.2. Ilpuem rpaxaaH MpOBOAMUTCS B CIYKEOHOM KaOMHETE 3aBEIYIOLIEro B
MOPSIIKE OYEPETHOCTH €KeHeAebHO 1o cpeaam ¢ 14-00 no 17-00.



8.3. 3aBenyrommii, s oOecnedeHUs KBaTU(GUIMPOBAHHOTO PELICHUS
IIOCTABJICHHBIX IIOCETUTEJIEM BOIIPOCOB MOJKET IPUBIEKATh K HUX PACCMOTPEHUIO
npyrux coTpyaHukoB MAJIOVY Ne 52 «PsOunkay.

8.4. Ilpm 7nu4yHOM T@IpUeME TpaXIaHUH MPENBABISET  JOKYMEHT,
YIOCTOBEPSIOLIUI €ro JUYHOCTb.

8.5. CognepkaHue YCTHOro OOpalleHHs 3aHOCUTCS B KapTOUKYy JIMYHOTO
npueMa rpaxaaHuHa. B ciydae, eciii U3N0KEeHHBIE B YCTHOM oOpaieHuu (akThl U
00CTOSTENBCTBA SIBJISIIOTCS OYEBHIHBIMU U HE TPEOYIOT JOMOIHUTEIBHON MPOBEPKH,
OTBET Ha OOpalleHHe C corjacusl TpakJaHMHA MOXET ObITh JaH YCTHO B XOJI€
JUYHOTO MPUEMA, O YEM JEJIAECTCA 3aIUCh B KAPTOUYKE JINYHOTO MTPUEMA IPaKJaHUHA.
B ocranpHBIX Ciiy4asx laercs MUCbMEHHBIA OTBET MO CYIIECTBY IOCTaBJICHHBIX B
oOpanieH1 BOIPOCOB.

8.6. [lucekMenHoe obOpalieHue, MPUHATOE B XOJ€ JIMYHOTO IpHUeMa, TOJICKUT
pErHCTpallid W PACCMOTPEHUIO B MOPAAKE, YCTAHOBIECHHOM  HACTOSIIMM
[TonoxeHnuem.

8.7. B cinyuae, eciiu B oOpallleHUN COJEPKATCS BOIMPOCHI, PELIEHUE KOTOPBIX
He BxoauT B komnereHMoo MAJIOVY, rpaxaaHuHy JaeTcs pa3bsCHEHHE, KyJa U B
KaKoOM MOpSJIKE EMY CIEIyeT 0OpaTUThCS.

8.8. B xoxe nuuHOrO mnpuemMa TIpaKAAaHUHY MOXKET OBITh OTKa3aHO B
JaNbHEMIIEM pAacCMOTPEHUH OOpalieHus, €ClIu €My paHee ObUI JaH OTBET IO
CYILIECTBY NIOCTABJICHHBIX B 00OpaAIEeHUH BOIPOCOB.

8.9.1Ipu HEOOXOAUMOCTH TpaXkaaHaM MpeaiaraeTcsl U3JI0KHUTh CYyTh BOIPOCa B
MMCbMEHHOM Buze. IIucpMeHHOe oOpaleHue B 3TOM CIIy4ae PETUCTPUPYETCS U
paccMaTpuBaeTCs B YCTAHOBJIEHHOM IOpSJIKE, a B KapTOUYKE JelaeTcsli OTMETKa
«IIpunsaT nokymeHT», Ne 1 jaTa perucTpanuu.

9. Koutpoasb 3a co0Jl0eHHeM TMOPSIAKA PACCMOTPEeHHUs] OOpalleHHid
rpax;jaaH

9.1. 3amemyroommii B mpenenax CBOEHM KOMIIETEHIIMU OCYIIECTBIISIET
HEMOCPEICTBEHHBIN KOHTPOJIb 3a coOJoIeHueM YCTaHOBJICHHOTO
3aKOHOMATEIBCTBOM W  HacTosAmMM  [lojokeHHeM  TopsaKa pPacCMOTPEHHUS
oOpallleHuil TpaKJaH, aHAIM3UPYET COJIEp)KAHUE TOCTYMAIUX OOpaIleHU,
NPUHUMAET MEPhl 10 CBOCBPEMEHHOMY BBISBICHHIO M YCTPAHCHHIO TPUYHH
HapyIIEeHUs MpaB, CBOOO U 3aKOHHBIX HHTEPECOB TPaXKIaH.

9.2. 3aBeayromuii OCYIIECTBIIIET KOHTPOJb 3a paboToOi ¢ OOpaleHUusIMH
rpaKJIaH KakK JIMYHO, TaK M Ye€pPe3 CBOMX 3aMECTUTEIICH U JISTOPON3BOTUTEISL.

9.3. Ha xouTpons OepyTcs paccMoTpeHHe oOpamieHuii 1o BOMpocam
o0O)kajoBaHUsS JIEHCTBHHA JOJKHOCTHBIX JIMI], IMOBTOPHBIE OOpAICHUS, a TaKKe
apyrue oOpaieHuss Mo yKa3zaHui 3aBedyromero. OOpaieHus Tpaxaad, o
pe3ynbTaTax pPacCMOTPEHHS KOTOPHIX HEOOXOJWMO cooOmaTe B YTpaBJICHHE
oOpasoBanusi BepxHecaTMHCKOTO TOPOJCKOTO OKpYyTa, APYTHE OpraHbl MECTHOTO
cCaMOYTIpaBJIEHHUS U CPEACTBA MACCOBOM MHGOpMaIHH, OepyTCst Ha 0COOBI KOHTPOJIb
U pa3pelniarTcs B IEPBYIO OUEPEb.

9.4. Tlpu ocymiecTBIEHUN KOHTPOJs oOparfaeTcss BHUMaHHWE Ha CPOKH
UCIIOJIHCHUS TIOPYYEHUH TI0 OOpallleHUusM TpakJIaH W TIOJHOTY PacCMOTPEHUS
MIOCTABJICHHBIX BOMNPOCOB, OOBEKTUBHOCTH NPOBEPKH (PAKTOB, H3JIOKCHHBIX B



oOpallleHusIX, 3aKOHHOCTb U OOOCHOBAaHHOCTb MPHUHATBIX IO HHUM PEUICHHH,
CBOEBPEMEHHOCTb UX MCIIOJIHEHUS U HAIIPABJICHUS OTBETOB 3asBUTEIISIM.

9.5. KoHTponb ocyuiecTBiseTcs IyTEM 3ampoca y MCIOJIHUTEIEN YCTHOM
MHPOpMAIMU WIM MHCbMEHHBIX COOOIIEHMH (CIPaBOK) O COCTOSIHUM HCIIOJHEHUS
MIOPYYEHUH.

[TeppoaruHOCTh TMPOBEPKH XOJa MWCIIOJHEHUS MOPYYEHUs OINpeAeseTcs
JICIIONPOU3BOAUTENIEM, OCYIIECTBISIONIUM KOHTPOJIb, B 3aBHUCHUMOCTH OT CpOKa
WCIIOJTHEHUS TIOPYUYCHUSI.

9.6. Pemenne o cHATUU OOpalieHHs] ¢ KOHTPOJS MPUHUMAET 3aBEAYIOLIUI
MAJIOY Ne 52 «Psbunka». IIpomexxyTouHblli OTBET Ha oOpalleHue, B3ATOE Ha
KOHTPOJIb, HE SIBJISIETCSI OCHOBAHHUEM [Tl CHATHS 00pallleHus: C KOHTPOJIS.

9.7. Hapymenue yCTaHOBIIEHHOTO TOpsAKa pPacCMOTpEHHUs oOpalieHui
rpaX<JIaH BJICYET B OTHOIICHUH BUHOBHBIX JIOJDKHOCTHBIX JIMI] OTBETCTBEHHOCTH B
COOTBETCTBUHM C JEHCTBYIOIIUM 3aKOHO/IATEIBCTBOM.

10. Bo3Memienne NpUYMHEHHBLIX YOBITKOB W B3bICKAHHE TOHECEHHBIX
Pacxo0B NPH PACCMOTPEHUHU OOpaleHn i

10.1 I'paxxgaHuH MMEET MPAaBO HA BO3MEIIEHHUE YOBITKOB U KOMIICHCAIIHIO
MOpAJILHOTO Bpe/la, NPUYUHEHHBIX HE3aKOHHBIM JielicTBUeM (Oe3/eicTBUEM)
PYKOBOJWTENS WJIA JOHKHOCTHOTO JIMIIA TIPH PACCMOTPEHUH OOpalieHHs, II0
PEIICHUIO Cy/1a.

10.2. B ciydae ecnu rpakJIaHWH yKazal B OOpAIlCHUH 3aBEAOMO JIOKHBIC
CBEJICHUS, PACXOJbl, TIOHECCHHBIC B CBS3W C PAaCCMOTPEHHEM OOpaIIeHHs, MOTYT
OBITH B3BICKAHBI C JAHHOTO TPAXKJTaHWHA 110 PEIICHUIO CY/Ia.
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