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1. OOume moJI0KeHUSA

1.1. Hacrosimee IlonoxeHne o KOHTpoOJIE€ KauecTBAa OKa3aHUS JOMOJIHHUTEIbHBIX IIATHBIX
oOpa3oBaTenbHbIX ycuyr (nanee I[lososkeHue) onpenenser coiepKaHue U PErYIUpYeT AeATeIbHOCTh
['ocynapcTBeHHOTO OIOI>KETHOTO 0011e00pa3oBaTeIbHOrO YUpEXKICHUS cpenHei
oOuieoopaszoBarenbHOM MIKOJIBI Ne 411 «"apMoHuUs» ¢ yriayOaeHHBIM U3yY€HUEM aHTIIUICKOTO SI3bIKa
[TerponBopiioBoro paitona Cankt-IlerepOypra (manee I'BOY mxkoma Ne 411 «["apmonmsi») 1o
KOHTPOJTIO Ka4eCTBa OKa3aHUs JOMOJHUTENbHBIX IUIATHBIX 00Pa30BaTeNbHbIX YCIYT.

1.2. Tlonoxenue pa3pabOTaHO B COOTBETCTBUU C:

- @enepanpHbiM 3aKkOHOM OT 29.12.2012 No 273-®3 «O6 obpazoBanuu B Poccuiickoii
Denepanuny;

- I'paxnanckuMm konexkcoM Poccuiickoit @enepanuu;

- 3akoHom Poccuiickoit ®emepammu ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3amure mnpaB
oTpeOuTeNei»;

- mocranoBienueM IIpaButenscTBa Poccuiickoit @eneparuu ot 15.08.2013 Ne 706 «O06
yTBepkaeHuu [IpaBuit okazaHuUs TIATHBIX 00PA30BATENbHBIX YCIYT»;

- [Ipuka3 MunucrepctBa obpazoBanus U Hayku PO ot 25 okrabps 2013 r. M 1185 «O6
YTIBEPXKICHUU TpUMEpHON (opMbI n0oroBopa 006 oOpa3oBaHHHM HAa OOY4YE€HHE IO JIOMOJHUTEIHHBIM
00pa30BaTeIbHBIM IIPOrpaMMaM».

1.3. TIlomoxenme mnpuHuMaercs OOmuM coOpaHueM paOOTHUKOB  YUPEKICHHS,
COTJIACOBBIBACTCS C COBETOM POJUTEINCH, COBETOM OOYYAIOUINXCS M YTBEPIKIACTCS TUPEKTOPOM.

1.4. TlonoxxeHne NPUHMMAETCS HA HEONPEIEJCHHBIM CPOK M JIEHCTBYET A0 3aMEHbI €ro
HOBbIM. M3Menenus u nonosHenus K llonoxkenuto mpuHuMarotrcst O6mmM coOpaHueM pabOTHUKOB
YUPEXKJIEHUS, COIJIACOBBIBAIOTCS COBETOM POJUTENEH, COBETOM OOYyYaOLIUXCS U YTBEPIKAAIOTCS
IIPUKA30M JAUPEKTOPA.

2. Ileq1b 1 OCHOBHBIE 32Ja41 KOHTPOJISA KauecTBa OKA3aHUs.
IL1aTHBIX 1ONOJTHUTEIbHBIX 00Pa30BaTEIbHbBIX YCJIYT

2.1. llenpto KOHTpOJIA KadyecTBAa OKAa3aHUs JOMOJIHUTENBHBIX IUIATHBIX 00pa3oBaTEIbHBIX
yeayr B I'BOY mxone Ne 411 «["apmonus» siBisercss oOecrieueHHe MpaBa OOydarollerocs Ha
NOJy4eHUE IUIATHBIX YCIYT B COOTBETCTBUM C  JCHCTBYIOIIMM  3aKOHOJATEIICTBOM M
YCTQHOBJICHHBIMH TPEOOBaHUSIMHU.

2.2. OCHOBHBIMM 3aJjayaMM KOHTPOJS KadyecTBa OKa3aHWs JONOJHHUTENbHBIX IIIaTHBIX
oOpa3oBatenbHbIX yeayr B I'BOVY mkone Ne 411 «I"apMoHUs» SABISIOTCS:

- oleHKa coOmrofeHus TpeOoBaHUU 3akoHOAATenbcTBa Poccuiickoit @enepanuu 00
o0pa3oBaHUY;

- IPaBUJI OKA3aHUs IUIATHBIX JIOTIOJIHUTENBHBIX 00pa30BaTENbHbIX YCIIYT;

- UHBIX JISUCTBYIOIIMX HOPMAaTHUBHO-TIPABOBBIX aKTOB B cepe 00pazoBaHMS;

- OIIEHKa cOOUI0/IeHHs TpeOOBaHUH JTOKaIbHBIX HOpMAaTUBHBIX akToB [’ BOY mikosne Ne 411
«["apMOHUSY», PErYINPYIONIMX OKAa3aHHUE IJIaTHBIX YCIIYT;

- OlLEeHKa coOiroeHusi TpeOOBaHU JTOTOBOPOB HAa OKa3aHUE JOMOJIHUTEIbHBIX IUIATHBIX
00pa30BaTEeNbHBIX YCIYT;

- OLIEHKa COOJII0/ICHNS MTPpaB 00yYaroIIerocs Mpu OKa3aHUU IUIAaTHBIX YCIYT;

- OILIEHKa JOCTOBEPHOCTH HMH(pOpPMAIMKU O KaYeCTBE OKa3aHHs JOMOJHHUTEIbHBIX IIATHBIX
00pa30BaTEeNbHBIX YCIYT;

- onpezieNieHne MOTPeOHOCTEN MeAarornuecKux paboTHUKOB, 3a/1eHICTBOBAaHHBIX B OKa3aHUU
IUIATHBIX YCIIYT;

- BBIBICHHE 30H HEI(P(EKTUBHOCTH B MPOLIECCE OKA3aHUS JOTMOJIHUTENBHBIX IUIATHBIX
00pa30BaTEeNbHBIX YCIYT;

- U3ydeHue U obOecrieueHe yI0BIECTBOPEHHOCTH MOTPEOUTENEH JOMOTHUTEIbHBIX IIATHBIX
00pa30BaTENbHBIX YCIYT UX KaueCTBOM.



3. Conep:xanue, GopMbl, METOAbI U JOKYMEHTAUSA KOHTPOJISI KAUeCTBA OKA3AHUS
JAOTOJHUTEIbHBIX MJIATHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCJIYT

3.1. Ilpu ocymecTBIEHHMH KOHTPOJS  KayecTBa  JOMOJHUTENbHBIX  IUIATHBIX
00pa30BaTeNbHbIX YCIYr HCIONb3YIOTCS (OPMBI, METOABI, BUIbI, MPOLEAYPHl U JOKyMEHTAIUs
KOHTpoJisA, npuHATbie B [BOY mkone No 411 «["apMoHus» 111 BHYTPEHHEr0 KOHTPOJISA KadyecTBa
00pa3oBaTeNbHON AESITETbHOCTH.

3.2. Ilepuonn4yHOCT, KOHTPOJII KauecTBAa OKa3aHUs JOIMOJIHUTEJIBHBIX  IUIATHBIX
00pa30BaTeNbHbIX YCIYT PerJaMeHTHPYIOTCS JIOKaJIbHBIMU HOPMATUBHBIMU aKTaMU O TIPOBEICHHUIO
BHYTPEHHETO KOHTPOJISI KauecTBa 00pa3oBaTeIbHON JeATeIbHOCTH, TPUHATHIME B ' BOY mikone Ne
411 «"apmoHUSI».

4. Oco0eHHOCTH KOHTPOJISI Ka4eCTBa OKA3aHM I0N0JTHUTEIbHBIX IVIATHBIX
00pa30oBaTeJbHBIX YCJIYI B 00pa30BaTeILHOM YUpPeKIeHUU

41. Ilpm  OCyIIECTBIEHMM  KOHTPOJS  KauecTBa  JIOMOJIHUTENBHBIX  IUIATHBIX
obpazoBarenbHbiXx yeayr B 'BOY mikone Ne 411 «["apMoHMs» BBIIEISAIOT CIEAYIONINE 0COOEHHOCTH
HPOBEIEHUS KOHTPOJIS:

- KOHTpPOJIb 3HAHUN MEAarorn4eckux paOOTHUKOB, OKAa3bIBAIOIIUX JIOMOIHUTEIbHBIC
IUIaTHBIE  00pa3oBaTesbHbIE YCIYrM, Ha MpPeAMET 3HAHUS JIOKAJIbHBIX HOPMATHUBHBIX AaKTOB
YUPEXKJIEHUS, PErTIAMEHTHPYIOLIUX JO0NOJHUTENIbHbIE IJIaTHBIE 00pa30BaTENIbHbBIE YCIYTH U OPSAI0K
UX OKa3aHus;

- KoHTpoib (QyHkiuoHnupoanuss B ['BOY mkone Ne 411 «["apmoHus», CHUCTEMBI
UH(GOPMHUPOBAHUS 3aKa3uMKOB 00 00pa30BaTeNbHOM OpraHu3allMd M OKa3bIBa€MbIX €O
JIOTIOTHUTENIBHBIX IJIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX yCIyrax;

- KOHTpPOJIb paldOThl MO 3aKJIIOYa€MbIM JIOTOBOpPAaM O JIOMOJHHUTEIbHBIX IUIaTHBIX
00pa30BaTeNbHbIX yCIyrax Ha IpeaMeT cOOII0IeHNs 00pa30BaTelbHbIM YUPEKICHUEM TPeOOBaHUM
3aKJIFOYEHHBIX JOTOBOPOB;

- aHaim3 npuHATEIX Mep B ' BOY mikone Ne 411 «"apmoHus» 1o citydassM BO3ZHUKHOBEHUS
KOH(JIMKTAa MHTEPECOB MEAAarorn4eckoro pabOTHHKA, OKa3bIBAIOIIErO JOMOJHUTENbHbBIE IUIaTHbHIE
o0pa3oBarelbHbIe YCIyTH,;

- QHaIMU3 KOJIMYECTBA U CTPYKTYPhl CHOPHBIX U KOH(IUKTHBIX CIy4aeB, BOSHUKIIMX MpU
OKa3aHWM JIOTIOJHUTENBHBIX IUIaTHBIX 00pa30BaTeNIbHBIX YCIYT, U PACCMOTPEHHBIX Ha 3acelaHusIX
KOMUCCHH 10 YPETyJIMPOBAHHUIO CIIOPOB MEXAY yJYaCTHUKAaMH 00pa30BaTENIbHBIX OTHOIIECHU;

- QaHAJIU3 JUHAMHUKHU U CTPYKTYPBI T0XOJ0B, IOJYYEHHBIX OT OKA3aHUS IUIATHBIX YCIIYT;

- KOHTpPOJIb MOPsIIKa pacXoJOBaHUS CPEJICTB, MOJYYEHHBIX OT JIOMOJHUTEIbHBIX IUIATHBIX
00pa30BaTENbHBIX YCIYT.

5. JIuua, 0oTBeTCTBEHHBbIE 32 NPOBeeHHe KOHTPOJISI KayecTBa
OKA3aHMSl JONOJIHUTEIbHBIX IJIATHBIX 00pPa30BaTeJbHBIX yCJIYT

5.1. OTBercTBEHHBIM JIMIIOM 3a OpPraHU3alMI0 KOHTPOJIS KauyecTBa OKa3aHUs
JIOTIONTHUTEJIBHBIX IUIATHBIX OOpa30BaTENbHBIX YCIYT SIBISIETCA JIMIO, Ha3HAYEHHOE MPHUKa30M
PYKOBOAUTENS 00pa30BaTENbHOTO YUPEKICHHUS.

5.2. B mpukasze oTpakaroTcsl 00S3aHHOCTH OTBETCTBEHHOTO JMIA. B cirydae BBISIBICHUS
HapymeHuii B padote, B 'BOY mkone Ne 411 «"apmoHUS» MO IPEIOCTABICHUIO TOTIOJHUTEIBHBIX
IUIATHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT, B TOM YHCII€ CHM)KEHHUS KauecTBa IMPEIOCTAaBIICHUS IUIATHBIX
yCIyr, HaHeceHWs ymepOa OCHOBHOM  JESATENbHOCTH  0Opa3oBaTENbHOIO  YUPEXKIEHUS,
anmuauctpauuss ['BOY mkonme Ne 411 «["apmoHuMs» BopaBe NPUOCTAHOBUTH MPEIOCTABICHUE
JOTIOTHUTEIBHBIX TUIATHBIX 00pa30BaTeNbHBIX YCIYT 0 Pa3pelIeHust 3TOro BOMpoca.
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