
 

Инструкция по оценке и размещения отзыва 

об учреждении на сайте bus.gov.ru 

 

ВНИМАНИЕ! Чтобы оставить отзыв о качестве услуг, предоставляемых 

нашим учреждением необходимо быть зарегистрированным на сайте Госуслуги. 

 

Для того, чтобы оценить работу учреждения, необходимо зайти на 

официальный сайт bus.gov.ru. Чтобы это сделать введите в строке поиска вашего 

браузера название сайта – бас гов ру. Нажмите на первую ссылку. Обратите 

внимание на значок замочка – это защищенный сайт. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

После перехода на сайт. В строку Поиска введите либо название 

учреждения – спб гбусон кц василеостровского района, либо ИНН нашего 

учреждения – 7801135570.  

 



Отройте ссылку с названием СПб ГБУСОН «КЦ Василеостровского 

района».  

Чтобы авторизоваться в Системе bus.gov.ru через портал Госуслуг, 

нажмите на кнопку «Войти» далее «Госуслуги» в верхнем правом углу Сайта. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



У Вас отобразится страница авторизации на портале Госуслуги. Укажите 

необходимые данные и нажмите на кнопку «Войти». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Далее отобразится страница запроса разрешения на предоставление прав 

доступа системе bus.gov.ru (ГИС ГМУ), нажмите на кнопку «Предоставить». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



После успешной авторизации на сайте госуслуги в правом верхнем углу 

сайта вы увидите значок авторизации. 

 

 

Для добавления отзыва об учреждении нажмите «Оставить отзыв» 

 

 
 

Псоле этого отобразиться окно и информацией о политике формирования 

отзывов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Прочитайте и дайте согласие на условия формирования отзывов. Для этого 

внизу экрана поставьте галочку в полее «Я прочел и согласен с условиями 

политики формирования отзывов». 

Нажмите на кнопку «Оставить отзыв». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

При выполнении всех этих пунктов Вы сможете оставить отзыв в 

сформировавшемся окне. 

Поля, отмеченные *, обязательны для заполнения. 



Для добавления отзыва о результатах независимой оценки качества в поле 

«Ваш отзыв о результатах независимой оценки качества условий оказания кслкг 

в социальной сфере?» установите отметку в поле «Да». При этом дополнительно 

отображаются поля для выбора сферы и субъекта РФ. Из раскрывающегося 

списка выберите требуемые параметры. 

В случае если был указан признак отзыва о результатах независимой 

оценки качества, была выбрана организацич по которой проводилась 

независимая оцекна качества, то дополнительно отобразиться гиперссылка 

«Ознакомьтесь подробно с результатами независимой оценки» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Если Вы согласны с результами независимой оценки, нажмите на кнопку 

«Согласен». Если нет – то «Не согласен». 

Заполните все оставшиеся поля на странице формирования отзыва. 

Введите символы с изображения внизу экрана. Нажмите на кнопку «Отправить» 

для отправки отзыва. Отображается форма с сообщением: «Спасибо за Ваш 

отзыв». 

 

Ваш отзыв успешно отправлен в систему bus.gov.ru! 

 

Не забудьте по завершению всех необходимых операций выйти из портала 

Госуслуги в системе bus.gov.ru. 

 

 


