
РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ 
среди родителей (законных представителей) учащихся по оценке 

качества предоставляемых образовательных услуг 
МБУДО ДШИ пос. Кубань МО Гулькевичский район.

за 2015 год
В декабре 2015 года среди родителей (законных представителей) учащихся МБУДО 

ДШИ пос. Кубань было проведено частичное анкетирование по оценке качества 
предоставляемых образовательных услуг М БОУДОД ДШ И пос. Кубань, в котором 
приняли участие 108 родителей (законных представителей), что составляет 77,7 % от 
общего числа учащихся.

Результаты анкетирования:
п/п вопрос анкеты варианты ответов результат

1 Оцените уровень мотивации (желания) 
обучения Вашего ребенка в ДШИ.

Высокий. 67
Выше среднего. 35
Средний. 6
Низкий.

2 С интересом ли Ваш ребенок посещает 
учебные занятия?

Да. 103
Нет 1
Интересно не на всех занятиях. 4

3 Оцените уровень знаний, которые получает 
Ваш ребенок в ДШИ.

Высокий. 77
Выше среднего. 23
Средний. 8
Низкий. 0

4
Удовлетворяют ли Вас взаимоотношения 
преподавателей (концертмейстеров) и 
Вашего ребенка?

Полностью удовлетворяют 98

В основном удовлетворяют 10

В основном не удовлетворяют 0

Полностью не удовлетворяют о

5
Удовлетворяют ли Вас взаимоотношения с 
преподавателями (концертмейстерами)?

Полностью удовлетворяют 92

В основном удовлетворяют 16
В основном не удовлетворяют 0

Полностью не удовлетворяют 0
6 Удовлетворяют ли Вас взаимоотношения с 

администрацией ДШИ?
Полностью удовлетворяют 96

В основном удовлетворяют 12

В основном не удовлетворяют 0

Полностью не удовлетворяют 0

7 Имеете ли Вы возможность вносить 
предложения по улучшению 
образовательного процесса?

Да. 79

Нет. 21



Мне это не нужно. 8
8 Оцените степень своего участия в 

деятельности ДШИ.
Стараюсь принимать и принимаю 
активное участие.

76

Готов(а) принимать участие, но нет 
возможности

25

Не принимаю участия. 7

Не считаю необходимым. 0
9 Находите ли Вы понимание и поддержку 

преподавателей при решении проблем, 
связанных с обучением и воспитанием 
Вашего ребенка?

Да. 105
Нет. 0
Не всегда. 3

10 Как Вы оцениваете уровень проводимых 
ДШИ мероприятий?

Высокий. 86
Выше среднего. 19
Средний. 3
Низкий. 0

11 Удовлетворяет ли информирование о 
работе ДШИ на сайте и информационных 
стендах?

Полностью удовлетворяет 81
В основном удовлетворяет 26
В основном не удовлетворяет 1
Полностью не удовлетворяет 0

12 Удовлетворяет ли Вас качество 
предоставляемых ДШИ образовательных 
услуг?

Полностью удовлетворяет 94
В основном удовлетворяет 14
В основном не удовлетворяет 0
Полностью не удовлетворяет 0
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