
РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ ПО 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ 

40.02.01 ПРАВО И ОРГАНИЗАЦИЯ СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

 

Филиалом частного профессионального образовательного учреждения 

«Ставропольский кооперативный техникум» в городе Минеральные Воды проведено 

анкетирование педагогических работников с целью определения их удовлетворённости 

условиями и организацией образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательных программ. 

Анкетирование педагогических работников техникума с целью получения 

информации об удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности в рамках реализации образовательных программ СПО - это метод сбора 

информации, который позволяет получить мнения, оценки и предложения педагогического 

коллектива по определенным вопросам. Анализ результатов анкетирования - получение 

обратной связи от педагогов о различных аспектах их работы, об организации и условиях 

обучения. Данный анализ является элементом внутренней оценки качества образовательной 

деятельности техникума. 

Анкета для педагогических работников техникума об удовлетворенности условиями и 

организацией образовательной деятельности в рамках  реализации образовательной 

программы СПО размещена  на официальном сайте техникума, на главной странице, в 

разделе «Оценка качества образования»: > «Внутренняя система оценки качества 

образования», > «Оценка образовательного процесса потребителями» > «Анкета для 

педагогических работников». Быстрый переход к анкете можно осуществить по ссылке: 

https://сктмф.рф/item/1651413  

Анкетирование проводилось на основе онлайн-опроса на базе сервиса Google-формы. 

Анкета для педагогических работников содержит 22 вопроса и 1 предложение. Всего в 

анкетировании приняло участие 25 преподавателей. 

Результаты проведенного опроса и их интерпретация приведены по каждой отдельной 

специальности. 

10 преподавателей, обеспечивающих подготовку по специальности 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения, стали участниками 

анкетирования. 

Проведённое исследование даёт представление об основных проблемных точках и 

положительных моментах удовлетворённости преподавателями жизнедеятельностью в 

техникуме. 

1. Ваш пол? 

Вариант ответа Количество Доля 

Мужской 3 30% 

Женский 7 70% 

 



 

2. Укажите учебный цикл, преподавателем которого Вы являетесь (возможно 

несколько вариантов) 

Учебный цикл Количество Доля 

Профессиональный цикл 9 56% 

Общепрофессиональный 

цикл 

3 19% 

Общеобразовательная 

подготовка 

3 19% 

Общий гуманитарный и 

социально-экономический 

цикл 

1 6% 

 

 

3. Являетесь ли Вы штатным работником техникума? 

Вариант ответа Количество Доля 

Да 8 80% 

Нет 2 20% 

 



 

4. Укажите Ваш возраст? 

Вариант ответа Количество Доля 

31-40 2 20% 

41-50 5 50% 

51-60 3 30% 

 

 

5. Укажите стаж работы в филиале техникума? 

Вариант ответа Количество Доля 

До 5 лет 2 20% 

5-10 лет 4 40% 

11-15 лет 2 20% 

Более 20 лет 2 20% 

 



 

6. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, касающаяся учебного 

процесса? 

Вариант ответа Количество Доля 

Да, всегда 10 100% 

 

 

7. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, касающаяся внеучебных 

мероприятий? 

Вариант ответа Количество Доля 

Да, всегда 10 100% 

 



 

8. Отметьте 5 важных для Вас источников информации о жизни в техникуме 

Источник информации Количество Доля 

Приказы директора, 

официальные документы 

9 90% 

Личное общение с 

руководством 

9 90% 

Официальный сайт филиала 

техникума 

9 90% 

Заседания цикловой 

комиссии 

8 80% 

Общение с коллегами и 

обучающимися 

8 80% 

Инструктивно-методические 

совещания 

6 60% 

Семинары 2 20% 

 

 



 

9. Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о планируемых 

мероприятиях в техникуме? 

Вариант ответа Количество Доля 

Полностью удовлетворен 10 100% 

 

 

10. Имеете ли Вы опыт практической работы по профилю преподаваемых дисциплин 

(производственного обучения)? 

Вариант ответа Количество Доля 

Да 9 90% 

Нет 1 10% 

 



 

11. Нуждаетесь ли Вы лично в повышении квалификации? 

Вариант ответа Количество Доля 

Да 6 60% 

Нет 3 30% 

Затрудняюсь ответить 1 10% 

 

 

12. Предоставляет ли Вам техникум возможность пройти курсы повышения 

квалификации, обучающие семинары, стажировки? 

Вариант ответа Количество Доля 

Да 10 100% 

 



 

13. Какую форму повышения квалификации Вы считаете наиболее приемлемой для 

себя в настоящее время? 

Форма повышения 

квалификации 

Количество Доля 

Программы дистанционного 

обучения 

6 60% 

Курсы повышения 

квалификации и 

методические (обучающие) 

семинары в других ПОО 

2 20% 

Участие в семинарах 1 10% 

конференциях 1 10% 

Посещение лекций и 

практических занятий коллег 

своих и в других ПОО 

1 10% 

 

 

14. Чем Вас привлекает работа в техникуме (укажите не более 3 вариантов ответов) 

Вариант ответа Количество Доля 

Высоким престижем филиала 

техникума 

7 70% 



Вариант ответа Количество Доля 

Хорошими условиями труда 7 70% 

Хорошей морально-

психологической атмосферой 

в коллективе 

6 60% 

Возможностью интересной, 

творческой работы с 

обучающимися 

5 50% 

Возможностью 

профессионального роста как 

преподавателя 

5 50% 

Интересной внеурочной 

работой 

2 20% 

Регулярностью выдачи 

заработной платы 

2 20% 

Близостью от места 

жительства 

2 20% 

Возможностью внедрять свои 

разработки 

1 10% 

 

 

 



15. Какие технологии при проведении занятий Вы преимущественно используете? 

Технология Количество Доля 

Активные (решение задач, 

практические упражнения, 

самостоятельные 

исследования, эксперимент и 

т.д.) 

9 90% 

Интерактивные (мозговой 

штурм, круглый стол, 

проблемное обучение, 

деловые и ролевые игры, 

кейс-метод, мастер-классы и 

другие) 

5 50% 

 

 

16. Используете ли Вы информационные технологии при проведении занятий? 

Вариант ответа Количество Доля 

Да 10 100% 

 

 



17. Оцените степень Вашей удовлетворенности от работы в нашем техникуме по 

следующим критериям (1 - минимальная оценка, 5 - максимальная оценка) 

Критерий 5 4 3 

Отношением 

руководства 

техникума к Вам 

10 - - 

Отношениями с 

непосредственным 

руководителем 

(Председателем ЦК) 

10 - - 

Работой учебной 

части 

10 - - 

Учебно-

производственной 

работой 

10 - - 

Работой 

методической 

службы 

10 - - 

Работой 

воспитательного 

отдела 

10 - - 

Участием в принятии 

управленческих 

решений 

10 - - 

Взаимоотношениями 

с обучающимися 

10 - - 

Признанием Ваших 

успехов и 

достижений 

10 - - 

Условиями оплаты 

труда 

10 - - 

Охраной труда и его 

безопасностью 

10 - - 

Системой питания 8 2 - 

Качеством учебных 

аудиторий 

10 - - 

Качеством учебных 

лабораторий, 

мастерских, 

оборудования 

10 - - 

Технической 

оснащенностью 

учебного процесса 

10 - - 

Условиями 9 1 - 



Критерий 5 4 3 

организации труда и 

оснащенностью 

своего рабочего 

места 

Фондом библиотеки 10 - - 

 

 

18. Оцените, как часто в своей работе Вы используете электронную библиотечную 

систему 

Вариант ответа Количество Доля 

Использую часто 8 80% 

Использую редко 2 20% 

 

 

19. Оцените качество информационного обеспечения 

Вариант ответа Количество Доля 

Отлично 8 80% 

Хорошо 2 20% 

 



 

20. Какие проблемы учебного процесса требуют, по Вашему мнению, первоочередного 

решения? 

Проблема Количество Доля 

Низкая дисциплина 

обучающихся 

6 60% 

Неудобное расписание 2 20% 

Недостаток учебно-

методической литературы 

1 10% 

Недостаточный учет запросов 

работодателей 

1 10% 

 

 

21. Какие затруднения и проблемы Вы испытываете в своей повседневной 

педагогической практике? 

Затруднение / проблема Количество Доля 

Отсутствие воспитанности у 

обучающихся 

7 70% 

Отсутствие мотивации 

обучения 

4 40% 

 



 

22. Оцените в целом работу техникума по шкале от 1 до 5 (1 - минимальная оценка, 5 - 

максимальная оценка) 

Оценка Количество Доля 

5 10 100% 

 

 

Ваши предложения и пожелания по улучшению качества работы в техникуме 

⚫ В целом все устраивает. 

⚫ Продолжать внедрение интегрированного обучения. 

⚫ Предложений нет. 

⚫ Открыть больше востребованных специальностей. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная неудовлетворенность От 50% до 65% 

Частичная удовлетворенность От 65% до 80% 

Полная удовлетворенность От 80% до 100% 

 



Общие выводы 

⚫ Удовлетворенность требованиями к условиям реализации программы (вопросы 6, 7, 9, 

10, 12, 20): полная удовлетворенность - итог по данным анкетирования. 

⚫ Удовлетворённость материально-техническим обеспечением программы (вопросы 

17.11 - 17.17): 5 - Отлично - 67, 4 - Хорошо - 3, 3 - Удовлетворительно - 0. 

⚫ Общая оценка работы техникума по шкале от 1 до 5: 100% преподавателей оценивают 

работу техникума на «5». 


