Анализ диагностического исследования 
«Уровень толерантности студентов ХАТ»
Термин «толерантность» пришел к нам из науки социология. Социология изучает общественный строй, закономерности событий, обычаев общества, социальные институты и то, как складываются отношения между людьми в обществе. 
Толерантность - это терпимость к чужому: чужому мнению, религии, обычаям, другим людям, общественным явлениям. Быть толерантным, не значит быть равнодушным и безразличным. Толерантность предполагает наличие собственного мнения, позиции по разным вопросам. Здесь важно, что это мнение не навязывается, не насаждается насильно.
16 ноября - Международный день толерантности. История данного события начинается с Декларации принципов терпимости, которая была утверждена в 1995 году ЮНЕСКО. В России данное событие отмечается в 2006 года.
В рамках подготовки к этому дню, студенты группы ДО-914 (специализация «Дошкольное образование») провели диагностическое исследование, цель которого, оценить уровень толерантности студентов техникума. В исследование участвовали 17 групп – 240 человек. Помимо диагностики, студентам было предложено ответить на вопрос «Считают ли они себя толерантным человеком?». 
Результаты представляем на рисунках 1 и 2. 

Рис. 1. Индекс толерантности студентов техникума (в баллах)
При диагностическом исследовании все группы техникума показали индекс толерантности выше среднего (87 баллов). Такие результаты говорят о том, что для студентов нашего техникума характерно сочетание как толерантных, так и интолерантных черт. В одних социальных ситуациях они могут проявить толерантность, в других нет.
Для большинства респондентов характерна этническая толерантность, которая выявляет отношение человека к представителям других этнических групп и установки в сфере межкультурного взаимодействия. Наши студенты, в основном, не склонны обращать внимание на национальность, цвет кожи другого человека и охотно дружили бы с людьми других национальностей. 

Рис. 2. Самооценка студентов (%)
Далее следует толерантность, как черта личности, которая диагностирует личностные черты, установки и убеждения, которые в значительной степени определяют отношение человека к окружающему миру. Студенты согласны, что в спорах может быть правильной не одна точка зрения, готовы выслушивать другие мнения, и их не раздражает человек, который думает по-другому. В то же время респонденты считают, что если кто-то грубит, они ответят агрессией, беспорядок и хаос являются небезопасным фактором.
Уровень социальной толерантности, который позволяет исследовать проявления в отношении различных социальных групп (меньшинств, преступников, психически больных людей), а также изучать установки личности по отношению к некоторым социальным процессам, в нашем случае оказался на третьем месте. С одной стороны, студенты считают, что в СМИ может быть представлено любое мнение и любые религиозные течения имеют право на существование. С другой стороны, не готовы быть терпимыми к нищим, бродягам, психически больным людям. Считают, что другим странам и беженцам надо помогать не больше, чем местным, так как в стране своих проблем много. 
Таким образом, считают себя толерантными людьми – 74% (176 чел.) респондентов. 15% (37 чел.) считают, что они не толерантны, или не всегда поступают толерантно. 11% (27 чел.) затруднились ответить на этот вопрос. 
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