Приложение 2.2.6
к ООП по профессии 
23.01.17 Мастер по ремонту и обслуживанию автомобилей 

Министерство образования и науки Хабаровского края
Краевое государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 
«Хорский агропромышленный техникум»

УТВЕРЖДАЮ 
Заместитель директора по УР
____________  Мысова Е.И.
«16» марта 2024 г. 


ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОПЦ.06 Основы бережливого производства


Профиль подготовки: технологический


Профессия: 23.01.17 Мастер по ремонту и обслуживанию автомобилей


Форма обучения: очная

















п. Хор, 2024 г.



Программа учебной дисциплины разработана в соответствии с Примерной основной образовательной программой учебной дисциплины ОПЦ.06 Основы бережливого производства, разработанной федеральным государственным бюджетным образовательным учреждением высшего образования «Российский государственный аграрный университет – МСХА имени К.А. Тимирязева», 2022 г.


Организация-разработчик: Краевое государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение «Хорский агропромышленный техникум»


Составитель: Закирова О.А., преподаватель КГБ ПОУ ХАТ


Программа учебной дисциплины рассмотрена и согласована на заседании ПЦК гуманитарного и естественнонаучного цикла.
Протокол № 7 от «15» марта 2024 г.
Председатель ______________ / Кайденко Н.Н. 














КГБ ПОУ ХАТ
Хабаровский край, р-он им Лазо, п. Хор
ул. Менделеева 13
индекс: 682922
1. 

СОДЕРЖАНИЕ

	
	

	1.
	ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	2.
	СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

	3.
	УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	4.
	КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	5.
	КОМПЛЕКТ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ




1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 	
Учебная дисциплина ОПЦ.06 «Основы бережливого производства» является обязательной частью социально-гуманитарного цикла) примерной образовательной программы в соответствии с ФГОС по профессии 23.01.17 Мастер по ремонту и обслуживанию автомобилей
Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01- ОК 03, ОК 07. 
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:   
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания
	Код 
ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 01
ОК 02
ОК 03
ОК 07
	 Распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте; анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; определять этапы решения задачи; выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;
составлять план действия; определять необходимые ресурсы;
владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; реализовывать составленный план; оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника)
определять задачи для поиска информации; определять необходимые источники информации; планировать процесс поиска; структурировать получаемую информацию; выделять наиболее значимое в перечне информации; оценивать практическую значимость результатов поиска; оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач; использовать современное программное обеспечение; использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач
Определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной деятельности; применять современную научную профессиональную терминологию; определять и выстраивать траектории профессионального развития и самообразования
Соблюдать нормы экологической безопасности; определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной деятельности по профессии.
	актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить; основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте;
алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; методы работы в профессиональной и смежных сферах; структуру плана для решения задач; порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности
номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной деятельности; приемы структурирования информации; формат оформления результатов поиска информации, современные средства и устройства информатизации; порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной деятельности в том числе с использованием цифровых средств.
содержание актуальной нормативно-правовой документации; современная научная и профессиональная терминология; возможные траектории профессионального развития и самообразования; основы предпринимательской деятельности; основы финансовой грамотности; правила разработки бизнес-планов; порядок выстраивания презентации; кредитные банковские продукты
правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности; основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; пути обеспечения ресурсосбережения; принципы бережливого производства; основные направления изменения климатических условий региона.


В результате освоения учебной дисциплины обучающийся осваивает элементы личностных результатов реализации программы воспитания:
	[bookmark: _GoBack]Личностные результаты реализации программы воспитания (дескрипторы)
	Код 

	Осознающий себя гражданином и защитником великой страны
	ЛР 1

	Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций
	ЛР 2

	Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное поведение окружающих
	ЛР 3

	Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа»
	ЛР 4

	Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных ценностей многонационального народа России
	ЛР 5

	Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях
	ЛР 6

	Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности.
	ЛР 7

	Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей многонационального российского государства
	ЛР 8

	Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно-сложных или стремительно меняющихся ситуациях
	ЛР 9

	Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе цифровой
	ЛР 10

	Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами эстетической культуры
	ЛР 11

	Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового содержания
	ЛР 12

	Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности

	Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать для их достижения в профессиональной деятельности
	ЛР 13

	Проявляющий сознательное отношение к непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и общественной деятельности
	ЛР 14

	Проявляющий гражданское отношение к профессиональной деятельности как к возможности личного участия в решении общественных, государственных, общенациональных проблем
	ЛР 15

	Принимающий основы экологической культуры, соответствующей современному уровню экологического мышления, применяющий опыт экологически ориентированной рефлексивно-оценочной и практической деятельности в жизненных ситуациях и профессиональной деятельности
	ЛР 16

	Проявляющий ценностное отношение к культуре и искусству, к культуре речи и культуре поведения, к красоте и гармонии
	ЛР 17



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем в часах

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	32

	в т.ч. в форме практической подготовки
	10

	в т. ч.:

	теоретическое обучение
	14

	Лабораторно-практические занятия
	10

	Консультации 
	2

	Самостоятельная работа [footnoteRef:1] [1:  Самостоятельная работа в рамках образовательной программы планируется образовательной организацией в соответствии с требованиями ФГОС СПО в пределах объема учебной дисциплины в количестве часов, необходимом для выполнения заданий самостоятельной работы обучающихся, предусмотренных тематическим планом и содержанием учебной дисциплины.] 

	-

	Промежуточная аттестация экзамен
	6



2.2. Тематический план
	Наименование разделов/ тем
	Вид учебной работы
	Всего часов

	
	ТО
	ЛПЗ
	КР
	

	Раздел 1. Бережливое производство как модель повышения эффективности деятельности рыбопромышленного предприятия
	6
	2
	
	8

	Раздел 2. Методы и инструменты системы бережливого производства
	8
	
	
	8

	Раздел 3. Системный подход к организации гибкого производства
	
	8
	
	8

	Консультации 
	2
	
	
	2

	Экзамен
	
	
	6
	6

	Всего 
	22
	10
	
	32



765
2.3. Содержание учебной дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем часов
	Осваиваемые элементы компетенций

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Бережливое производство как модель повышения эффективности деятельности рыбопромышленного предприятия
	8
	

	Тема 1.
	Современные системы бережливого производства (теоретические основы). Возникновение системы бережливого производства LP (Lean Production), ее цели, задачи и развитие. История развития производственных систем. Зарубежный опыт. Производственная система Toyota: изучение принципов и инструментов ТРS (Toyota Production System). Современные системы бережливого производства. Преимущества внедрения бережливой производственной системы. Бережливое производство в рамках других моделей повышения эффективности. Процесс реализации концепции «Lean Production + Six Sigma» («Бережливое производство + шесть сигм»). Основные принципы и инструменты интегрированной концепции Lean SixSigma в рамках методики решения проблем DMAIC (D-определяй, M-измеряй, Анализируй, I-улучшай, C-управляй).
	4
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 07

	Тема 2
	Принципы построения бережливого производственного потока. Картирование потока создания ценности. VSM (Value Stream Mapping); построение производственного потока на рабочем участке. Основные характеристики бережливого производственного потока и его параметры: время такта (время цикла, время выполнения заказа). Понятие ценности. Поток создания ценности (value stream). Организация движения потока создания ценности. Вытягивающее (pull) поточное производство вместо выталкивающего (push). Принципы бережливого производства: процессы и результаты; системный подход.
	2
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 07

	
	Практическая работа 1. Виды потерь (muda, mura, muri). Перепроизводство. Запасы. Брак. Простой в производстве. Лишние этапы обработки. Транспортировка. Методика оценки потерь. Выявление, устранение и предупреждение потерь в производстве.
	2
	

	Раздел 2. Методы и инструменты системы бережливого производства
	8
	

	Тема 3
	Основные инструменты бережливого производства. Инструментарий бережливого производства, направленный на определение, устранение и предупреждение определенных видов потерь. Система рационализации рабочего места - 5S. Сущность и основные понятия системы. 6S как необходимое условие внедрения синхронизированного производства; Визуальный контроль (visual control). 
	2
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 07

	
	Система «Точно-вовремя -JIT» (Just-in-timt); Важность системы «Точно вовремя». Разработка и внедрение системы канбан.
	2
	

	
	Базовые условия преобразования организации в бережливое производство. Система Кайдзен (kaizen): непрерывное совершенствование потока создания ценности в целом и отдельного процесса – кайзен. Система общего производительного обслуживания оборудования TPM (Total Productive Maintenance); Общая эффективность оборудования (OEE).
	2
	

	Тема 4
	Система быстрой переналадки SMED (Single-Minute Exchange of Die). Сущность, основные положения системы SMED. Инструментарий встроенного качества: автономизация – дзидока (jidoka); Метод предотвращения ошибок - «пока — ѐкэ» («защита от дурака»). Защита от ошибок - покэ-ека (poka-yoke); Принципы системы «Пока – ѐкэ».
	2
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 07

	Раздел 3. Системный подход к организации гибкого производства
	8 
	

	Тема 5
	Практическая работа 2. Практические аспекты внедрения модели бережливого производства на предприятии. Организация бережливого производства. Правила и порядок внедрения бережливого производства.
	2
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 07

	
	Практическая работа 3. Алгоритм внедрения бережливого производства по Джеймсу Вумеку и Деннису Хоббсу: особенности внедрения и достигаемые результаты.
	2
	

	
	Практическая работа 4. Механизм реализации бережливых проектов. Типовые ошибки применения подходов бережливого производства в проектах.
	2
	

	
	Практическая работа 5. Система целевых индикаторов для оценки результатов внедрения бережливого производства. Комплексный показатель lean, учитывающий различные аспекты деятельности организации в области бережливого производства.
	2
	

	Консультации 
	2
	

	Промежуточная аттестация Экзамен
	6
	

	Всего:
	32
	



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Материально-техническое обеспечение
Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены следующие специальные помещения: 
Кабинет «Основы бережливого производства» (совмещённый), оснащенный оборудованием: посадочные места по количеству обучающихся; рабочее место преподавателя; интерактивная доска с программным обеспечением; комплект учебно-методической документации.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда образовательной организацией выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может быть дополнен новыми изданиями.
3.2.1. Основные печатные издания
1. Вейдер, М.Т. Инструменты бережливого производства. Карманное руководство по практике применения Lean / М.Т. Вейдер. – Москва: Интеллектуальная литература, 2019. – 160 с. Текст: непосредственный.
1. Вумек, Д.П. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и добиться процветания вашей компании / Д.П. Вумек, Д.Т. Джонс; пер. с анг. С. Турко. – Москва: Альпина Паблишер, 2021. – 472 с. – Текст: непосредственный.
1. Вумек, Дж., Джонс Д. Бережливое производство. – Москва: Альпина Бизнес Букс, 2021. – 472 с. – Текст: непосредственный.
1. Давыдова Н.С., Чуйкова С.Л. Основы бережливого производства: учеб. пособие для обучающихся СПО. Белгород, 2020.
1. Киселев А.А. Принятие управленческих решений. – Москва: Кнорус, 2021. – 170 с. – Текст: непосредственный.
3.2.2. Основные электронные издания 
1. Бурнашева, Э. П. Основы бережливого производства / Э. П. Бурнашева. — 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2023. — 76 с. — ISBN 978-5-507-45505-8. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/271253 .
1. Вумек, Д. Бережливое производство: как избавиться от потерь и добиться процветания вашей компании / Джеймс Вумек, Дэниел Джонс; пер. с англ. - 12-е изд. - Москва: Альпина Паблишер, 2018. - 472 с. - ISBN 978-5-9614-6829-8. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1815955 – Режим доступа: по подписке.
1. Киселев, А.А., Принятие управленческих решений: учебник / А.А. Киселев. — Москва: КноРус, 2021. — 169 с. — ISBN 978-5-406-07898-3. — URL:https://book.ru/book/938341 — Текст: электронный.
1. Основы бережливого производства в АПК / В. Т. Водянников, Е. В. Худякова, Н. В. Сергеева, М. Н. Степанцевич; Под ред.: Водянников В. Т. — Санкт-Петербург: Лань, 2022. — 196 с. — ISBN 978-5-507-44779-4. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/266690 .
1. Салдаева, Е. Ю. Управление качеством: учебное пособие / Е. Ю. Салдаева, Е. М. Цветкова. — Йошкар-Ола: ПГТУ, 2017. — 156 с. — ISBN 978-5-8158-1802-6. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93209  — Режим доступа: для авториз. пользователей.
1. Шмелёва, А. Н. Методы бережливого производства: учебно-методическое пособие / А. Н. Шмелёва. — Москва: РТУ МИРЭА, 2021. — 38 с. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/171543 — Режим доступа: для авториз. пользователей.
3.2.3. Дополнительные источники 
1. Батурин В.К. Общая теория управления: учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по направлениям «Экономика» и «Менеджмент» / Батурин В.К. — Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 487 c. — ISBN 978-5-238-02217-8. — Текст: электронный // IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/71030.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей
1. Лайкер, Дж. Дао Toyota: 14 принципов менеджмента ведущей компании мира / Джеффри Лайкер; Пер. с англ. — 9-е изд. — Москва: АЛЬПИНА ПАБЛИШЕР, 2019. – 400 с. - Текст: непосредственный.
1. Лайкер, Дж. Практика дао Toyota: руководство по внедрению принципов менеджмента Toyota / Джеффри Лайкер, Дэвид Майер; Пер. с англ. —Москва: АЛЬПИНА ПАБЛИШЕР, 2019. – 586 с. - Текст: непосредственный.
1. Антонова, И.И. Бережливое производство: системный подход к его внедрению на предприятиях Республики Татарстан / И.И. Антонова; науч. ред. В.А. Смирнов; Институт экономики, управления и права (г. Казань). – Казань: Познание, 2013. - 176 с.: ил., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-8399-0485-9; то же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=257764. 
3.3. Организация образовательного процесса
Реализация программы учебной дисциплины предусматривает выполнение обучающимися теоретических, практических занятии.
Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов разработаны адаптированные программы с учётом ограничения их здоровья. 
Текущий контроль проводится в форме выполнения практических работ, тестирования промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачёта. Систематический и объективный контроль позволяет глубоко изучить фактическое состояние бережливой культуры, вскрыть недостатки, обобщить лучший опыт обучения и воспитания и на этой основе наметить конкретные меры по дальнейшему повышению уровня знаний обучающихся.
Контроль в форме практических занятий заключается в определении качества освоения знаний, умений, предметных, личностных и метапредметных компетенций. Проверка и оценка понимания студента изучаемого материала осуществляется в целях определения его функциональной способности к успешному обучению. Она носит систематический, объективный, конкретный характер и предполагает оказание помощи.
Успешному освоению знаний способствуют применяемые в образовательном процессе педагогические технологии, методы и формы проведения занятий, такие как:
- игровой метод; использование стандартно-повторного и повторно-переменного методов; метод развитии координационных способностей, сенсомоторных способностей, которое должно проходить на фоне углубленной развивающей и образовательной направленности занятий;
- наглядные; словесные; методы упражнения - целостный и (расчлененный), стандартно-повторный и переменно-повторный; повторно-переменный, интервальный, соревновательный, другие методы комбинированного упражнения 
Для организации общего порядка учебной деятельности используются различные способы: фронтальный (подготовительная и основная части урока), звеньевая (основная часть).
3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Реализация программы учебной дисциплины обеспечивается педагогическими работниками техникума, имеющими высшее педагогическое образование по направлению «Бережливое производство», их деятельность связана с направленностью реализуемой учебной дисциплины. Квалификация педагогических работников техникума отвечает квалификационным требованиям, указанным в профессиональных стандартах «Педагог профессионального обучения, профессионального образования и дополнительного профессионального образования». 
Подготовка преподавателей предполагает постоянную их работу по наращиванию своих знаний, повышению профессионального мастерства, эффективному проведению учебных занятий. Их деятельность строится на основе принципов демократизации, гуманизации, непрерывности обучения, педагогики сотрудничества (взаимодействия); ориентирована на всестороннее духовное и гражданско-патриотическое развитие личности. Педагоги обладают высоким уровнем педагогического мастерства. Квалификация преподавателей соответствует занимаемой должности.
Педагогические работники получают дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации не менее 1 раза в 3 года, что способствует постоянному совершенствованию методик, развитию организаторских способностей в процессе практической деятельности. 

 4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения[footnoteRef:2]  [2:  В ходе оценивания могут быть учтены личностные результаты.] 

	Критерии оценки
	Методы оценки

	Содержание и формы бережливого производства; основные методы организации промышленного производства на основе бережливого производства; принципы, методы и инструменты бережливого производства; алгоритм внедрения инструментов бережливого производства в хозяйственную деятельность  предприятий;  
	демонстрирует знание содержания, форм, методов бережливого производства;
определяет алгоритм внедрения инструментов бережливого производства в хозяйственную деятельность предприятий
	Фронтальный и индивидуальный опрос во время аудиторных занятий. Тестирование.

	Планировать, организовать и проводить мероприятия по реализации принципов бережливого производства; пользоваться инструментами бережливого производства в производственной деятельности предприятия
	демонстрирует умения применения инструментов бережливого производства
	Оценка результатов выполнения практической работы
Экспертное наблюдение за ходом выполнения практической работы



5. КОМПЛЕКТ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

5.1 Паспорт контрольно-оценочных средств учебной дисциплины
КОС является частью программой ОПЦ.06 Основы бережливого производства. Комплект КОС включают контрольные материалы для проведения текущего контроля и итоговой аттестации в форме дифференцированного зачёта. 
5.1.1 Описание процедуры оценки и системы оценивания результатов освоения программы учебной дисциплины
Предметом оценки являются умения и знания. Контроль и оценка осуществляются с использованием следующих форм и методов: 
- для текущего контроля – устный опрос, коллоквиум, ПЗ, самостоятельные работы, 
- для промежуточной аттестации – дифференцированный зачёт с использованием итогового информационного теста 
Спецификацией устанавливаются требования к содержанию и оформлению вариантов оценочных средств.
Контрольная работа предназначена для итоговой аттестации и оценки знаний и умений студентов по программе учебной дисциплины 
Практическая работа предназначена для текущей аттестации и оценки знаний и умений студентов по программе учебной дисциплины 
Тест предназначен для текущей аттестации и оценки знаний и умений студентов по программе учебной дисциплины 
Проектное задание Творческий итоговый проект (проектное задание) предназначен для развития исследовательских умений студента, и навыков экспериментально-методической работы, определения глубины его знаний в области профессиональной деятельности.
Студенты, получившие «хорошо» и «отлично» за текущие ЛПЗ, ТЗ и самостоятельные работы, освобождаются от сдачи дифференцированного зачёта. 
Оценка освоения дисциплины предусматривает использование рейтинговой системы оценивания и проведения зачёта.  
	критерии оценки
	Оценка

	Промежуточная аттестация: информационный тест 
33-36 правильных ответов равно 12 -15 баллам
30-33 правильных ответов равно 8- 11 баллам
27-30 правильных ответов равно 5 - 8 баллам
Менее 4правильных ответов
	
отлично
хорошо
удовлетворительно
неудовлетворительно

	Текущий контроль: практическое занятие
 Набрано 4-5 баллов
 Набрано 3-4 баллов
 Набрано 2-3 баллов
 менее 2 баллов
	
отлично
хорошо
удовлетворительно
неудовлетворительно


5.2. Оценочные материалы для текущего (тематического) контроля 
Самостоятельная работа по теме: «Бережливое и массовое производство»
Задание 1. Найдите соответствие. Соедините блоки стрелками.
	Бережливое производство
	Любая деятельность, которая, потребляя ресурсы, не создает ценности для клиента.

	Ценность продукта
	Способ наладки оборудования, при котором происходит его автоматическая остановка при появлении дефектных деталей

	Муда
	Система производства, при которой изготавливается нужное потребителю количество деталей в определенный им срок

	Джидока
	Полезность продукта с точки зрения потребителя, создаваемая производителем в результате выполнения последовательных действий

	Точно вовремя
	Новый тип производства, в котором ценность продукции определяется с точки зрения потребителя


Задание 2 Поразмышляйте над следующими вопросами.
1. Почему традиционное производство потеряло свою эффективность? Как вы считаете, почему оно было эффективным в XX в.? Укажите несколько причин.
2. Один из вариантов перевода термина, которым характеризуют бережливое производство, звучит как «тощее», как вы считаете почему?
Задание 3 Заполните таблицу.
Отнесите перечисленные ниже характерные особенности к бережливому или традиционному производству.
· Перепроизводство продукции, которая не нужна потребителю.
· Выпускается только такое количество продукции, которое требуется на следующей стадии.
· Оборудование переналаживается медленно.
· Отсутствует брак.
· Нет затрат на хранение.
· Происходит накопление и складирование готовых изделий.
· Сокращаются затраты на устранение брака.
	Традиционное производство
	Бережливое производство

	
	


Задание 4 Продолжите фразу.
Мне хотелось бы участвовать в эксперименте по внедрению принципов бережливого производства на предприятии, потому что …
Имея собственный бизнес, я бы выпускал продукцию малыми партиями, так как это более выгодно, потому что…
Задание 5 Сравните.
Вы помните, что примерами муда могут служить потеря времени на переналадку оборудования, бракованная продукция, затраты на хранение запасов, перемещение продукции и т. д. Посмотрите внимательно на фотографии, как вы считаете, какой вид муда изображен в данном случае.
[image: ][image: ]
Напишите, что изменилось на следующей фотографии. Какой вариант размещения инструментов вы предпочтете, придя работать на завод? Почему?

Самостоятельная работа по теме: «Муда, мура и мури. Виды потерь»
Задание 1 Соедините блоки. 
	Муда
	Неравномерный темп операции на стадиях производства, способствующий перебоям или авралам в работе.

	Мура
	Перегрузка оборудования и рабочих в течение длительного периода.

	Мури
	Деятельность, не создающая ценности для клиента, но потребляющая ресурсы производства.


Заполните таблицу.
	№
	Тип муда
	Способ борьбы

	
	
	


Задание 2 Определите род муда, представленный в каждой ситуации.
A. Я живу в Зеленограде, а работаю в Москве. Чтобы добраться до работы, в среднем я трачу 2–2,5 часа. У меня есть выбор: либо ехать вначале 20 минут на автобусе по Зеленограду, потом около часа на электричке до Комсомольской (в зависимости от количества промежуточных остановок), дальше 30 минут на метро; либо ехать на автобусе от дома до Речного вокзала (время непредсказуемо, так как высока вероятность попадания в пробку, колеблется от 40 минут до 3,5 часов), далее 30 минут на метро. Являются ли мои действия муда. Если да, то, какого рода?
Это муда _______________________________ рода, потому что …
B. Один мой знакомый работает в строительной организации мастером бригады из 15 человек. Очень часто от него можно услышать, что работа подчиненных, впрочем, как и его, является непродуктивной, что такую работу можно сделать гораздо быстрее и используя меньше рабочих рук. Когда же я спрашиваю, почему бы не организовать работу более продуктивным способом, то он отвечает, что все это очень сложно, что надо «лезть в глаза начальству», доказывать свою точку зрения, предоставлять проект усовершенствований, да еще не факт, что этот проект позволят реализовать и что его поддержат рабочие. Поэтому он ничего не меняет. 
К какому роду муда можно отнести действия мастера?
Это муда ____________________ рода, потому что…
C. Когда я работала в техникуме, меня очень сильно удивляла организация процесса хранения ключей от кабинетов. Техникум был расположен в 4-этажном здании, на каждом этаже находились учебные классы, в которых проходили занятия. Все ключи хранились на 2-м этаже в учительской. Если ты ведешь занятие на 4-м этаже, но каждую пару в разных кабинетах, то тебе в перемену необходимо всякий раз спускаться на 2-й этаж за ключами. Являются ли, с вашей точки зрения, такие действия преподавателя муда? К какому роду муда они относятся?
Это муда ________________________________ рода, потому что…
Задание 3 Подумайте, как расположено оборудование в вашей рабочей зоне? Не возникает ли потерь оттого, что оно расположено именно так? Как бы вы расположили оборудование, чтобы исключить потери?
Задание 4 Определите, какие действия являются муда, мура или мури в описанной ниже ситуации. Объясните свою точку зрения.
Когда я училась еще в школе, у нас каждый год была практика на производстве. Нашему классу везло, так как мы работали на кондитерской фабрике (мы объедались конфетами так, что по окончании 2-недельной практики уже смотреть на них не могли). Работали мы в цехе, который занимался складыванием картонных коробок для конфет. Сам цех представлял собой огромную комнату с множеством беспорядочно расставленных длинных столов.
За каждым столом сидели несколько работников. Они брали из пачки заготовки, сгибали линии и складывали каждую так, чтобы получалось донышко или крышка коробки. Заготовки лежали огромными стопками на полу. Некоторые стопки были до потолка. Иногда готовые коробки были нужны не сразу, и они уже сделанные пылились еще по 3–4 дня. Помимо того, что они пылились, они еще загромождали проходы между столами. Работники часто их нечаянно задевали, и они валились на пол. Когда же места для прохода совсем не оставалось, готовые коробки относили на склад. Иногда пачки с заготовками хранились несколько месяцев в цехе, а бывали такие случаи, что, наоборот, заготовок не было, и работники просто сидели и ждали их полдня. 
Кроме того, часто приходилось работать в аврале, поскольку срочно необходимо было сложить партию коробок, которых не оказалось на складе. Все работали с бешеной скоростью, нервничали и к концу дня даже у нас, практикантов, сильно болели мышцы рук.
Однажды был случай, что в результате протекания крыши, склад с готовыми коробками был залит водой, и они все пришли в негодность.
Муда: _________________________
Ваши предложения по изменению процесса: _____________________________
Мура: _____________________________
Ваши предложения по изменению процесса: _____________________________
Мури: _____________________________
Ваши предложения по изменению процесса: _____________________________
Самостоятельная работа по теме: «Стандартизированная работа»
Задание 1 Закончите фразу.
Стандартизированная работа является инструментом __________________
Цель стандартизированной работы ________________________________
Ключевыми показателями стандартизированной работы являются_______
Доступное производственное время определяется как разность между _________
Непременными условиями стандартизированной работы являются ______
Задание 2 Решите задачу.
Рассчитайте время такта, если длительность рабочего дня равна 420 минут (1 час — обеденный перерыв); в каждом месяце 20 рабочих дней; количество изделий, которые заказчик готов приобрести, составляет 35 000 шт. Сколько времени понадобится на изготовление одного изделия?
Задание 3 Ответьте на вопросы.
A. Можно ли выявлять потери без стандартизации рабочих процессов? Почему?
B. Зачем необходима карта стандартизированной работы, если каждый рабочий привык делать свою работу по-своему?
C. Не будет ли негативно отражаться на производительности труда и качестве изделий следование стандартным операциям, если опытный рабочий привык делать эти операции по-другому? 
 Задания на дом
Задание 4 [image: ]Посмотрите внимательно на рисунок[footnoteRef:3]. Можно ли его вместе с описанием считать картой стандартизированной работы? Почему? [3:  Рисунок и описание взяты с сайта: http://www.stroi-info.ru/okleikaoboyami2.html] 

Последовательность операций при оклейке обоями и другими пленочными материалами:
а — нанесение вертикальной линии при помощи отвеса;
б — проклейка поверхности у границы верха обоев;
в — нанесение клея на тыльную сторону полотнищ;
г — складывание полотнища обоев для переноса;
д — наклейка полотнища с совмещением рисунка;
е — приглаживание наклеенного полотнища;
ж — оклейка потолка.
Задание 5
Разгадайте кроссворд.
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1. Нормативный документ, разработанный на основе общего согласия (консенсуса), утвержденный признанным в стране органом стандартизации, направленный на достижение оптимальной степени упорядочения в определенной области деятельности.
2. Деятельность, направленная на разработку и установку требований норм, правил и характеристик изделий, как для обязательного исполнения, так и рекомендуемых.
3. Точное измерение и документирование действий для каждого оператора, отображающее самый эффективный способ производства, основанный на движениях человека. 
4. Показатель, отражающий скорость, с которой следует производить единицу продукции, чтобы соответствовать темпу потребления (требованиям заказчика).
5. Работа, которую необходимо выполнять для обеспечения требований заказчика, которая добавляет ценность при продвижении продукта от сырья к конечному изделию
6. Точная последовательность действий, которую выполняет оператор в рамках времени такта с целью производства качественной продукции самым эффективным способом.
7. Минимально необходимый объем деталей, изделий или материалов, который нужно хранить на каждом рабочем месте для поддержания ровного течения потока.
8. Документ, в котором отражается рабочая последовательность операций и время, затраченное на каждую из них. 
5.3 Оценочные материалы для промежуточной аттестации
Дифференцированный зачёт в тестовой форме.
1) На каком предприятии впервые системно применили принципы и инструменты Бережливого производства?
1. Motorolla          2. Toyota          3. Ford            4. General Electrics 
2) Какой из следующих подходов используется в бережливом производстве? 
1. расчет оптимального размера партии           2. производство на склад 3. производить, пока есть материалы           4. избыток производительности оборудования 
3) Основная цель любой деятельности по совершенствованию - это: 
1. сокращение персонала   2. устранение потерь   3. снижение гибкости   4. исключение возможности принятия решений на нижних уровнях управления 
4) Что лежит в основе Бережливого подхода? 
1. Сокращение финансовых затрат     2. Ценность для потребителя 3. Увеличение доли рынка                  4. Качество продукции 
5) Расчет цены продукции в бережливом производстве: 
1. Себестоимость + Прибыль = Цена для покупателя. 2. Прибыль = Цена покупателя – Затраты на производство 
6) Система 5S это: Система…
1. планирования административно-хозяйственной деятельности 2. которая внедряется после стандартизации рабочих мест3. направленная на эффективную организацию рабочих мест 4. обеспечивающая уборку рабочих мест 
7) На что влияет система 5 «S»? 
1. На качество и периодичность уборки рабочих мест 2. На трудоемкость, рабочую последовательность и сложность выполняемой работы 3. На производительность, безопасность и качество. 4. Все вышеперечисленные 
8) Какой этап не входит в процесс 5S? 
1. Стандартизируй    2. Сортируй    3. Содержи в порядке    4. Созерцай 
9) На каком этапе 5S начинают использовать метод красных ярлыков?
1. Сортировка    2. Создание порядка    3. Содержание в порядке   4. Стандартизация 
10) 5S - это на самом деле метод... 
1. визуального управления    2. очистки    3. управление запасами   4. организации     5. все из вышеперечисленного 
11) Поток ценности – это: 
1. Управление информационными потоками от заказа до поставки 2. Преобразование от сырья до готового продукта в руках потребителя 3. Действия, которые требуется совершить, чтобы преобразовать сырье и информацию в готовое изделие и сервис 
12) Карта потока создания ценности - это: 
1. Взаимосвязь действий по изготовлению изделия. 2. Метод наблюдения, осуществляемый для изучения затрат времени. 3. Достаточно простая и наглядная графическая схема. 
13) Для начала любой работы по совершенствованию потоком создания ценности критически важна следующая информация: 
1. состояние производственных мощностей    2. требования потребителя 3. возможности поставщика    4. состояние системы управления производством 
14) Ценность для потребителя определяется как: 
1. стоимость   2. доставка   3. надежность   4. реакция на требования   5. все названное 
15) Муда это: 
1. Создание добавляющей ценности    2. Время на переналадку оборудования 3. Встраивание контроля качества    4. Потери    5. Выравнивание производства 
16) Отметьте виды потерь: 
1. Ремонт оборудования   2. Перепроизводство    3. Ожидание   4. Уборка рабочей зоны 5. Лишняя траектория   6. Лишние движения   7. Избыток запасов 8. Переналадка оборудования   9. Лишние этапы обработки   10. Исправление и брак 
17) Этот вид потерь появляется при задержке изделия на предыдущем этапе обработки, при простое или поломке оборудования 
1. Ненужная транспортировка   2. Перепроизводство   3. Ожидание 4. Лишний этап обработки 
18) Что из перечисленного не является одним из семи видом потерь? 
1. перепроизводство   2. транспортировка материалов 3. ожидание   4. избыточная производительность оборудования 
19) Каким японским термином в Бережливом производстве называют неравномерность выполнения работ? 
1. Муда   2. Мура   3. Мури   4. Андон 
20) ______________ - средство информирования, с помощью которого дается разрешение или указание на производство или изъятие (передачу) изделий в вытягивающей системе 
1. Кайдзен   2. Канбан   3. Андон   4. SMED 
21) ___________ - это система планирования материально-технического снабжения, предусматривающая полную синхронизацию с производственным процессом 
1. Программа «Пять нулей»   2. Кружки качества   3. Система 5S 4. Система «Канбан»   5. Система «Just-in-Time» 
22) Какая из техник оказывает максимальное влияние на время переналадки? 
1. Непрерывный поток   2. Стандартизация   3. SMED   4. 5S 
23) Время на переналадку оборудования - это… 
1. полезное производственное время   2. потери 3. частично полезное рабочее время и частично потери 
24) Какой термин обозначает «защита от дурака» или «предотвращение ошибок» 
1. Андон   2. Муда   3. Дзидока   4. Пока-ёка 
25) Какой инструмент применяется для определения потерь и действий, не добавляющих ценность? 
1. Диаграмма причинно-следственных связей   2. Картирование процесса 3. Диаграмма Парето   4. FMEA 
26) На каком принципе основана диаграмма Парето? Принцип…
1. минимизации затрат       2. 80/20 3. увеличения производительности   4. непрерывного совершенствования 
27) Что отображает диаграмма Исикавы? 
1. Причины возникновения проблемы   2. Возможные пути решения проблемы 3. Ответственных за возникновение проблемы   4. Затраты на ликвидацию последствий проблемы 
28) Что является моделью непрерывного улучшения качества? 
1. цикл PDSA   2. цикл процесса   3. производственный цикл   4. ничего из перечисленного 
29) TPM - всеобщее обслуживание оборудования это... 
1. обслуживание оборудования механиком, сотрудником и энергетиком   2. обслуживание, обеспечивающее его наивысшую эффективность в течении всего жизненного цикла с участием всего персонала   3. обслуживание оборудования всей производственной бригадой, в которой состоит оператор, работающий на этом оборудовании 
30) Увеличение каких затрат приведет к общему снижению затрат? 
1. транспортные расходы 2. предупреждающие затраты 3. затраты на оплату труда 
31) Какие затраты относятся к внутренним затратам на дефект 
1. Отходы и переделки, возникшие по вине поставщиков 2. Обучение вопросам качества 3. Переделки и ремонт   4. Проверки и испытания 
Эталон ответов: 1)2, 2)1, 3)2, 4)2, 5)2, 6)3, 7)3, 8)4, 9)1, 10)4, 11)3, 12)1, 13)2, 14)5, 15)4, 16)2,3,5,6,7,9,10; 17)3, 18)4, 19)2, 20)2, 21)5, 22)3, 23)2, 24)4, 25)2, 26)2, 27)1, 28)1, 29)2, 30)2, 31)1,3.
ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ
1. Понятие «бережливое производство».
1. Эволюция бережливого подхода.
1. Бережливое производство как система.
1. Бережливое производство как концепция.
1. Бережливое производство как стратегия.
1. Категория ценности в работах М. Портера, П. Друкера и др.
1. Процесс предоставления ценности.
1. Модели эффективного бизнеса.
1. Этапы формирования бережливого предприятия.
1. Методы маркетинга в определении ценности.
1.  Производственный процесс на основе концепции жизненного цикла продукта.
1. Проектирование технологического процесса.
1. Реализация поточной концепции.
1. Система управления Г. Форда.
1. Организация движения потока на основе технологии JIT.
1.  Организация движения потока на основе положений теории ограничений (ТОС).
1. Методы и инструменты кайдзен.
1. Методы и инструменты BPR.
1. Система методов и инструментов бережливого производства
1. Стандартизация деятельности на основе SOP-процедур
1. Сущность системы 5S.
1. Разработка и внедрение системы ТРМ.
1. Сущность системы Канбан.
1. Развертывание системы SMED.
1.  Понятие логистики как науки
1. Задачи, решаемые в логистике
1.  Основные факторы, стимулирующие развитие управления цепями поставок
1. Уровни интеграции в цепи поставок
1. Способы реализации стратегии сжатия времени 
1.  Место стратегии управления цепью поставок в стратегической пирамиде корпорации
1. Основные варианты стратегии управления цепью поставок
1.  Издержки производства и их виды.
1. Логистические издержки. Структура логистических затрат.
1.  Общая классификация издержек.
1. Транзакционные издержки и их виды
1.  Факторы, влияющие на логистические затраты.
1.  Методы анализа логистических затрат.
1. Характеристика возвратной логистики
1. Причины возврата продукции
1. Анализ данных, направленных на предотвращение возврата.
1.  Аутсорсинг процессов возврата
1. Необходимость измерения финансовых показателей.
1.  Использование традиционных учетных данных.
1. Влияние цепи поставок на показатели отчета о прибылях и убытках
1. Влияние цепи поставок на балансовый отчет
1. Виртуальная цепь поставок: перспектива ценности
1.  «Зеленая экономия» и «голубая экономия». 
1. Способы снижения операционных издержек.
1. Показатели функционирования, применяемые в цепи поставок.
1. Отличительные характеристики правильных показателей функционирования.
1.  Сравнение систем измерения показателей функционирования.
1. Пирамида показателей функционирования.
1. Система сбалансированных показателей для логистической деятельности
1. Управленческий учет 
1. Классификация затраты. Приведите примеры.
1. Точка безубыточности.
1. Достоинства и недостатки «Кайзен-костинга»
1. Ценность «Таргет-костинга» для управления затратами
1.  «Кайзен-костинг» «Таргет-костинг» как дополняющие друг друга
1. Понятие команда. Смысл командной организации труда
1. Формирование команд в системе бережливого производства
1. Основные различия между механистической и органической организациями. 
1. Основные различия между командой и группой.
1. Модель эффективности командной работы в рамках системы бережливого производства. Основные факторы, связанные с эффективностью командного труда на производстве.
1. Основные типы команд бережливых предприятий
1. Назовите основные отличия формальных и неформальных команд.
1. Основные различия между самоуправляемой и межфункциональной командами
1. Факторы современной среды способствуют все более активному использованию виртуальных и глобальных команд
1. Оптимальные размеры команды (число ее участников) Приведите пример.
1. Роли членов команды и условия принятия в команду других членов.
1. Роль более важная для эффективной работы команды: специалиста по решению проблем или социально-эмоциональная?
1. Основные стадии формирования и развития команд. Особенности каждой из них.
1. Сплоченность команды и её влияние на эффективность работы.
1. Основные направления формирования командных норм поведения.
1. Проявление негласных норм поведения участников команды
1. Основные причины конфликтов в процессе работы команды.
1. Способы разрешения конфликтных ситуаций между членами команды. Выбор способа разрешения конфликта
1. Характеристика преимуществ и недостатков командной работы. 
1. Виды и способы коммуникаций при командной организации труда и их особенности
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