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Дистанционное консультирование – это технология организации 

взаимодействия консультируемого и консультирующего, 

находящихся на расстоянии друг от друга, без учета скорости 

обмена информацией друг с другом.

(О.Петерс)



Цель дистанционного консультирования:

Оказание  психолого  – педагогической  и  консультативной  помощи 

родителям  законным  представителям),  воспитывающих  детей  раннего  и 

дошкольного  возраста,  в  том  числе  детей  с  особыми  образовательными 

потребностями в условиях семьи.

Задачи дистанционного консультирования:

- повышение  качества  информированности  родителей  об  особенностях 

развития детей;

- обеспечение  оперативного  реагирования  на  запрос  родителя;

- индивидуализация  коррекционно-развивающего  процесса;

- развитие  вариативных  форм  консультирования  родителей  детей 

дошкольного возраста, в том числе детей с ООП.



ПРИНЦИПЫ ДИСТАНЦИОННОГО КОНСУЛЬТИРОВАНИЯ: 

принцип оперативности  заключается  в  том,  что специалисты  центра  

могут  быстро реагировать  на запросы  родителей  и  оказывать  

необходимую помощь и поддержку;

принцип гибкости дает возможность родителям  получать консультацию

в подходящее им время;

принцип доступности, состоящий в обеспечении равных условий для 

качественного повышения информированности родителей по 

запрашиваемым запросам;



принцип комплексности, обеспечивающий  непрерывность 

процессов воспитания и обучения;

принцип модульности реализуется  за  счет модульного  характера  

тематики  запрашиваемой  консультации,  возможности  свободного  

выбора  для консультируемых  содержание  и  формы  получения 

услуг, отвечающих их запросов; 

принцип интерактивности реализуется помощью специализированной 

информационно-образовательной среды (электронная  почта).



формы дистанционного

консультирования

Сайт
сайт –

это совокупность электронных

документов, 

связанных между собой

гиперссылками и 

располагающихся

в выделенном месте в интернете

электронная почта
mdoau.30@yandex.ru

электронная почта –

технология по

пересылке и получению людям

электронных сообщений (писем

).



Дистанционное консультирование является 

необходимым

условием повышения доступности и качества 

предоставляемых образовательных услуг для всех 

категорий потребителей, вовлечение их в единое 

информационное образовательное пространство.




