[image: ]Публичное акционерное общество 
 «ТНС энерго Кубань»
350000, Российская Федерация, г. Краснодар, 
улица Гимназическая, дом 55/1
Телефон/Факс: +7 (861) 991-07-63
Сайт: kuban.tns-e.ru
Эл. почта: energosbyt@kuban.tns-e.ru

2

3



	
	

Пресс-релиз
Сотрудники «ТНС энерго Кубань» провели рейд по должникам 
в Краснодаре

В Краснодаре прошел рейд по потребителям с задолженностью за электроэнергию. Сотрудники «ТНС энерго Кубань» совершили 71 обход и проверили соблюдение режима ограничения электроснабжения.
По итогам рейда часть потребителей погасила задолженность непосредственно на месте. В результате электроснабжение было восстановлено у 11 клиентов. 27 потребителям, которые не оплатили долг и подключились самостоятельно, произведено повторное отключение электроснабжения. 
«Рейды позволяют своевременно выявлять нарушения и напоминать потребителям о необходимости соблюдать обязательства по оплате электроэнергии. Мы рекомендуем не дожидаться отключения, а при возникновении задолженности своевременно обращаться в компанию для решения вопроса», – отметил заместитель генерального директора по реализации и техническому управлению Руслан Гиль.
В соответствии с законодательством при наличии задолженности потребителю может быть приостановлено энергоснабжение, а также начислена пеня. В случае приостановки энергоснабжения помимо основного долга также необходимо оплатить компенсацию на отключение и подключение, которая может достигать 5 тыс. рублей. 
Чтобы избежать неприятных ситуаций, энергетики рекомендуют своевременно оплачивать квитанцию любым удобным способом: через личный кабинет, мобильное приложение или онлайн-сервисы банков-партнеров.


Подписывайтесь на официальные каналы «ТНС энерго Кубань» в ВК, ОК, и MAX, чтобы быть в курсе последних новостей компании.
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