
мероприятий по повышению качества оказания услуг 
МБУ ДО «Кайерканская детская школа искусств»

№
п/п

Мероприятия по повышению качества Срок
исполнени

я

Ответственный

1. Приведение сайта Школы в соответствие с 
требованиями приказа Минобрнауки РФ от 05.12.2014 г. 
№ 1547 «Об утверждении показателей, 
характеризующих общие критерии оценки качества 
образовательной деятельности организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность»

Декабрь 
2017 г.

Букина Г.Ю.

2. Создание механизма обратной связи с получателями 
услуг для изучения общественного мнения о качестве 
оказываемых услуг (электронной формы для внесения 
предложений участниками образовательного процесса, 
связанных с деятельностью образовательной 
организации).

Декабрь 
2017 г.

Букина Г.Ю.

3. Создание на сайте МБУ ДО «КДШИ» раздела 
«Независимая оценка качества предоставления услуг» и 
наполнение его соответствующей информацией 
(нормативные документы, аналитический отчет, план и 
отчет о реализации плана мероприятий, направленных 
на улучшение качества оказания услуг)

Январь 
2018 г.

Букина Г.Ю.


