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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. НастоящиеПравилапользования Муниципальнымбюджетным
учреждением Городскогоокруга ПушкинскийМосковской области

«ЦентральнаябиблиотекагородаКрасноармейск»(далее — Правила, Правила
пользования Библиотекой) являются локальным нормативнымдокументом,
устанавливаютпорядокпользования Муниципальнымбюджетнымучреждением
ГородскогоокругаПушкинскийМосковскойобласти«Центральнаябиблиотека
городаКрасноармейск»(далее — Библиотека).

1.2. Правиларазработаныв соответствии с КонституциейРоссийской
Федерации,Гражданскимкодексом РоссийскойФедерации, законом Российской

Федерацииот 07.02.1992 N2 2300-1 защите правпотребителей»,Федеральным
законом от 09.10.1992 М 3612-1 <<Основызаконодательства Российской

Федерациио культуре>>, Федеральнымзаконом от 29.12.1994 78-ФЗ

«О библиотечном деле», Федеральнымзаконом от 29.12.1994 N2 77-ФЗ

«Об обязательномэкземпляредокументов», Федеральнымзаконом от 25.07.2002

N2 114-ФЗ противодействииэкстремистскойдеятельности>>, Федеральным
законом от 27.07.2006 149-ФЗ <<06 информации,информационныхтехнологиях
и о защите информации»,Федеральнымзаконом от 27.07.2006 -М2 152-ФЗ

персональныхданных», Федеральнымзаконом от 29.12.2010 N2 436-ФЗ

«О защите детейот информации,причиняющейвредих здоровьюи развитию»,
постановлением ПравительстваРоссийскойФедерацииот 28.11.2011 977

«О федеральнойгосударственнойинформационнойсистеме «Единаясистема
идентификациии аутентификациив инфраструктуре, обеспечивающей
информационно-технологическоевзаимодействиеинформационныхсистем,

используемыхдля предоставлениягосударственныхи муниципальныхуслуг
в электроннойформе>>,постановлением ПравительстваРоссийскойФедерации
от 29.03.2019 N2 363 утверждениигосударственнойпрограммыРоссийской

Федерации«Доступнаясреда», постановлением ПравительстваМосковской
областиот 29.03.2021 N2 219/9 создании государственнойинформационной
системы Московской области «Единаяплатформазаписи в клубные
формированиядомов культуры Московской области», постановлением

ПравительстваМосковской области от 14.02.2024 N2 118-ПП «О развитии
государственнойинформационнойсистемы Московской области «Единая
платформазаписи в клубныеформированиядомов культуры Московской
области>>и внесении измененийв постановление ПравительстваМосковской
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областиот 29 марта 2021 года N2 219/9 создании государственной
информационнойсистемы Московской области «Единаяплатформазаписи

в клубныеформированиядомов культуры Московской области», законом
Московской области от 03.12.2015 М 215/2015-03 библиотечном
обслуживаниинаселения Московскойобластиобщедоступнымибиблиотеками>>,

Уставомбиблиотеки.
В случаях, не предусмотренныхПравилами, Библиотекаруководствуется

действующимзаконодательством РоссийскойФедерации.
1.З. Библиотека является главным государственнымкнигохранилищем

Московской области, научно-методическим, координационным,
информационным,культурным учреждением, располагающиморганизованным
фондомдокументови ресурсов, предоставляющимих во временноепользование
физическими юридическимлицам.

1.4. Режим работыБиблиотеки утверждается приказом директора
Библиотеки.

Информациюо действующемрежимеработыБиблиотекиможно узнать
на официальномсайтеБиблиотекиwww.library.krasno.ru и в отделе регистрации
и обслуживаниянаселения Библиотеки.

1.5. В Библиотекеведется видеонаблюдениев целях предотвращенияпорчи
имуществаи документовиз фонда.Доступк видеорядуимеет ограниченныйкруг
работниковБиблиотеки. В Библиотеке обеспечены административные
и технические меры по недопущению несанкционированногокопирования
видеоряда, его модификации,уничтожения.

1.6. НастоящиеПравилапользования являются договоромприсоединения
в соответствии с пунктом 1 статьи 428 Гражданскогокодекса Российской
Федерациии распространяютсяна пользователейи работниковБиблиотеки.

1.7. НастоящиеПравиламогут изменяться и дополняться администрацией
Библиотекипо меренеобходимостив установленномзаконом порядке.

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
2.1. В Правилахприменяютсяследующиепонятия:
Абонемент формаобслуживанияпользователей, при которой

осуществляетсявыдача документовдля их использования вне Библиотеки;
Аутентификациясовокупность мероприятийпо проверке лица

на принадлежностьему идентификаторовпосредством сопоставления их
со сведениями о лице, которымирасполагаетлицо, проводящееаутентификацию,
и установлениюправомерностивладения лицом идентификаторамипосредством
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использования аутентифицирующихпризнаков в рамках процедуры
аутентификации,в результатечего лицо считается установленным;

• Библиотека информационная, культурная, просветительская
фондом документоворганизация, организованнымрасполагающая

и предоставляющаяих во временноепользование физическими юридическим
лицам;

обслуживание• Библиотечно-информационное населения

удовлетворениеинформационных,культурно-просветительскихпотребностей
населения и содействияразличнымформамобразованияи самообразованияпутем
предоставлениядоступак информационнымресурсам;

• Библиотечныйфонд— совокупностьдокументовразличногоназначения
и статуса, организационно и функциональносвязанных между собой,

подлежащих учету, комплектованию, хранению и использованию в целях
библиотечногообслуживаниянаселения;

ГИС КФ ДК МО» — государственнаяинформационнаясистема
Московскойобласти«Единаяплатформазаписи в клубныеформированиядомов

культурыМосковской

материальныйобъект с зафиксированнойна нем• Документ
информациейв виде текста, звукозаписиили изображения,имеющийреквизиты,
позволяющие его идентифицировать,предназначенныйдля передачиво времени
и пространствев целях храненияи общественногопользования;

Договорна библиотечно-информационноеобслуживаниедоговор
между пользователем и Библиотекой, предметом которого является оказания

библиотечных-информационныхуслуг на условиях, предусмотренных
настоящими Правиламипо форме,установленнойПриложением1 Правил.

Единый портал Госуслуг, ЕПГУ — Федеральнаягосударственная
информационнаясистема <<Единыйпортал государственныхи муниципальных
услуг (функций)»;

ЕСИА — Федеральнаягосударственнаяинформационнаясистема <<Единая
система идентификациии аутентификациив инфраструктуре,обеспечивающей
информационно-технологическоевзаимодействиеинформационныхсистем,

используемыхдля предоставлениягосударственныхи муниципальных услуг
в электроннойформе»(единая система идентификациии аутентификации),

обеспечивающаясанкционированныйдоступ участников информационного
взаимодействияв единой системе идентификациии аутентификации
к информации, содержащейсяв государственныхинформационныхсистемах,

муниципальных информационныхсистемах и иных информационныхсистемах;

4



ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ
МБУ «ЦентральнаябиблиотекагородаКрасноармейск»

оформлениеправа пользования Библиотекой,Запись в Библиотеку
включающее ознакомление с Правилами, оформлениедоговорана библиотечно-
информационноеобслуживаниеи согласия на обработкуперсональныхданных;

• Зона обслуживанияместо нахождения отделов, читальных залов
и других помещенийБиблиотеки, в которых осуществляетсяобслуживание
пользователей;

• Книжные памятники — рукописныекниги или печатные издания, которые
обладаютвыдающейсядуховной, материальнойценностью, имеют особое
историческое, научное, культурноезначение и в отношении которыхустановлен
особыйрежимучета, храненияи использования;

Межбиблиотечныйабонемент(далее — МБА) — формаобслуживания,
предусматривающаязаказ и получениедокументовиз фондовдругихбиблиотек
России;

Модуль«БиблиотекиПодмосковья»— структурныймодульГИС
КФ ДК расположенныйв информационно-телекоммуникационнойсети

«Интернет>>по адресуhttps://biblio.mosreg.ru;

физическоеили юридическоелицо, пользующеесяпользователь
услугамиБиблиотеки;

формаиндивидуального библиотечно-• Режим обслуживания
информационногообслуживанияпользователей;

Техническиесредства
—

аппаратыдля чтения микроформ,компьютеры
и т.п.;

Читальный
предусматривающая

зал форма обслуживанияпользователей,
выдачу произведенийпечати и других документов

для работыв помещении Библиотеки, специально оборудованном
для пользователейи работыс документами;

учетный документ
в

Электронныйформулярчитателя
библиотечнойавтоматизированной системе, действующий

для зарегистрированногов Библиотекепользователя, подтверждающийфакт
выдачи емуи возвратаим экземпляровдокументови иных видов изданий;

Электронныйчитательскийбилет— билет, оформленныйв электронном
виде с размещением всех его реквизитов в ГИС КФ ДК МО»,
предназначеннойдля хранения таких реквизитов, сгенерированныйв виде

условногокода (последовательность символов, штрих-код, бейдж).

Электроннаядоставка документов(далее — ЭДД) —

предоставление
электронных документов (или их частей) по запросу пользователя посредством
информационно-телекоммуникационнойсети.
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З. ЗАПИСЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙВ БИБЛИОТЕКУ
3.1. Запись в Библиотекуосуществляетсячерез модуль «Библиотеки

Подмосковья>>по адресу https://biblio.mosreg.ru посредствомаутентификации
черезЕСИА с использованием данных входа в учетнуюзапись на едином портале
Госуслуг.

3.2. При успешнойаутентификациив ЕСИА в личном кабинете
пользователя модуля «Библиотеки Подмосковья»формируетсяэлектронный
читательскийбилет, дающийправопользования библиотечно-информационным
обслуживанием, в том числе справочно-библиографическимаппаратом
и фондамиБиблиотекис неограниченнымсрокомдействия.

3.3. Записьв Библиотекуи оформлениеэлектронногочитательскойбилета
несовершеннолетнегогражданина до 14 лет производитсяего родителем
(законным представителем) посредствомдобавленияпользователя в личном
кабинете родителя (законного представителя) в модуле «Библиотеки
Подмосковья»в разделе«Моя семья>>.

3.4. В случаене оформленияэлектронногочитательского билетаспособом,
указаннымв п.п. 3.1

- 3.3 настоящих Правил, запись в Библиотекуосуществляется
в соответствии с положениями подпункта 1 пункта 4 статьи 7 Федерального
закона от 29.12.1994 78-ФЗ «О библиотечномделе», посредствомочного
посещения Библиотекис предъявлениемдокумента, удостоверяющеголичность.

3.4.1. В случае очного способазаписи в Библиотекунесовершеннолетние
гражданедо 14 лет могут быть записаны в Библиотекув присутствии их
родителей(законных представителей) и при предъявлении документа,

удостоверяющеголичность их родителей(законных представителей).

Призаключении договорана библиотечно-информационноеобслуживание
законный представительнесовершеннолетнегопользователя до 14 лет даёт

согласие на обработкуперсональных данных такогописьменное

несовершеннолетнего.
3.5. Регистрацияколлективных пользователей (юридических лиц)

производитсяна основании договора, определяющегопорядокпредоставления
библиотечно-информационноеобслуживание.

3.6. Гражданеиностранныхгосударстви лица безгражданства, не имеющие
учетнойзаписи на едином порталеГосуслуг, запись в библиотекуосуществляется
в соответствии с положениями подпункта 1 пункта 4 статьи 7 Федерального
закона от 29.12.1994 NQ 78-03 «О библиотечном деле», посредствомочного
посещения Библиотекис предъявлениемдокумента, удостоверяющеголичность.
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3.7. Обработкаперсональныхданных пользователя осуществляетсяс согласия

субъектаперсональныхданных на обработкуего персональныхданных.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

4.1. Пользователиимеют право:
4.1.1. Пользователи библиотеки имеют право на библиотечно-

информационноеобслуживаниепри предъявленииэлектронногочитательского
билета.

В случае отсутствияэлектронногочитательского билетаподтверждение
права на библиотечно-информационноеобслуживаниеосуществляется
припредъявлениидокумента, удостоверяющимличность, при каждом посещении
Библиотеки.

4.1.2. Получатьуслуги Библиотеки, в том числе в удаленномрежиме,
на бесплатнойи платной основе в соответствии с Уставом Библиотеки
и утвержденнымПеречнеми ценами на платные услуги, оказываемые Библиотекой.

4.1 .З. Осуществлятьбронированиедокументачерез модуль «Библиотеки
Подмосковья>>из любой общедоступнойбиблиотекиМосковской области,
вне зависимости от места регистрациипо месту жительства пользователя.

Забронированныйдокументможно получить на руки / сдать только в месте

нахождения данного документа.
4.1.4. Получатьконсультационнуюпомощь в поиске и выбореисточников

информации,в том числе на электронныхносителях, информациюо наличии
в фондеБиблиотекиконкретногодокумента, в том числе черезсистемусводного
электронногокаталога модуля <<БиблиотекиПодмосковья», а также полную
информациюо режимеработыБиблиотеки, составе ее фондов,библиографические
и другие справки, пользоваться справочно-библиографическимаппаратом,

электроннымибазамиданных Библиотеки.
4.1.5. Получатьво временноепользование документыиз фондовБиблиотеки

с учетом ограничений, обусловленныхзаконодательством об обеспечении
сохранностикультурногодостояния народовРоссийскойФедерации.

4.1.6. Пользоваться техническими средствами Библиотеки, специально

установленнымидля пользователей, при условии соблюдениясоответствующих
правилпользования.

4.1.7. Пользоваться ресурсами информационносервисамии

телекоммуникационнойсети «Интернет», базамиданных и электронными версиями
документови изданий, доступк которымпредоставляетсяБиблиотекой.
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4.1.8. Посещать культурно-массовые, научно-методические,

просветительские, информационныеи обучающиемероприятияБиблиотеки.
4.1.9. По согласованию с Библиотекойсоздавать на ее базеклубы

по интересам, обществадрузейБиблиотеки, другиеобъединения.
4.1.10. На обслуживаниеи получение документовна русском язьже

как государственномязыке РоссийскойФедерации.
4.1.11. Обжаловатьв суд действиядолжностного лица библиотеки,

ущемляющиеего права.
4.2. Пользователиобязаны:
4.2.1. Соблюдатьнастоящие Правилапользования Библиотекой.
4.2.2. Обнаруживдефектв документе, сообщитьоб этом библиотекарю.

Бережноотноситься к документамиз фондовБиблиотеки, возвращатьих
в установленныйсрок,бережноотноситься к имуществуБиблиотеки.

4.2.3. Приутере или порче документовиз фондаБиблиотекизаменить
их идентичным экземпляромили экземпляром, признанным Библиотекой
равноценным.

4.2.4. Уважать права других пользователейи работниковБиблиотеки,

соблюдатьобщепринятыенормыобщественногоповедения, этикуи формуделового
общения.Библиотекавправеотказать в обслуживаниипользователей, которые
своим неопрятнымвнешним видом / вызывающим поведением создают неудобства
другимпользователям.

4.2.5. ПодчинятьсятребованиямработниковБиблиотеки, службыохраны
в случаевозникновения чрезвычайныхситуаций(пожар, угрозатеррористического
акта и т.п.).

4.2.6. Отключать звуковые сигналы мобильных телефоновпри входе
в читальныйзал Библиотеки.

4.3. Пользователямзапрещается:
4.3.1. Выносить из Библиотекидокументына любых носителях, если они

не записаны в читательском формуляре, технические средства,

принадлежащееБиблиотеке.
4.3.2. Переставлятьи изымать карточкикаталогов и картотек.
4.3.3. Передаватьи использовать электронныйчитательскийбилетдругим

лицам.
4.3.4. Входитьв фондоткрытогодоступас сумками, портфелями,рюкзаками,

дамских сумок),сумок-чехлов для ноутбука,чемоданами (кроме

крупногабаритнымипредметами(размерами более30х40х7см). Находитьсяв зонах

обслуживанияи фондахв верхнейодежде.

8
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4.3.5. Проводитьмероприятияна территорииБиблиотекибезсогласования
должностного лица Библиотеки.

4.3.6. Вноситьв зонуобслуживаниятехникуи оборудование,не являющиеся
собственностьюБиблиотеки, без разрешениядолжностного лица Библиотеки,
(кроме ноутбука/ аналогичного индивидуальногоэлектронногоустройства
для личного пользования в читальных залах). Подключатьк компьютерам
Библиотекипериферийныеи другиеустройства.

4.3.7. Прииспользовании технических средств:менять настройкикомпьютера,

устанавливатьпрограммноеобеспечение;перемещатьразличные устройства
(принтер, сканер, модем, колонки и другое), использовать электронныеносители
информации,не проверенныеантивируснымипрограммами.

4.3.8. Вносить в зону обслуживанияпроизведенияпечати, микрофильмы,
микрофиши, документы на съемных электронных носителях информации
и аудиовизуальныедокументы, не являющиеся собственностьюБиблиотеки,
безсоответствующегоустногоуведомленияработникаБиблиотеки.

4.3.9. Вноситьв Библиотекузловонные и пачкающиеся предметы, способные
испортить вещи и одежду других пользователей, загрязнить мебель
или оборудованиеи угрожающиебезопасностидругихпользователей.

4.3.10. Выносить библиотечныедокументыиз зон обслуживанияв зоны

приемапищи, санитарныекомнаты; приниматьпищу вне специально отведенных
для этого мест.

4.3.11. Самовольно размещать/распространять объявления,
рекламные, агитационные и иные материалына территорииБиблиотеки.

афиши,

4.3.12. Заниматься либопроповеднической иной религиозной
или агитационнойдеятельностью.

4.3.13. Находитьсяв состоянии опьянения в помещениях Библиотеки;курить,

употреблятьалкогольные /
спиртосодержащиенапитки, наркотическиесредстваили

психотропныевещества.
4.3.14. Создаватьпожароопаснуюи угрожающую жизни и здоровью

пользователейБиблиотекиобстановку:вносить в помещения Библиотекиоружие,
колющие/режущие и легко бьющиесяпредметы; легковоспламеняющиеся,
взрывчатые, отравляющие, ядовитые вещества и предметы.

4.3.15. Использоватьдоступ к сети Интернетдля просмотра сайтов,
содержащиминформацию, распространениекоторойв РоссийскойФедерации
запрещено, а также использовать помещения Библиотеки для занятия

предпринимательской(в том числе торговой) деятельностью.

9
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4.3.16 Находитьсяв зонах обслуживанияи фондахв верхней,пачкающей
одежде.Верхнююодежду, зонты и сумки

/ портфели/
рюкзаки

/ чемоданы можно
оставить на хранениев соответствии с Правиламипользования гардеробом
самообслуживания(Приложение 8).

4.3.17. Иным образомнарушать правопорядоки общепринятыенормы
поведения.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙЗА НАРУШЕНИЕ ПРАВИЛ
ПОЛЬЗОВАНИЯ БИБЛИОТЕКОЙ

5.1. Пользователи, совершившиенеправомерныедействияпо отношению
к работникам, другим пользователям / посетителям Библиотеки, документам,

имуществу, причинившиеБиблиотекеиной ущерб,нарушившиеобщественный
порядок, несутответственность в соответствии с действующимзаконодательством
РоссийскойФедерации, законодательством Московскойобластии настоящими

Правилами.
5.2. В отношении каждого фактанарушенияПравилпредставителями

администрацииБиблиотекисоставляется соответствующийакт (приложение 2),
с которымпользователь Библиотеки, допустившийнарушениеПравил, знакомится
под подпись. В случае отказа пользователя от подписи составляется

соответствующийакт (приложение З).

5.3. Пользователям, не соблюдающимнастоящие Правила, может быть
сделано предупреждение/замечание, проведенабеседа,предложенопокинутьздание
Библиотеки;приостановленодействиеэлектронногочитательского билетадля
выяснения обстоятельствнарушенияна срок, определенныйприказомдиректора
Библиотеки.

5.4. В отношении каждого фактаутраты, повреждениядокументов
из фондаБиблиотеки, порчи или уничтоженияматериальныхценностейБиблиотеки
представителямиадминистрацииБиблиотекисоставляется акт (приложение 4).

В случае отказа пользователя от подписи составляется соответствующийакт
(приложение 5).

В случае отказа, причинившего материальныйущербпользователя
от исполнения обязательств,Библиотекавправеобратитьсяв суд.

5.5. Несовершеннолетниепользователи несут ответственность за ущерб,

причиненныйфондуи имуществуБиблиотеки, в соответствии с Гражданским
кодексом РоссийскойФедерации.
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6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ БИБЛИОТЕКИ ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

6.1. Библиотекаимеет право:
6.1.1. Самостоятельноопределятьсодержаниеи формысвоейдеятельности

в соответствии с целями и задачами, указаннымив УставеБиблиотеки.
6.1.2. Устанавливать документов,ограничения на копирование

на экспонированиеи выдачу книжных памятников и иных документов,

предназначенныхдля постоянного хранения.
6.1 .З.Определятьперечень и устанавливатьцены на дополнительные

сервисныеуслуги в соответствии с утвержденнымПеречнеми ценами на платные
услуги, оказываемые Библиотекой.

6.1.4. Определятьмеры воздействияв отношении Пользователей,

нарушившихнастоящие Правила(приложение 6), размерыкомпенсации ущерба,
нанесенного пользователемБиблиотеке.

6.1.5. Запрашиватьу пользователейих персональныеданные и обрабатывать
их в соответствии с Положениемобобработке,хранениии передачеперсональных
данных в Библиотеки.

6.1.6. Вызыватьнарядполиции, обращатьсяв суд с требованиемо взыскании
с пользователя стоимости утраченных, испорченных документов, иных

материальныхценностей.
6.2. Библиотекаобязана:
6.2.1. Ознакамливатьпользователей с Правиламии мерами ответственности

за их нарушение.
6.2.2. Информироватьпользователейоб услугах, фондах, сервисах

библиотеки, возможностях и порядкеиспользования ресурсови сервисовмодуля
«БиблиотекиПодмосковья»ГИС «ЕПЗ КФ ДКМО».

6.2.3. Использовать автоматизированные технологии
регистрации/перерегистрации пользователейбиблиотеки, а также учетапосещения;
бронирование,выдачу, продлениесрокавозврата, учётвозвратадокументовв фонд
Библиотекипосредствоммодуля«БиблиотекиПодмосковья»ГИС «ЕПЗ КФ ДК
мо».

6.2.4. Формироватьбиблиотечныефонды;осуществлятьих учёт, хранение
и использование в соответствии с Уставом Библиотеки;обеспечивать
их сохранностьи безопасность.

6.2.5. Совершенствоватьбиблиотечно-информационноеобслуживание;
изучатьи наиболееполно удовлетворятьзапросыпользователей.
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6.2.6. Обеспечиватьпользователейоперативнойинформациейобовсех видах

предоставляемыхБиблиотекойуслуг; об изменениях, вносимых в настоящие

Правилаи иные документы, регламентирующиеотношения Библиотеки
и ее пользователей.

6.2.7. Обеспечиватькачество и культуру обслуживания, необходимые
удобстваи комфорт,безопасностьпользователей.

6.2.8. РаботникиБиблиотекинесутответственность за качество обслуживания
пользователей;исправность предоставляемыхтехнических средств; хранение
и обработкуперсональныхданных пользователей, кромеслучаев, предусмотренных
законодательствомРоссийскойФедерации.

6.3. Библиотекане несёт ответственность за достоверностьперсональных
данных Пользователей, записанных в БиблиотекучерезГИС «ЕПЗ КФ ДК
модуль<<БиблиотекиПодмосковья>>.

7. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ АБОНЕМЕНТОМ БИБЛИОТЕКИ

7.1. Количествоединовременновыдаваемых на дом документов
не более5 (пяти) экземпляров.

7.2. Документывыдаются не болеечем на 30 днейв отделении обслуживания
взрослыхпользователей, не болеечем на 14 днейв детском отделении; документ
повышенного спроса

— не болеечем на 10 дней;периодическиеиздания текущего
года — не болеечем на 7 дней.

7.3. Пользовательможет удаленнопродлитьсрок пользования документом
на срок, указанныйв п. 7.2, если на документнет повышенного спроса, не болеетрех
раз.

Приличном посещении Библиотеки(очно) Пользовательможет продлитьсрок
пользования документом неограниченноеколичество раз при отсутствии
на него повышенного спросаи приусловиифактическогопредъявлениядокумента
работникуБиблиотеки, но не более,чем на 180 календарныхдней.

7.4. Автоматически(системно) напоминания о срокевозвратавзятых на дом

документовнаправляютсяв личный кабинетпользователям, зарегистрировавшимся
в модуле«БиблиотекиПодмосковья»и имеющим электронныйчитательскийбилет.
ТакжеБиблиотекаимеет правонапомнить пользователю о срокахвозвратавзятых
на дом документови периодическихизданийи просрочкедаты их возврата
посредствомтелефонныхзвонков, смс-сообщений, почтовых и электронных(e-mail)

отправлений(при условии, что во время записи
/
перерегистрациипользователь

выбралиной, кромезвонка, способоповещения).
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7.5. Выраженныев цифровойформеэкземплярыпроизведений(записи

на цифровыхносителях), звуко- и видеозаписи выдаются только для чтения,

просмотраили прослушиванияисключительно в помещении Библиотеки(кроме
экземпляровпроизведений, разрешенныхк выдаче в соответствии с частью
IV Гражданскогокодекса РоссийскойФедерации).

7.6. Выдачадокументовв отделах обслуживанияпрекращаетсяза 15 минут
до закрытияБиблиотеки.

8. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ ЧИТАЛЬНЫМИ ЗАЛАМИ

8.1. Фондамичитальных залов (фондами периодики, редкойи ценнойкниги,
краеведческими, правовойинформации,и т.п.) может пользоваться только
пользователь, записанныйв библиотекув соответствии с разделомЗ настоящих

Правил.
8.2. Количество единовременновыдаваемых документов для работы

в читальных залах (помещениях библиотеки) не ограничивается(за исключением
ценных и редких изданий, книжных памятников, работас которыми
регламентируетсяПравиламипользования фондомкнижных памятников, редких
и ценных документов, см. Приложение7).

8.3. Выносить документы из читальных залов за пределыБиблиотеки
не разрешается.

8.4. Пользователяобязанвернуть взятые для работыв читальном зале

документыработникуБиблиотекине позднее, чем за 15 минут до закрытия
Библиотеки.

9. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЕМ КОМПЬЮТЕРНЫМ И

ПРЕЗЕНТАЦИОННЫМОБОРУДОВАНИЕМ
9.1. Пользование компьютерным и презентационнымоборудованием

Библиотеки(далее — оборудование) осуществляетсяс соблюдениемнастоящих
Правил.

9.2. Пользовательимеет право доступа к оборудованию, разрешенному
автоматизированномурабочемуместудля индивидуальногопользования

(АРМ).

ПользоватьсяоборудованиемБиблиотеки, а также авторизоватьсячерезWi-Fi

Библиотекив сети «Интернет»сетью Интернетможет только пользователь,

записанныйв библиотекув соответствии с разделомЗ настоящих Правил.
9.3. Передначалом работына АРМ пользователь обязанпройтиустный

инструктажпо технике безопасностиприработена предоставляемомпользователю
оборудовании.
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9.3.1. Обслуживаниепользователейв возрастедо 16 лет осуществляется
только на специально выделенных автоматизированныхрабочихместах
с установленнымиинтернет-фильтрамидля информации, запрещённой
для распространениясредидетейв соответствии с требованиямиФедерального
закона Российской Федерацииот 29.12.2010 лг2 436-ФЗ защите детей
от информации,причиняющейвредих здоровьюи развитию».

9.3.2.Детив возрастедо 6 лет обслуживаютсятолько в присутствииродителей
или законных представителей.

Продолжительность1 сеанса — не более30 минут.
9.3.3. Дети в возрасте до 12 лет обслуживаютс использованием

специализированныхдетских web-6ay3epoB и/или интернет-фильтровна основе
списка сайтов, рекомендованныхдля детейданнойвозрастнойкатегории
в соответствии с требованиямиФедеральногозакона РоссийскойФедерации
от 29.12.2010 -М2 436-ФЗ «О защите детейот информации,причиняющейвред
их здоровьюи развитию».

Продолжительность1 сеанса — не более45 минут.
9.3.4. Детив возрасте до 16 лет обслуживаютсяс использованием

web-6ay3epoB интернет-фильтровдля информации,стандартных и

не рекомендованнойдля данной возрастнойкатегории в соответствии
с требованиямиФедеральногозакона Российской Федерацииот 29.12.2010
N2 436-ФЗ защите детейот информации,причиняющейвред их здоровью
и развитию».

Продолжительность1 сеанса — не более60 минут.
9.3.5. Документыи электронныересурсы Библиотекипредоставляются

несовершеннолетнимпользователям в соответствии со знаком информационной
продукции или текстовым предупреждениемоб ограничениираспространения
информационнойпродукциисредидетейданного возраста.

9.4. Пользователь работаетсамостоятельно
емуоборудованием.

с предоставляемым

ДежурныйработникБиблиотеки может оказать пользователю

консультационнуюпомощь и помочь в овладении начальными навыками
пользования оборудованием.

9.5. В случае нарушения порядка использования предоставляемого
электронногооборудованияработникБиблиотекивправеотказать пользователю
в обслуживаниии предоставлениидоступа к оборудованиюик ресурсамсети
Интернет.

9.6. Времяработыпользователя на местах, оснащенных бесплатным
персональным компьютером, ограничивается сеансом,часовым

приотсутствииочередидлительность сеанса может бытьувеличена.
14



ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ
МБУ «ЦентральнаябиблиотекагородаКрасноармейск»

9.7. По истечении сеанса или времениработыБиблиотекипользователь
обязан освободитьрабочееместо. Сеанс работына АРМ завершается
автоматически.

9.8. Приподключении к беспроводнойсети Wi-Fi пользователь должен

пройтипроцедуруидентификации.
9.9. Времяработына своем оборудованиис использованием беспроводной

сети Wi-Fi Библиотекине ограничено.
9.10. За сохранностьфайлов, записанных пользователем на оборудование,

Библиотекане несет ответственности.
9.11. При обнаружениипользователем каких-либо неисправностей

в функционированииоборудованияили программногообеспечения, пользователь
обязансообщитьоб этом дежурному работникуБиблиотеки, не пытаясь

самостоятельно устранитьвозникшуюнеисправность.
9.12. Приработена оборудованииБиблиотекипользователю запрещается

менять рабочееместо без уведомлениядежурногоработникаБиблиотеки.
ДежурныйработникБиблиотеки имеет право и техническую возможность

контролясоблюдениянастоящих Правил.
9.13. В случае отсутствияпользователя на рабочемместе более20 минут

дежурныйработникБиблиотекиимеет правозавершитьсеанс работыданного
пользователя и передатьрабочееместо другомупользователю.

9.14. Библиотекане несет ответственность:
за достоверностьинформации, полученнойпользователями из сети

Интернет;
за стабильностьработыканалов связи, предоставляемыхИнтернет-

провайдеромБиблиотеки;
— за стабильностьработыИнтернет-сайтовили Интернет-сервисов;
— за качество личных носителейинформации.

10. ПОРЯДОКОБСЛУЖИВАНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ
МЕЖБИБЛИОТЕЧНЫМ АБОНЕМЕНТОМ (МБА)

И ЭЛЕКТРОННОЙДИСТАНЦИОННОЙДОСТАВКОЙ(ЭДД)

10.1. Выполнение заказов по МБА и ЭДД производитсяна условиях,

устанавливаемыхБиблиотекой
— фондодержателем,котораяопределяетформу

предоставлениядокумента, канал пересылки, сроки пользования документами,

размери условияоплаты и другиепараметры.
10.2. В целях обсспсчсния сохранности особоценных и редких фондов,

в иных случаях, предусмотренныхзаконодательством Российской Федерации,

фондодержателиимеют право устанавливать ограничения на копирование,

15
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экспонированиеи выдачу книжных памятников и иных документов,

предназначенныхдля постоянного хранения в соответствии с Правилами
(приложение 7).

10.3. Доставкуоригиналов документов, отсутствующих в фонде
Библиотеки, пользователи могут заказать при личном посещении отдела МБА
и ЭДД, заполнив специальныйбланкзаказа.

10.4. Оригиналыдокументов, полученныепо МБА из других библиотек,

предоставляютсяпользователям Библиотекитолько в читальном зале Библиотеки.
10.5. Приличном посещении Библиотекипользователи могут заказать

для научныхи образовательныхцелейкопии документов, отсутствующихв фонде
Библиотеки:

отдельных статей и малообъемныхпроизведений, опубликованных
в сборниках,газетах и другихпериодическихпечатных изданиях;

короткихотрывковиз иных правомерноопубликованныхписьменных

произведений.
Полученныйдокументпользователь может распечататьза плату, размер

которойутвержденв соответствии с Перечнеми ценами на платные услуги,

оказываемые Библиотекой.
10.6. Пользователинесут ответственность за сохранность(физическое

состояние) оригиналовдокументов, полученныхпо МБА и ЭДД.
10.7. Условия получения документовпользователями юридическими

лицами (срок выполнения заказа, срокпользования документом, платность услуг)

определяютсяБиблиотекойна основании договора, заключенного между
Библиотекойи юридическимлицом.

11. ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ ПЛАТНЫХ УСЛУГ

11.1. Библиотекапредоставляетпользователям дополнительные услуги
на платной основе в соответствии с утвержденнымПеречнеми ценами
на платные услуги, оказываемые Библиотекой, размещеннымна официальном
сайте Библиотеки www.library.krasno.ru и информационныхстендах
в помещениях Библиотеки.

1 1.2. Особые права и льготы указываются в локальных документах
Библиотеки, регламентирующих порядок предоставления платных услуг
в Библиотеке.

11.З. Пользователиимеют право:
—

получать достовернуюинформациюо предоставляемыхплатных услугах;
— пользоваться льготами на предоставлениеплатных услуг.
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Приложение1

к Правилампользования Библиотекой

Договорна библиотечно-информационноеобслуживание
1. Библиотека оказывает Пользователю библиотечно-информационные

услуги, обеспечиваяполноту, качество и оперативностьпредоставленияэтих

2. В соответствии с ПравиламиработыБиблиотеки (далее — Правила)

Пользовательимеет право получать информациюо составе библиотечных
фондов;получать документы во временноепользование; принимать участие
в мероприятиях, проводимыхБиблиотекой.

З. Пользовательобязан:
3.1. предоставлятьсвоевременнуюи достовернуюинформациюо своих

персональныхданных (изменениях в них);
3.2. при посещении предъявлять электронныйчитательский билет

(бейдж), приего отсутствии
— документ, удостоверяющийличность;

3.3. бережноотноситься к полученнымиз фондаБиблиотекидокументам
и возвращатьих в сроки, установленныеПравилами;при утрате

/
порчедокумен-

тов — заменить их идентичными или равноценными.
4. Библиотекаимеет право:
4.1. обрабатыватьпредоставленныеПользователемперсональныеданные;
4.2. приостановитьдействиедоговораобслуживанияс Пользователем,

нарушившимПравила.5. Библиотекаобязана:
5.1. ознакомить Пользователяс Правиламиработыбиблиотеки;
5.2. обеспечитьзащитуперсональныхданных Пользователя.
6. Сторонынесут ответственность за неисполнение или ненадлежащее

исполнение обязательств по Договорув соответствии с действующим
законодательством РоссийскойФедерации.7. Детидо 14 лет записываются в библиотекуна основании документа,

удостоверяющеголичность их законных представителей(паспорта).
8. Договордействуетс момента его заключения до 31 декабрятекущего

года. Если за 30 днейдо окончания срокадействиядоговораСтороныне выразят
намерениео его расторжении, договоравтоматически пролонгируетсяна год.

9. Стороны:
Библиотека: МБУ «Центральнаябиблиотека города Красноармейск»,

юридическийадрес:141292, Московскаяобл., г. Красноармейск,мкр.Северный,
д. 31, телефон:8-496-538-21-27, e-mail: krar mbukcbs@mosreg.ru

Пользователь/ законныйпредставительребёнка:
дата рождения:
серия, паспорта:
адресрегистрации

/
проживания:

телефон:

(ФИО)

e-mail:
17
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Сведенияо ребёнке—

держателечитательского билета:
(ФИО)

дата рождения:
место учёбы класс

работыБиблиотекидо подписания настоящего ДоговораС Правилами
ознакомлен.

(подпись)

Согласенна получениеинформацииот Библиотекипосредством:
о телефонногозвонка
о смс-оповещения
о сообщенияпо электроннойпочте
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Приложение2

к Правилампользования Библиотекой

АКТ

о нарушенииПравилпользования Библиотекой
(указывается наименование структурногоподразделенияи местонахождение)

20

НастоящийАкт составлен

(фамилии, имена, отчества и Должности лиц, участвующих в составлении акта)

(наименование структурного подразделенияБиблиотеки)

О том, что

(ФИО пользователя, паспортные Данные)

допустилнарушениепункта (-ов)
а именно:

Правилпользования Библиотекой,

(описать фактическиеобстоятельстванарушения)

Подписидолжностных лиц Библиотеки:
(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)

С Актомознакомлен

(ФИО, подписьпользователя, Допустившегонарушение)
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ПриложениеЗ
к Правилампользования Библиотекой

АКТ

оботказе от подписанияАкта о нарушенииПравилпользования Библиотекой
(указывается наименование структурногоподразделенияи местонахождение)

. 20

Мною
(ФИО, Должность, наименование учреждения)

в присутствии:

(свидетелямимогут являться какработникиБиблиотеки, так и пользователи;

указатьФИО, Должность, контактные Данные)

(ФИО пользователя, Допустившегонарушение)

былопредложеноподписать Акт от о нарушенииПравилпользования
Библиотекой.

Ознакомлениеи подписание Акта Х! от 20 не состоялось
по причинеотказа Пользователяот ознакомления и подписания Акта.

Подписидолжностных лиц Библиотекии иных лиц, присутствующих
присоставлении Акта:

(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)
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Приложение4

к Правилампользования Библиотекой

АКТ

о повреждениидокументовиз фондаБиблиотеки, порчиили уничтожения
материальныхценностейв

(указывается наименование структурногоподразделенияи местонахождение)
. 20

Настоящийакт составлен

(фамшши, имена, отчества и Должностилиц, участвующих в составлении акта)

(наименование структурногоподразделенияБиблиотеки)

о том, что

(экз. книг, ДругихДокументовлибонаименование материальных ценностейна сумму*

поврежденоиспорчено/уничтожено)
по причинедействийпользователей

(перечислить Действияи указать ФИО пользователей, если лицаустановлены)

иной причине:

Списокдокументовлибоматериальныхценностейприлагается.

Подписидолжностных лиц Библиотеки:
(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)

*(сумма (размер) ущерба, причиненного Библиотеке по фактупорчи или уничтоженияматериальных ценностей,

определяетсяпо фактическимпотерям, исчисляемым исходя из рыночныхцен, действующихв даннойместности на день
причиненнл ущерба, но не ниже стоимости материальных ценностей (имущества) по данным бухгалтерскогоучета с

учетом степени износа этих материальных ценностей).

21



ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ
МБУ «ЦентральнаябиблиотекагородаКрасноармейск»

Приложение5

к Правилампользования Библиотекой

АКТ

оботказе от подписания Актао повреждениидокументовиз фондаБиблиотеки,
порчиили уничтоженияматериальныхценностей

(указывается наименование структурногоподразделенияи местонахождение)
. 20

Мною

(ФИО, Должность, наименование учреждения)

в присутствии:

(свидетелямимогут являться какработникиБиблиотеки, так и пользователи, указать

ФИО, Должность, контактные Данные)

(ФИО лица, причинившегоущерб)

было предложено подписать Акт о повреждениидокументов из фонда
Библиотеки, порчиили уничтоженияматериальныхценностей.

Ознакомлениеи подписание Акта от 20 не состоялось по

причинеотказа Пользователяот ознакомления и подписанияАкта.

Подписидолжностных лиц Библиотекии иных лиц, присутствующихпри
составлении Акта:

(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)
(ФИО, подпись)
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Приложение6

к Правилампользования Библиотекой

МЕРЫВОЗДЕЙСТВИЯВ ОТНОШЕНИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ,
НАРУШИВШИХ ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ БИБЛИОТЕКОЙ

1

2

З

4

5

6

7

8

Видна шения

Передачадокумента, дающего
правопользования Библиотекой,
другомулицу или пользование
жим до ентом

Порчакниг, журналови других
документовиз фондовБиблиотеки

Порчабиблиотечного
оборудования

Утратадокумента(издания)

Несанкционированный
(самовольный) вынос книг
и других документовиз читальных
залов за п еделы Библиотеки
Нарушениеправилпользования
читальным залом библиотеки

Нарушениеправилпользования
компьютерными
презентационнымоборудованием
Библиотеки

Проведениев Библиотекебез
согласования с руководителем
Библиотекиэкскурсии, занятия,

х ме п иятийлекции и

Ме а воздействия
Замечание

Заменааналогичным
документом, при
невозможностизамены —

возмещение средней
рыночнойстоимости
книги.

Возмещениестоимости
испорченного
обо дования
Заменааналогичным
документом, при
невозможностизамены —

возмещение средней
рыночнойстоимости
книги по согласованию с

администрацией
Библиотеки
Приостановлениеправа
пользования Библиотекой

Замечание/приостановлен

ие правапользования
Библиотекой

Замечание/приостановлен

ие правапользования
Библиотекой

Замечание/приостановлен
ие правапользования
Библиотекой

23
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Документ(издание)

считается утерянным
Пользователемв случае
невозвратав течение 180

календарныхдней.

Припервичном
нарушении

— замечание.

Привторичном
(последующем)

нарушении
приостановлениеправа
пользования Библиотекой.
Припервичном
нарушении

— замечание.

Привторичном
(последующем)

нарушении
приостановлениеправа
пользования Библиотекой.

Припервичном
нарушении

— замечание.

Привторичном
после ющем
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Видна шения

9 Нарушениеобщепринятыхнорм
общественногоповедения,
санитарно-гигиеническихнорм,
правилпожарнойбезопасности
и техники безопасности
в помещениях Библиотеки

Ме а воздействия

Замечаниеприостановлен
ие правапользования
Библиотекой

24

П имечания

нарушении
приостановлениеправа
пользования Библиотекой.
Припервичном
нарушении

— замечание.

Привторичном
(последующем)

нарушении
приостановлениеправа
пользования Библиотекой.
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Приложение7

к Правилампользования Библиотекой

ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ ФОНДОМ КНИЖНЫХ ПАМЯТНИКОВ,
РЕДКИХИ ЦЕННЫХДОКУМЕНТОВ

1. Правилапользования фондомкнижных памятников, редких и ценных

документовразработаныв соответствии с Федеральнымзаконом от 29.12.1994

-М2 78—ФЗ «О библиотечномделе>>, ГОСТ Р 7.0.87—2018 <<Системастандартов
по информации,библиотечномуи издательскомуделу.Книжные памятники. Общие
требования>>,ГОСТ 7.50—2002 «Консервациядокументов.Общиетребования»в целях

обеспечениясохранностикнижных памятников, редких и ценных документов.
Библиотекаустанавливаетограниченияна выдачу, экспонированиеи копирование
книжных памятников, редкихи ценных документов.

2. Основным принципом использования книжных памятников, редких
и ценных документовявляется приоритетих сохранностинад их доступностью.

З.Книжные памятники и рукописныедокументывыдаются для научных
и исследовательских целейпо личномуписьменномузаявлению читателя на имя

заведующегоотделом редкихкниг с обоснованиемнеобходимостиих изучения.
Книжные памятники из фондаотдела редких книг предоставляются

пользователю в согласованное с работникомотдела (хранителем книжных
памятников) время.

4. Книжные памятники, редкие и ценные документы выдаются только

в читальных залах отделов—фондодержателейБиблиотеки.Выносить документы
из читальных залов запрещается.

5. Единовременночитателю может бытьвыдано не болеетрехнаименований
книг или одного годового комплекта периодическогоиздания. Приналичии
страховойкопии документа, оригиналдокументане выдается.

6. Библиотекавправе отказать пользователю в выдаче документовесли:

документы находятся в неудовлетворительномсостоянии (ветхие документы,

неподшитые газеты, документы, утратившиепереплет); документынаходятся
на реставрации, в переплете или на оцифровке;документы выданы для

экспонирования;призаказе по МБА.
7. При работес книжными памятниками, рукописными, ценными

и редкимидокументамичитателям не разрешается:
братьдокументыгрязнымии мокрымируками, делать пометки, подчеркивать,

калькировать рисунки и карты, писать на листах бумаги, положенных на читаемый

документ;

25



ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ
МБУ «ЦентральнаябиблиотекагородаКрасноармейск»

прикасатьсяк документупишущими предметами, загибатьстраницы
и вкладывать толстые закладки,разгибатьсмятые страницыили углы;

раскрыватьболеечем на 1800, силойувеличиватьразворотдокумента
с помощью руки, карандашаили ручки;

резать страницы, если они не разрезаныв документе, вырывать
или вырезатьстраницы из документа, класть документв открытомсостоянии
корешкомвверх;

класть один раскрытыйдокументна другой, опиратьсяна документ
причтении;

— водить пальцем по документуво времячтения;
приноситьв помещение отдела материалы, при использовании которых

можно нанести ущербдокументу(пасты, клеи, чернила, любые клейкиеленты,
ножницы, ножи и т.д.).
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Приложение8

к Правилампользования Библиотекой

ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ ГАРДЕРОБОМСАМООБСЛУЖИВАНИЯ

1. Гардеробсамообслуживания— специально отведенное и оборудованное
место на объектахБиблиотекидля имуществаПосетителей.

1.1. Гардеробсамообслуживаниярасположенна первом этаже здания
Библиотеки(адрес: Московскаяобл., г. Красноармейск,мкр. Северный, д. 31),

предназначендля храненияверхнейодежды, головных уборов, сменнойобуви
и сумок;

2. Обслуживаниегардеробесамообслуживанияпроизводитсяв

Пользователямисамостоятельно безпредоставленияномерногожетона (бирки)

присдаче одежды.
З. В гардеробеи гардеробесамообслуживанияможно оставить следующее

имущество:верхнюю одежду, головные уборы(в пакете), обувь(в пакете),

портфели,рюкзаки, сумки, пакеты большогоразмера(согласно п.З.З.4 настоящих

Правил— более30 см х 40 см х 7 см).

4. Дляоставления в гардеробесамообслуживанияне принимаются:деньги,
ценности, документы, оружие, легковоспламеняющиеся и имеющие сильный

устойчивыйзапах предметы, грязныевещи, крупногабаритныйбагаж, санки, лыжи,

музыкальныеинструментыи предметы, запрещенныеПравилами.
5. Вещи, не востребованныеи/или забытые пользователями, работник

гардеробаобязанописать и оставить их на хранениедо приходаПользователя.
Срокхранения невостребованныхи/или забытых вещей 1 месяц,

по истечении которогоБиблиотекане несет ответственность за их сохранность.
В случаеневостребованностивещи в течение месяца, работникамиБиблиотеки
составляется акт, по которомувещь ликвидируется.

Если в гардеробеоставлены продуктыпитания, напитки — срокхранениявещи
составляет 1 день, по истечение которого, работникамиБиблиотекисоставляется
акт, по которомувещь ликвидируется.
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