                                                                                                                                          УТВЕРЖДАЮ:
                                                  И.о.директора МБУ ДО «НДХШ»
                                 __________Мороз Н.А.
                                                05.12.2023 г.
ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в сфере культуры Муниципальным бюджетным учреждением дополнительного образования «Норильская детская художественная школа имени Николая Павловича Лоя» на 2024 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия 

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организаций культуры

	
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	1.Обеспечить оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов: Сменное кресло-коляска.
2.  Обеспечить условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 
3.Возможность представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
	1.Приобретение сменного кресла-коляски для обеспечения доступности инвалидам помещения и территории, прилегающей к организации. 
2. Обеспечение условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Приобретение стендов си дублирование надписей, знаков текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.
3. Предоставление услуг сурдопереводчика. 
	2026 год.
2024 год.

В штатных единицах школы не предусмотрена ставка сурдопереводчика.
	Короткова Н.В.
Короткова Н.В.
	В 2025 году планируем заложить средства во внебюджет.
Заложены средства во  внебюджет 2024 года.
	2026 год.
октябрь 2024 год.


	IV. Доброжелательность, вежливость работников организаций культуры

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	
	
	
	
	
	


Исполнитель: Федотова Н.Г.
Тел.46-30-24
