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нии лицензии на осуществление образовательной деятельности на право 

оказывать образовательные услуги по реализации образовательных программ по 

подвидам дополнительного образования, указанным в приложении к лицензии 

(подвид дополнительное образование детей и взрослых); 

Пользователь – физическое лицо, использующее АИС «Навигатор» для по-

иска, просмотра информации о программах и мероприятиях; 

Заявитель – родитель или иной законный представитель обучающегося – 

участника системы персонифицированного финансирования, обучающийся, до-

стигший возраста 14 лет – участник системы персонифицированного финанси-

рования, авторизованные в информационной системе; 

Программа – дополнительная общеобразовательная программа;  

поставщик образовательных услуг – образовательная организация, органи-

зация, осуществляющая обучение, в том числе организация спорта или культуры, 

индивидуальный предприниматель, реализующие дополнительные общеобразо-

вательные программы, включенные в систему персонифицированного финанси-

рования в порядке, установленном Правилами персонифицированного финанси-

рования дополнительного образования детей в Краснодарском крае. 

1.1. Оператором АИС «Навигатор» является Региональный модельный 

центр дополнительного образования детей Краснодарского края, являющийся 

структурным подразделением государственного бюджетного учреждения допол-

нительного образования «Дворец творчества». 

1.2. АИС «Навигатор» является собственностью Краснодарского края. 

1.3. Информация, содержащаяся в АИС «Навигатор», является государ-

ственным информационным ресурсом Краснодарского края. 

1.4. Правомочия обладателя информации, содержащейся в информаци-

онной системе, осуществляет министерство образования, науки и молодежной 

политики Краснодарского края. 

1.5. Сведения, составляющие государственную тайну, не подлежат обра-

ботке в АИС «Навигатор». 

1.6. Техническую поддержку и сопровождение АИС «Навигатор» осу-

ществляет ООО «Государство детей». 

 

2. Задачи и функции АИС «Навигатор» 

 

2.1. Задачами АИС «Навигатор» являются: 

обеспечение доступа детей, их родителей или иных законных представите-

лей, заинтересованной общественности, других лиц к информации об организа-

циях, предоставляющих услуги дополнительного образования, о Программах; 

учет детей, занимающихся по Программам и участвующих в мероприя-

тиях; 

формирование отчетов и графиков для эффективного принятия управлен-

ческих решений; 

предоставление инструментов для организаций дополнительного образо-

вания для обработки заявок и контроля посещаемости программ и мероприятий. 



 
 

2.2. Основными функциями АИС «Навигатор» являются: 

регистрация пользователей; 

подбор программ и мероприятий в каталоге с помощью фильтрации, сор-

тировки и полнотекстового поиска; 

учет заявок детей, их родителей или иных законных представителей при 

записи на программы и мероприятия; 

публикация программ и мероприятий образовательными организациями; 

обработка заявок образовательными организациями; 

возможность рассылки уведомлений пользователям по электронной почте; 

сбор статистики, формирование отчетов и графиков. 

 

3. Участники информационного взаимодействия 

 

3.1. Участниками информационного взаимодействия являются: 

оператор АИС «Навигатор» – оператор персонифицированного финанси-

рования; 

пользователь – физическое лицо, использующее информационную си-

стему для поиска, просмотра информации о программах и мероприятиях; 

заявитель – родитель или иной законный представитель обучающегося – 

участника системы персонифицированного финансирования, обучающийся, до-

стигший возраста 14 лет – участник системы персонифицированного финанси-

рования, авторизованные в информационной системе; 

получатели (поставщики) информации – исполнительный орган государ-

ственной власти субъекта Российской Федерации, осуществляющий управление 

в сфере образования, региональный модельный центр, муниципальный опорный 

центр дополнительного образования детей, поставщики образовательных услуг. 

 

4. Полномочия участников информационного взаимодействия 

 

4.1. Оператор АИС «Навигатор»: 

обеспечивает функционирование АИС «Навигатор»;  

обеспечивает эксплуатацию, развитие и модернизацию АИС «Навигатор»; 

обеспечивает технологическое и иное взаимодействие АИС «Навигатор» с 

иными информационными системами, включая Единую систему идентификации 

и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-техно-

логическое взаимодействие информационных систем, используемых для предо-

ставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме (далее 

– Единая система идентификации и аутентификации);  

осуществляет методическую поддержку участников информационного 

взаимодействия по вопросам технического использования АИС «Навигатор»; 

обеспечивает проведение мероприятий по эксплуатации АИС «Навигатор» 

с учетом требований по защите информации, установленных федеральным зако-

нодательством и законодательством Краснодарского края; 



 
 

обеспечивает защиту информации от неправомерного доступа, уничтоже-

ния, модифицирования, блокирования, копирования, предоставления, распро-

странения и иных неправомерных действий 

4.2. Пользователи, заявители: 

используют АИС «Навигатор» в целях реализации пункта 2.2. настоящего 

Положения; 

обеспечивают достоверность и актуальность информации, заполняемой 

(предоставляемой) посредством АИС «Навигатор»;  

направляют оператору АИС «Навигатор» предложения по совершенство-

ванию функций и развитию АИС «Навигатор». 

4.3. Получатели (поставщики) информации АИС «Навигатор»:  

используют информационную систему в соответствии со своими полномо-

чиями; 

обеспечивают защиту информации от неправомерного доступа, уничтоже-

ния, модифицирования, блокирования, копирования, предоставления, распро-

странения и иных неправомерных действий;  

направляют оператору АИС «Навигатор» предложения по совершенство-

ванию функций и развитию АИС «Навигатор». 

 

5. Порядок эксплуатации АИС «Навигатор» 

 

5.1. Эксплуатация АИС «Навигатор» осуществляется в соответствии с 

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информа-

ционных технологиях и о защите информации», Федеральным законом от 27 

июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», Федеральным законом от 29 

декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», другими 

федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними федеральными 

нормативными правовыми актами, нормативными правовыми актами Красно-

дарского края и настоящим Положением. 

5.2. В АИС «Навигатор» запрещается обработка и хранение информации, 

содержащей сведения, относящиеся к государственной тайне Российской Феде-

рации, информации, распространение которой запрещено в Российской Федера-

ции. 

5.3. Администратор, модератор и организатор руководствуется в своей 

деятельности методическими рекомендациями для работы с информационным 

ресурсом, расположенными по адресу dopportal.ru/distro/: 

руководство администратора; 

руководство пользователя (представителя муниципалитета); 

руководство пользователя (представителей учреждений и организаторов); 

методические рекомендации для модераторов – рекомендуемый порядок 

работы с контентом АИС «Навигатор»; 

методические рекомендации для учреждений ДОД. 

 



 
 

6. Требования к программному обеспечению, техническая под-

держка и сопровождение АИС «Навигатор», требования к защите, сохран-

ности, информационному обмену и документированию информации 

 

6.1. Информационная система функционирует в виде Интернет-сервиса. 

6.2. Доступ, внесение и редактирование информации в АИС «Навигатор» 

осуществляется с применением общедоступного программного обеспечения (ин-

тернет-браузер). 

6.3. Использование АИС «Навигатор» с веб-интерфейсом возможно с по-

мощью общедоступных интернет-браузеров, поддерживающих стандарты W3C 

(например, Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari). 

6.4. Функционирование, техническая поддержка и сопровождение АИС 

«Навигатор» обеспечивается в режиме 24х7 (круглосуточно, 7 дней в неделю). 

6.5. Доступ к информационной системе осуществляется посредством ис-

пользования логина и пароля или с использованием Единой системы идентифи-

кации и аутентификации. 

6.6. Порядок идентификации пользователей, организации электронного 

документооборота в информационной системе определяется Оператором АИС 

«Навигатор». 

6.7. Информационная система обеспечивает защиту персональных дан-

ных в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

6.8. В информационной системе обеспечивается хранение информации, 

архивного хранения данных, а также достоверность хранимой информации, 

предусмотренная правилами ведения электронного документооборота. 

6.9. Информационная система обеспечивает информационный обмен и 

взаимодействие с внешними информационными системами в стандартных фор-

матах обмена данными, включая Единую систему идентификации и аутентифи-

кации, Систему межведомственного электронного взаимодействия.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

ПОРЯДОК 

идентификации пользователей,  

организации электронного документооборота  

в автоматизированной информационной системе  

«Навигатор дополнительного образования детей  

в Краснодарском крае» 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящий Порядок идентификации пользователей, организации 

электронного документооборота в автоматизированной информационной си-

стеме «Навигатор дополнительного образования детей в Краснодарском крае» 

(далее – АИС «Навигатор») устанавливает общие принципы осуществления 

идентификации пользователей в АИС «Навигатор», а также правила электрон-

ного документооборота между Оператором персонифицированного финансиро-

вания и заявителем посредством использования информационной системы (да-

лее – Порядок).  

1.2. Доступ к АИС «Навигатор» осуществляется свободно, за исключением 

сервисов, использование которых возможно только для зарегистрированных 

пользователей – заявителей. 

1.3. Доступ к сервисам АИС «Навигатор», использование которых воз-

можно только для зарегистрированных пользователей – заявителей, возможен 

при выполнении заявителем следующих условий: регистрация воспитанника в 

АИС «Навигатор», а также их авторизация посредством логина и пароля (при 

условии подтверждения личности заявителя путем предоставления последним 

подтверждающих личность документов в бумажном виде) или применения Еди-

ной системы идентификации и аутентификации. 

 

2. Организация электронного документооборота  

в информационной системе 

 

2.1. Электронный документооборот в информационной системе осу-

ществляется в соответствии с Федеральными законами от 27 июля 2006 г.       № 

149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информа-

ции», от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», от 27.07.2006 г. 

№ 152-ФЗ «О персональных данных», постановлением Правительства Россий-

ской Федерации от 28 ноября 2011 г. № 977 «О федеральной государственной 

информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в  



 
 

инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодей-

ствие информационных систем, используемых для предоставления государ-

ственных и муниципальных услуг в электронной форме», иными федеральными 

правовыми актами, правовыми актами Краснодарского края, настоящим Поряд-

ком, а также иными документами, предусматривающими обмен электронными 

документами с использованием информационной системы. 

2.2. К числу электронных документов, используемых в рамках электрон-

ного документооборота в АИС «Навигатор» относятся: 

2.2.1. Заявление на зачисление на общеобразовательную программу (часть 

общеобразовательной программы); 

2.2.2. Договор об образовании, заключаемый между заявителем и испол-

нителем образовательных услуг; 

2.2.3. Иные документы, связанные с участием обучающихся в системе пер-

сонифицированного финансирования.  

2.3. Моментом исполнения обязательств по уведомлению заявителя яв-

ляется момент направления уведомления на адрес электронной почты для даль-

нейшего просмотра заявителем.  

2.4. Заявитель считается уведомленным о совершении операции по исте-

чении одного часа с момента направления уведомления. 

2.5. Для подписания документов, используемых в АИС «Навигатор», за-

явитель использует простую электронную подпись, в том числе, но не ограничи-

ваясь, для заявления на зачисление на обучение по дополнительной общеобразо-

вательной программе (части программы). 

2.6. В целях настоящего Порядка простой электронной подписью при-

знается авторизация заявителя посредством использования логина и пароля (при 

условии подтверждения личности заявителя путем предоставления последним 

подтверждающих личность документов в бумажном виде оператору или приме-

нения Единой системы идентификации и аутентификации, используемая для 

подтверждения действий, проводимых заявителем в информационной системе. 

2.7. Электронный документ, подписанный простой электронной подпи-

сью заявителя, признается равнозначным документу на бумажном носителе, под-

писанному собственноручной подписью. 
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