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Пояснительная записка 

Одной из ключевых идей модернизации образования является идея развития 

компетентностей. Профессиональная компетентность педагога в системе 

повышения квалификации не сводится к набору знаний и умений, а 

определяется эффективностью их применения в реальной образовательной 

практике. Быть компетентным — значит уметь мобилизовать имеющиеся 

знания, опыт, свое настроение и волю для решения проблемы в конкретных 

обстоятельствах. Одной из ключевых компетентностей педагога является 

коммуникативная компетентность — это профессионально значимое, 

личностное качество педагога, формирующееся в процессе саморазвития. 

Актуальность  проблемы обусловлена возрастающими требованиями со 

стороны общества к личности педагога в целом и его коммуникативной 

культуре в процессе воспитания и обучения. Любое педагогическое действие 

предполагает контакт и ведущую роль педагога в процессе общения. Поэтому 

деятельность будет направлена  не только на развитие профессиональной 

компетентности, но и  на: 

- развитие у педагогов навыков межличностного взаимодействия (речевая 

культура и этикет); 

- знакомство с техниками эффективного общения; 

- обучение психотехникам, нацеленным на снятие эмоционального 

напряжения и повышение творческого потенциала; 

- развитие эмоционального интеллекта. 

Ориентированность современного образования, в том числе и дошкольного, 

на развитие коммуникативной культуры у детей, требует соответствующей 

профессиональной подготовки педагога. Повышение компетентности 
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педагога в педагогическом общении – инструмент гуманизации образования 

на современном этапе, так как именно профессиональные умения и 

мастерство воспитателя в создании условий для развития личности ребёнка 

являются критерием оценки качества дошкольного образования. Поэтому 

стоит необходимость  повышения уровня профессионального 

педагогического общения воспитателя ДОУ, как неотъемлемой  части    

профессиональной компетентности педагога. 

Данная программа предназначена для повышения профессиональной 

компетентности педагогов системы дошкольного образования. В рамках 

государственной программы Краснодарского края «Развитие образования»  

открываются  новые детские сады.  В связи с этим возникает  дефицит  

компетентных педагогических кадров.  Важным при этом является  и  то, как  

пройдет адаптация педагога в новом коллективе. Данная программа позволит  

педагогам овладеть технологиями коммуникативной культуры, что  приведет  

к осмыслению своей профессиональной деятельности, развитию  

профессиональной компетентности педагогов и ускорит процесс их 

адаптации.  Это в свою очередь, значительно повысит  качество образования 

в ДОО. 

Цель программы:  

-повышение профессиональной компетентности и эффективности 

деятельности специалистов дошкольного образования; 

- формирование у педагогов умений, являющихся базовыми в реализации 

коммуникативной компетентности. 

 Задачи программы: 

 повышение уровня психологических знаний у педагогов; 

 включение имеющихся знаний в структуру деятельности; 

 актуализация и систематизация имеющихся знаний; 
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 осознание своей профессиональной роли; 

 закрепление навыков взаимодействия членов педагогического 

коллектива для решения общих задач. 

 

Материалы программы могут быть использованы педагогами в работе с 

воспитателями дошкольных образовательных учреждений, а также отчасти в 

процессе индивидуального консультирования и в групповой работе с 

родителями. 

Относительная независимость тем позволяет реализовывать программу 

отдельными, разнесенными во времени, блоками, а также использовать ее 

материалы для проведения разовых мероприятий (лекций, семинаров, 

информационных консультаций и пр.) 

Программа может быть реализована для конкретной группы педагогов в 

течение учебного года,  встроившись в общую информационно-

методическую работу дошкольного образовательного учреждения.  Режим 

проведения занятий планируется в зависимости от запросов администрации 

ДОУ.  Продолжительность каждого занятия – 1-2 часа.   

 

Предполагаемые результаты: 

 

 повышение уровня психолого-педагогической культуры педагогов; 

 накопление и рост востребованности психолого-педагогических знаний 

у участников образовательного процесса; 

 повышение эффективности профессиональной деятельности педагогов 

системы дошкольного образования. 

 

Критерии оценки эффективности программы: 

 

Для оценки эффективности программы  используется письменный анкетный 

опрос участников, проводимый по итогам  реализации программы (см. 

Приложение), а также выполнение практических заданий в ходе занятий по 

конкретным темам. 
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План работы                                                                                                               

инновационной площадки по теме «Развитие профессиональной 

компетентности педагогов ДОО на основе  совершенствования  

коммуникативной культуры» 

№ 

п/п 

Тема мероприятия Форма 

проведени

я 

Кол-

во 

часов 

Время 

проведен

ия 

Ответственные 

1 Развитие профессиональной компетентности 

1.1. Явления и закономерности 

развития природы, общества, 

человека 

Лекция 1ч 

 

июнь 

2016 г. 

Старший воспитатель  

1.2. История дошкольной педагогики и 

современная составляющая 

отечественной и зарубежной 

дошкольной педагогики 

лекция 4ч июнь-

июль 

2016 г. 

Старший воспитатель  

 

1.3. Научно-теоретические основы и 

закономерности  воспитания и 

обучения детей дошкольного 

возраста. 

Лекция 3ч 

 

июль-

август 

2016г. 

Старший воспитатель  

 

1.3.1. Инновационные педагогические 

технологии 

Семинар 2ч сентябрь 

2016 г. 

Старший воспитатель  

 

1.3. 2. Психодидактика Лекция 1ч октябрь 

2016 г. 

Старший воспитатель  

1.3.3. Интегральное воспитание Лекция 1ч ноябрь 

2016 г. 

Старший воспитатель  

1.3.4. Технология разработки 

адаптированной 

образовательной программы в 

соответствии с требованиями 

ФГОС 

Вебинар -

практикум 

2 ч. август 

2016 г. 

Центр 

Межрегионального 

Развития Образования 

"Тандем" 

1.4. ИКТ-компетентность 3 ч.   

1.4.1 «ИКТ-компетентность педагога и 

практические вопросы внедрения и 

эксплуатации информационной 

образовательного учреждения в 

соответствии с требованиями 

ФГОС» 

Онлайн -

семинар 

2 ч. сентябрь  

2016 г. 

АНО  «Санкт-

Петербургский центр 

дополнительного 

образования» 

Всероссийский 

образовательный 

проект RAZVITUM 

1.4.2. ИКТ-компетентность Практикум 1ч декабрь 

2016 г. 

Старший воспитатель 

 

1.5. Нравственные и этические нормы в 

сфере профессиональной 

деятельности 

Семинар 2ч январь 

2017 г. 

Старший воспитатель  

1.6. Имидж педагога дошкольного 

воспитания 

Практикум 1ч март  

2017 г. 

Старший воспитатель  

2. Формирование коммуникативной культуры 
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2.1. Коммуникативная компетентность. 

Образовательный модуль 

7 ч   

2.1.1. Определение коммуникативной 

компетентности 

 

семинар 

1 ч. сентябрь 

2016 г. 

Педагог-психолог  

2.1.2. Приемы расположения к себе.  

Самопрезентация. Развитие 

умения представить себя 

 

Семинар-

практикум 

 

2ч. ноябрь 

2016 г. 

Педагог-психолог  

2.1.3. Приемы активного и пассивного 

слушания.  

Развитие умения слушать и 

слышать 

Тренинг 

 

 

1ч. январь 

2017 г. 

Педагог-психолог  

2.1.4. Развитие умения вести дискуссию, 

развитие умения работать в группе 

Практически

й семинар 

 

2ч. март 

2017 г. 

Педагог-психолог 

Старший воспитатель  

2.1.5. Развитие умений невербальной 

коммуникации 

Тренинг 

 

1ч. апрель 

2017 г. 

Педагог-психолог  

2.2. Педагогическая риторика 

2.2.1. Основные понятия 

педагогической риторики. 

 

Лекция 

1ч. сентябрь 

2016 г. 

 

Учитель-логопед 

 

2.2. 2. Орфоэпические и лексические 

нормы. 

Лекция 1ч. октябрь 

2016 г. 

Учитель-логопед 

 

2.2.3. Нормы современного русского 

литературного языка. 

 

Лекция 

1ч. ноябрь 

2016 г. 

Учитель-логопед 

 

2.2.4. Морфологические и 

синтаксические нормы 

 

 

1ч. декабрь 

2016 г. 

Учитель-логопед 

 

2.2.5. Основы ораторского искусства. Семинар 2ч. январь 

2017 г. 

Учитель-логопед 

 

2.2.6. Техника речи тренинг 4ч. февраль 

2017 г. 

Учитель-логопед 

 

2.3 Развитие эмоционального 

интеллекта 

Практическая 

консультация 

2ч май    

2017 г. 

Педагог-психолог  

 

2.4. Снятие эмоционального 

напряжения и повышение 

творческого потенциала 

 

Тренинг 

2ч июнь 

2017 г. 

Педагог-психолог  

2.5. Конфликты и пути их 

разрешения. 

Тренинг 2ч июнь 

2017 г. 

Педагог-психолог  

2.6. Актерское мастерство педагога Мастер-класс 1ч июль 

2017 г. 

Старший 

воспитатель  

3. Выступления преподавателей 

ВУЗ  по теме инновационной 

площадки 

По выбору 

преподавателей 

4ч В 

течение 

года 

Старший 

воспитатель  

4. Итоговые работы педагогов По выбору 

специалистов, 

педагогов 

В 

течение 

месяца 

август 

2017 г. 

Воспитатели ДОУ 
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 Методическое обеспечение 

Занятия проводятся в помещении, приспособленном как для активной 

групповой, так и для индивидуальной (в т.ч. письменной) работы участников. 

На занятиях используются различные формы работы: 

 информирование; 

 групповые обсуждения, дискуссии; 

 игры, тренинговые упражнения; 

  работа с психодиагностическими методиками; 

 письменный анкетный опрос участников по итогам реализации 

всей программы в целом. 

Теоретическая информация в большинстве случаев предоставляется в форме  

проблемных вопросов и ситуаций, которые участники решают совместными 

усилиями группы. Участникам дается возможность выражения своего 

мнения, приведения и обсуждения примеров из собственного 

профессионального опыта. Включенные в программу упражнения и 

процедуры, приведенные в соответствующих литературных источниках, 

допускают внесение корректировок с учетом особенностей конкретной 

группы участников. Прилагаемый к программе список литературы позволяет 

вариативно и дифференцированно выстраивать занятия. 
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Результаты апробации программы 

Апробация программы осуществлялась отдельными блоками на базе нашего 

муниципального дошкольного образовательного учреждения, в ней приняли 

участие более 26 педагогов. По ее результатам можно говорить о следующем: 

 тематика программы является актуальной для преобладающего 

большинства участников; 

 отмечают позитивные изменение собственных представлений о 

рассматриваемых вопросах, получение новой полезной информации более 

половины участников; 

 большинство педагогов отмечают выраженную практическую 

направленность содержания и планируют на практике использовать 

полученные знания, навыки; 

 считают формы работы на семинаре интересными и разнообразными, 

способствующими активному включению в работу семинара – 100% 

участников; 

 отрицательные отзывы о программе в целом и отдельных занятиях со 

стороны участников отсутствуют. 
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