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Об УтверЖДении Правил онлайн-покупки и возврата средств за бrа.гlетыо
купленные Еа саите кинотеатра

В цеЛях увеличениrI продаж билетов, количества посетителей
КИНОТеаТра, rтопуляризации лу{ших фильмов мировOго кинематографа,
ВОСПИТаНИИ ЭСТеТИЧеСКIlD( ЧУВСТВ ПОДРаýТаЮЩего пСкодения, в полноЙ мере
РаСЩРыТъ потеýци€tд кинотеатра, как культурно-досуговогс и образовательн0_
ПРосВеТительског0 центра, с привJIекателъным обликом дJI;I посетителей всех
возрастньж И социаJIьныХ грушfl, пробудить общественную активность и
развитъ в них интерес к кOллективному дOсугу, п р и к а з ы в а ю :

1. УТВердиТь и ввести в действие Правила онлайн*пскупки и возврата
средств за билеты, чдIлеЕные Еа сайте киЕотеатра (приложение).

2. Заместителю дирекгора Скоробогаченко И.Ю. :

- разместитъ Правила онлайн*покуfIки и возврата средств за билеты,
КУПЛеННЫе На саЙте кинотеатра на информациоIлных стендах, официальном
ýаите }цреждения.

ОЗНаКОМИТЪ с Правилами онлаЙн-покупки ивозврата средств
За билеты, куIIJIенцые на сайте кинотеатра ответýтвенЕы}( дOлжностных пиц.

3. Контроль за испOлнением приказа оставJuIю за собой.
4. Приказ вступает в сиJý/ с м

ýиректор А.Л. Мазуров



Приложение
к прикilзу дирекгOра МБУ кинотеатр
<<Горн> JIенинградского сеJIьс.кого

no.*rri"* о, Р4Ща022 г. Ns |,а-од

Правшrа онлайrl-покупки и возврата ýредств за билrrы,
купленные на сайте кинстеатра

1. ýилеты шриобретаIýтýя пФýредствс}м
https ://kino gоrп. 1en-kultura.ru/item/ 1 07 З 1 З З

сервиýа *СО <sKýýOKaccaD

2. Билgгы Е ýиHOr riриобретаемые онлайя на сайте киЕOтеатр& Msý{Ko оýýfiтктъ
батlковск*й картой, дOЕOлнитеJ{ьнý* ýФ&{и*ýии жрý э"Oý{ ýе взкý{а}Фтея.

З" ýриёъя средств Фýущssтвля€тся прсцессинговым центрOе{ ГtАО Сбербанк.

4. ýиле:гяеобходкýдо раЁýýчатать в кас*е киýOт*етра.

5. ts случа* *{,,ли Клиел*г ýрOшзвел tlýлату {гryоизошrло списаýие д*нег},
н* не ýоýу{ил л8дтверх{дФмия Ф TO&t, тrо ýкяег на Сеанс сfiJIачен {со*бпqением
суказанием ксмер8 Эл*ктронкого билета}, кинФтеатр в8зврsщает Клиенту
tlIýrаченну!Ф им стsиh{остъ ýилgrа ва Сеанс.

6. Клиент мФж€т t}тк&затьýя ат Бидета на Сеанс по соýgгвеяной инициатив8,
гrерей,ця ýФ *съýýка в элýктрsнном ýияете и откравив зffявку на вФзвр&т дsнýг
заýилет немеýее чем зgS0 {tяестьдесят}мккут д0начада С*анса. Взтом
*Jryчае кинФтеатр осуще*твJuIет в*зýре? Кли**rry оilлачýнýой gтоим*сти ýилryга
на Сеанс,

7" В*зврат де}ýý]кýых срsдстts Клиенту осущsстtsJlllется ts разýtере стФи?vlФgтж
$rLцаченнс}г* ýltкýTa на Сеанс, за ýычsт0*,л фак-г*сче*ки пФ}{есýнýык кинФтеач}Фм

i}вOхсдсв {в соответ*твии *о статьей З2 Федера.тtьяOгs закФна РФ <<0 заrтtrите
прав п*требитtяей в РФ>i я чаýтi{ 1 grатьи 7Е2 ГражлаýскФгý кодекса РФ}
на счsт Кпýs}rта в сOответствиlа с *ыбраЕным сп*собоья аIIJýаты ýилета яа Сеакс
в течение 20 {двадцати} банковýки}t ff*еЙ G моь{ента оформ"ilения вФзврtsта
Бхgлета иа Сеаg* в ýФGтвf;тствиi{ с ц"5.

8. В *лучаs есд[r Клл*ент sтк&зываsтся от Билета ца Сеанс меýее чеý{ за бS
{шrестъдесжi мкнут дФ ýачаJI& Се,аýýа. вФпрsс ýФзвр8T ý д*l{ffжных ýрsдстý
рýшеется Клшеrrгом в к&сýе киняlтýатра, fiреt этOм Клк*нту неоýхолиlио
оф*рмlттъ ýt{*ьмеýнýf, заявлеtl}tе ýа возtsрет дff}Iежньхх ffi}едgтв, котOрое
рессАдатриtsаетsя киýстеатрýм"

9. Посде начfiJ[а Сеанsа вФзЕрет ýилетgв Е€ fiрOизЕФдитsя. И*к.зrrоченрrс
ýоGтавля}Фт фор* м€ýк{}рЕiыý вбgгоягеяъ*тв* {сры* киноrrоказ&, ýýýачестЕеттrшй
кинопоказ}. 
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,Щирекгор МБУ кинотеачр <<Гори>>

Ленинградского сельского поселениrI )/_4,;1L__ ___<_ 7:,r
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