Памятка для инвалидов по вопросам получения услуг и помощи
со стороны персонала на объекте

Уважаемые посетители
муниципального бюджетного учреждения кинотеатр «Горн» Ленинградского
 сельского поселения Ленинградского района, расположенного по адресу:
 ст. Ленинградская, ул. Советов, 47.

Предлагаем Вам ознакомиться с информацией о порядке обеспечения доступа в здание МБУ кинотеатр «Горн» Ленинградского сельского поселения инвалидам и иным маломобильным гражданам, об особенностях оказания им услуг и о дополнительной помощи со стороны сотрудников учреждения. 
Наше учреждение оснащено устройствами и средствами информации, обеспечивающими инвалидам и иным маломобильным гражданам доступ на объект и к оказываемым услугам:
Для инвалидов-колясочников
- Парковка для инвалидов – не далее 50 м от входа
- Возможность подъезда к крыльцу на автомобиле
- Кнопка вызова помощника на входной двери
- Двери шириной более 0,9 м
- Пороги отсутствуют (не более 1,4 см)
- Пандусы шириной не менее 1 м
- Отдельный оборудованный туалет для инвалидов
- Кнопка (в туалете) для вызова помощника
- Выделенные места в зрительном зале (для театра и кинотеатра) с возможностью доступа на инвалидном кресле (не менее 3 % и не менее 2 шт.)
Для инвалидов по зрению (слепых)
- Кнопка вызова помощника на входной двери
- Система тифлоперевода (для кинотеатров)
- Сотрудник-помощник для помощи в передвижении 
- Тактильный указатель при входе на территорию
- Тактильные полосы на асфальте перед препятствиями
Для инвалидов по слуху (глухие и глухонемые)
- Субтитры (для кинофильмов)
[bookmark: _GoBack]- Визуальная информация об учреждении культуры
- Визуальная навигация внутри учреждения культуры

Для вызова сотрудника учреждения, с целью сопровождения инвалидов и иных маломобильных граждан в здании МБУ кинотеатр «Горн» Ленинградского сельского поселения (содействие инвалиду при входе в здание и выходе из него, передвижение по территории кинотеатра (в том числе, при необходимости обеспечение сопровождения инвалида до зрительского места), преодоление барьеров, препятствующих получению ими услуг) и оказание при этом необходимой ситуативной помощи, воспользуйтесь кнопкой вызова персона, расположенной перед пандусом, или телефоном 8(86145) 7-20-47.
По вопросам обеспечения доступности учреждения и получаемых услуг, а также при наличии замечаний и предложений по этим вопросам можно обращаться к ответственному сотруднику учреждения – Скоробогаченко Ирине Юрьевне, заместителю директора МБУ кинотеатр «Горн» Ленинградского сельского поселения, телефон 8(86145) 7-27-12.

