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«Построение педагогического общения с детьми дошкольного возраста»

Цель: дать возможность «проживания» педагогом роли ребенка, конкретизировать  правила взаимодействия с детьми для достижения личностно-ориентированной модели общения, осознание собственных стратегий общения с детьми. 

Задачи: 
1.   Содействовать повышению уверенности общения в коллективе.

2. Упражнять педагогов в использовании метода наблюдения в общении с детьми.

3. Развивать навыки эмоционального, вербального, визуального общения с детьми.

4. Обучение взрослых навыкам самоанализа.

Психолог:
Приветствие «Доброе день»

Цель - настроить всех членов группы на тактичное отношение друг к другу; развивать умение слушать и слышать говорящего, обращать внимание на его манеру устанавливать контакт.
Доброе день, всем тем, кто работает в детском саду?

Доброе день, всем тем, кто работает в детском саду более 10 лет?

Доброе день, всем тем, кто недавно работает?

Доброе день, всем тем кто мечтал быть педагогом с детства?

Доброе день, тем, кто сегодня сделал зарядку?

Доброе день, тем, кто сегодня хоть раз улыбнулся?

Доброе день, всем тем, кто готов сегодня общаться?

Тема нашей встречи: «Построение педагогического общения с детьми дошкольного возраста». Слайд 1 (в рамках мероприятия мы ознакомимся с результатами диагностики по педобщению).
   Профессиональная деятельность воспитателя невозможна без педагогического общения.
Педагогическое общение – взаимодействие педагога с детьми, направленное на решение образовательных задач. Слайд 2
Педагогическое общение представляет собой систему взаимодействия педагога с детьми с целью оказания на них воспитательного воздействия, создания благоприятного для их развития микроклимата.
   Каждый учебный год  мы должны планировать и проводить различные мероприятия  по оптимизации (улучшение со всех сторон) взаимодействия педагога с детьми.

   На первый план выступает – диагностическая процедура.

Затем в течение года я планирую мероприятия (семинары, тренинговые занятия) с педагогами, которые способствуют улучшению взаимодействия педагогов с детьми.

Цель диагностики - изучение особенностей общения педагога с детьми; 

Cтили воспитания Слайд 3
Демократический 
Взрослые, декларирующие этот тип общения, уважительно относятся к детям, стараются наладить эмоциональный контакт, учитывают индивидуальные особенности. Но подавляя строгостью и наказанием, разъясняют конкретную ситуацию, убеждают почему, в силу каких причин необходимо выполнить то или иное требование. У таких взрослых в общении с детьми преобладают положительные оценки, жизнеутверждающий оптимистический стиль. Они воспитывают организованность, дисциплинированность, не сковывая самостоятельности, не подавляя активности детей. Демократический стиль воспитания наиболее продуктивен в воспитании личности ребенка. У детей формируется чувство собственного достоинства.

Авторитарный 
Авторитарные взрослые добиваются от детей слепого и беспрекословного подчинения, исключают любое объяснение, аргументацию, злоупотребляют отрицательными оценками. Уровень требований и контроль за поведением детей сверхвысокие. При таком типе воспитания строгость и наказание – основные педагогические средства. В итоге формируется ущербный ребёнок. Общие черты детей при таком воспитании – заниженная самооценка, неуверенность в себе.

Либеральный 
Либеральные взрослые почти не контролируют действия детей, все позволяют, не предъявляют порой даже элементарных требований, за исключением, быть может, тех случаев, когда возникает угроза жизни, физической травмы ребенка. Внешне привлекательное, на самом деле такое отношение свидетельствует о равнодушии к жизни ребенка. Такой тип воспитания формирует в ребёнке вседозволенность и безразличие к другому человеку. Ребенок привыкает не задумываться над чувствами других, потому что сам обделён вниманием.

Предоставление результатов диагностического исследования педагогического общения (проведение сравнительного анализа с предыдущим годом). Выявление как положительных, так и негативных факторов педагогического воздействия на воспитанников. Слайд 4
2022 – 2023 учебный год

- в 83% случаев (15 педагогов) в своей работе используют демократический стиль педагогического общения с детьми.
- в 17% случаев (3 педагога) в своей работе используют авторитарный стиль педагогического общения с детьми.
2021-2022 учебный год
- 67% (12 педагогов) выявлены качества демократического стиля общения;

- 33% (6 педагогов)  определены качества авторитарного стиля общения.
Мы с вами знаем, что общение предполагает не просто обсуждение каких-то проблем с окружающими, а процесс принятия волнующих собеседника вопросов как своих собственных, умение чувствовать настроение другого человека, умение проявлять тактичность и, безоценочно, с позиции партнёра, воспринимать окружающих взрослых и детей. Конечно, все мы разные по характеру, темпераменту, отношению к жизни, но даже в этом случае существует нечто, объединяющее нас в единое целое. 
Но об этом позже, а сейчас я предлагаю вам выполнить следующее упражнение («Салфетки»): перед вами на столе лежат совершенно одинаковые бумажные салфетки. Возьмите одну салфетку и строго выполняйте мои инструкции:

- разверните салфетку;

- оторвите правый уголок;

- сверните салфетку пополам;

- оторвите правый уголок;

- сверните салфетку пополам;

- оторвите правый уголок;

- сверните салфетку;

- разверните салфетку. 

       Посмотрите, что получилось. Все салфетки разные, хотя вы все выполняли одну и ту же инструкцию. Почему же так получилось? Потому что мы с вами разные. Каждый из нас по-своему воспринимает одну и ту же информацию, по-разному выполняет одни и те же действия. В этом есть и «плюс» и «минус». «Минус» в том, что в обращении с нами нужны разные методы и приёмы, а «плюс» - было бы совсем неинтересно жить, если бы мы думали и делали одинаково. 
И если всё это необходимо учитывать в процессе общения взрослых, то, что же является главным в ходе взаимодействия с детьми, главным именно для педагогов? Я думаю, что по окончании нашей встречи мы сумеем дать ответ на этот вопрос. 

Главный вопрос нашего мероприятия звучит так «Что является главным в ходе взаимодействия с детьми, главным именно для педагогов?» Слайд 5
- Для того чтобы совершенствовать свои навыки общения с детьми, необходимо хорошо знать свои профессиональные умения в данном направлении. 
      
-Уважаемые коллеги! Наше занятие-тренинг я предлагаю продолжить  игрой  «Найди три отличия». 
Мы прекрасно понимаем, что личностно-ориентированное общение не возможно без учета индивидуальных особенностей ребенка. Основным методом, позволяющим нам эти особенности выявить, является НАБЛЮДЕНИЕ.

ИГРА «НАЙДИ ТРИ ОТЛИЧИЯ»

Цель - отработка навыков наблюдения, установление контактов в общении.

Инструкция: встаньте друг против друга, в течение одной минуты партнеры внимательно смотрят друг на друга, стараясь запомнить внешний облик своей «пары». Затем игроки одной шеренги отворачиваются, а каждый участник второй шеренги за определенное время меняет в своей внешности три признака (например, снимает шарфик, меняется с соседом сережками, надевает перчатки и т.д.). Когда игроки первой шеренги поворачиваются лицом к партнерам, задача каждого из них – определить, что же изменилось. Затем игроки меняются ролями.
Примечание:  Для оживления игры тренер может заранее приготовить некоторые атрибуты.

Обсуждение: участники делятся впечатлениями, результатами, возникшими   сложностями, трудностями.
ПСИХОТЕХНИЧЕСКОЕ УПРАЖНЕНИЕ «УРОВЕНЬ»
Цель -  осознание необходимости контакта глаз при общении с ребенком, установка на равноправное общение.(10 мин)
Инструкция: в дошкольном детстве общение между взрослым и ребенком перестает быть ведущей деятельностью, но роль его все еще велика. Деловой мотив становится главным мотивом общения. Сейчас мы попробуем вспомнить обязательные условия и правила в общении с ребенком, которые позволят более эффективно доносить информацию. Для этого нам необходимо разделиться на пары, встав напротив друг друга лицом к лицу. Один из пары встает на колени, не поднимая головы, пытается понять эмоцию на лице человека напротив. Стоящий партнер без слов и жестов изображает эмоцию. Затем партнеры меняются местами.

Обсуждение: педагоги меняются мнениями, говорят о впечатлениях, степени комфортности, отвечают на вопрос, что видели, смогли ли угадать эмоцию. Делается совместный вывод о необходимости эмоционально-визуального контакта при общении с ребенком (педагог должен видеть те эмоции и чувства, которые ребенок использует при обращении при общении).
УПРАЖНЕНИЕ «РУКИ»

Соедините ладони рук на уровне груди, а затем надавите правой ладонью на левую ладонь. По опыту проведения данного упражнения известно, что левая рука бессознательно начинает оказывать сопротивление, хотя такой инструкции или демонстрации таковых действий ведущим не производится. Вывод – в ответ на агрессию мы подсознательно начинаем сопротивляться, то есть агрессия рождает агрессию. Если педагог настроен недружелюбно по отношению к детям, они это почувствуют и неосознанно примут меры защиты. 

ИГРА «РУЧЕЕК» работа по командам 

Форма игры – эксперимент. (Пригласить независимого эксперта). Воспоминание детства, его событий (с закрытыми глазами). 
Детство – самый чудесный, самый радостный и беззаботный период нашей жизни….
Цели - провокация переживаний, связанных с оцениванием; анализ эмоционального восприятия положительной и отрицательной оценок; найти и сформировать способы, удерживающие педагога и ребенка в контакте и помогающие преодолению барьера.

Материалы:
· карточки с фразами и словами (карточки педагоги заполнили самостоятельно за день до занятия) нужно быть честными – записать именно те фразы и слова, которые вы применяете  в своей практике!
Участники выстраиваются в две шеренги, становятся друг напротив друга, образуя коридор. Одной шеренге психолог раздает карточки с фразами и словами, которые обычно говорят ребенку, когда им довольны, другой — карточки со словами, когда ребенком недовольны.
Психолог дает инструкцию: «Сейчас я поведу по коридору человека с закрытыми глазами. По ходу движения вы должны будете шептать ему на ухо слова, которые написаны у вас на карточке. Говорить нужно одновременно в правое и левое ухо».

Психолог проводит каждого по коридору. При этом человек, который стоял в «хорошем» ряду, после прохождения встает в «плохой» и наоборот. Это даст возможность большинству участников побывать в роли хвалящего и ругающего.

Проводится обсуждение. Что вы чувствовали во время упражнения? Какие слова и фразы вызвали переживания? Как вы воспринимали «плохие» и «хорошие» слова? Как ваши мысли и переживания могут повлиять на общение с вашими воспитанниками?
Практическое задание  ромашка «Педагог ДОУ». Какой он педагог ДОУ?
Рефлексия всего тренинга.

Продолжить фразу: Сегодня мне ... Сегодня для меня ... и так далее. 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Закончить наш тренинг я хотела бы интересным психологическим упражнением. 

УПРАЖНЕНИЕ «ДОБРОЕ ТЕПЛО». Выполняется с закрытыми глазами.
Давайте встанем в круг и нежно возьмемся за руки. Сейчас по кругу от меня вправо пойдет «тепло», то есть я с закрытыми глазами легонько пожму руку своему соседу, он – следующему, и так по кругу. Каждый должен принять частичку тепла других и обязательно поделится своей. Как говориться: «Получает тот, который отдает!».

Всем спасибо! И будьте добрее друг к другу.
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